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Konkurs jest współfinansowany ze specjalnej linii budżetowej  

Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi młodych 

 



Wsparcie indywidualnej i kompleksowej aktywizacji zawodowo-edukacyjnej osób 
młodych (bezrobotnych, biernych zawodowo oraz poszukujących pracy, w tym w 
szczególności osób niezarejestrowanych w urzędzie pracy) poprzez:  

 

1. Instrumenty i usługi rynku pracy służące indywidualizacji wsparcia 

oraz pomocy w zakresie określenia ścieżki zawodowej 

(obligatoryjne)*: 

– identyfikacja potrzeb osób młodych pozostających bez zatrudnienia  

oraz diagnozowanie możliwości w zakresie doskonalenia zawodowego,  

w tym identyfikacja stopnia oddalenia od rynku pracy osób młodych, 

– kompleksowe i indywidualne pośrednictwo pracy w zakresie wyboru 

zawodu zgodnego z kwalifikacjami i kompetencjami wspieranej osoby lub 

poradnictwo zawodowe w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej, 

w tym podnoszenia lub uzupełniania kompetencji i kwalifikacji zawodowych. 
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* Wsparcie indywidualnej i kompleksowej aktywizacji zawodowo-edukacyjnej 

osób młodych opierać się ma na co najmniej trzech elementach indywidualnej  

i kompleksowej pomocy (dwa z nich wskazane jako obligatoryjne, trzeci  

i kolejne – fakultatywne – wybierane w zależności od potrzeb i możliwości osób, 

którym udzielane jest wsparcie).  

 

2. Instrumenty i usługi rynku pracy skierowane do osób, które 

przedwcześnie opuszczają system edukacji lub osób, u których 

zidentyfikowano potrzebę uzupełnienia lub zdobycia nowych 

umiejętności i kompetencji: 

– kontynuacja nauki dla osób młodych, u których zdiagnozowano potrzebę 

uzupełnienia edukacji formalnej lub potrzebę potwierdzenia kwalifikacji m.in. 

poprzez odpowiednie egzaminy, 

– nabywanie, podwyższanie lub dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji, 

niezbędnych na rynku pracy w kontekście zidentyfikowanych potrzeb osoby, 

której udzielane jest wsparcie, m.in. poprzez wysokiej jakości szkolenia. 
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3. Instrumenty i usługi rynku pracy służące zdobyciu doświadczenia 

zawodowego wymaganego przez pracodawców: 

 

– nabywanie lub uzupełnianie doświadczenia zawodowego oraz praktycznych 

umiejętności w zakresie wykonywania danego zawodu, m.in. poprzez staże  

i praktyki, spełniające standardy wskazane w Europejskich Ramach Jakości 

Praktyk i Staży, 

– wsparcie zatrudnienia osoby młodej u przedsiębiorcy lub innego 

pracodawcy, stanowiące zachętę do zatrudnienia, m.in. poprzez pokrycie 

kosztów subsydiowania zatrudnienia dla osób, u których zidentyfikowano 

adekwatność tej formy wsparcia, refundację wyposażenia lub doposażenia 

stanowiska (wyłącznie w połączeniu z subsydiowanym zatrudnieniem). 
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4. Instrumenty i usługi rynku pracy służące wsparciu mobilności 
międzysektorowej i geograficznej (uwzględniając mobilność 
zawodową na europejskim rynku pracy za pośrednictwem sieci 
EURES): 

– wsparcie mobilności międzysektorowej dla osób, które mają trudności  
ze znalezieniem zatrudnienia w sektorze lub branży, m.in. poprzez zmianę  
lub uzupełnienie kompetencji lub kwalifikacji pozwalającą na podjęcie 
zatrudnienia w innym sektorze, min. poprzez praktyki, staże i szkolenia, 
spełniające standardy wyznaczone dla tych usług (np. Europejska i Polska 
Rama Jakości Praktyk i Staży), 

– wsparcie mobilności geograficznej dla osób młodych, u których 
zidentyfikowano problem z zatrudnieniem w miejscu zamieszkania, m.in. 
poprzez pokrycie kosztów dojazdu do pracy lub wstępnego 
zagospodarowania w nowym miejscu zamieszkania, m.in. poprzez 
finansowanie kosztów dojazdu, zapewnienie środków na zasiedlenie. 
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5. Instrumenty i usługi rynku pracy skierowane do osób 

niepełnosprawnych: 

– niwelowanie barier jakie napotykają osoby młode niepełnosprawne w 

zakresie zdobycia i utrzymania zatrudnienia, m.in. poprzez finansowanie 

pracy asystenta osoby niepełnosprawnej, którego praca spełnia standardy 

wyznaczone dla takiej usługi i doposażenie stanowiska pracy do potrzeb 

osób niepełnosprawnych. 

 

6. Instrumenty i usługi rynku pracy służące rozwojowi 

przedsiębiorczości i samozatrudnienia: 

– wsparcie osób młodych w zakładaniu i prowadzeniu własnej działalności 

gospodarczej poprzez udzielenie pomocy bezzwrotnej (dotacji) na 

utworzenie przedsiębiorstwa oraz doradztwo i szkolenia umożliwiające 

uzyskanie wiedzy i umiejętności niezbędnych do podjęcia i prowadzenia 

działalności gospodarczej, a także wsparcie pomostowe. 
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Uzyskanie kwalifikacji należy rozumieć jako 

formalny wynik oceny i walidacji, uzyskany w 

momencie potwierdzenia przez właściwy 

organ, że dana osoba osiągnęła efekty 

uczenia się spełniające określone standardy. 

 Oznacza to, że uczestnik projektu zda 

formalny egzamin potwierdzający zdobyte 

kwalifikacje. 

 

Egzamin musi zostać przeprowadzony przez 

uprawnioną do tego instytucję.   



Kwalifikacja -  to określony zestaw efektów uczenia się (kompetencji), 

których osiągnięcie zostało formalnie potwierdzone przez upoważnioną do 

tego instytucję zgodnie z ustalonymi standardami.  

Nadanie kwalifikacji następuje w wyniku walidacji i certyfikacji. 

 

Zgodność z ustalonymi standardami oznacza, że wymagania dotyczące 

kompetencji (wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych), 

składających się na daną kwalifikację opisane są w języku efektów uczenia 

się. Ponadto, dla kwalifikacji powinny być również określone wymagania 

dotyczące walidacji, a proces nadawania kwalifikacji powinien być objęty 

zasadami zapewniania jakości. 

 

Walidacja to proces sprawdzania, czy – niezależnie od sposobu uczenia 

się – kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji zostały osiągnięte. 

Walidacja obejmuje identyfikację i dokumentację posiadanych kompetencji 

oraz ich weryfikację w odniesieniu do wymagań określonych dla 

kwalifikacji. Wynikiem walidacji jest decyzja potwierdzająca posiadanie 

efektów uczenia się. 



Certyfikacja - to proces, w wyniku którego uczący się otrzymuje od 

upoważnionej instytucji formalny dokument, stwierdzający, ze uzyskał 

określoną kwalifikację.  

 

W przypadku niektórych kwalifikacji certyfikacja i walidacja są prowadzone 

przez różne podmioty (np. egzamin na prawo jazdy przeprowadza 

Wojewódzki Ośrodek Ruchu Drogowego, natomiast dokument, tj. prawo 

jazdy, wydaje starosta powiatu).  

Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzające uzyskanie kwalifikacji powinny 

być rozpoznawalne i uznawane w danym środowisku, sektorze lub branży. 

 

Instytucja certyfikująca -  to instytucja uprawniona do nadawania 

kwalifikacji i wydawania formalnego dokumentu (certyfikatu). Instytucjami 

certyfikującymi mogą być np.: uczelnie, okręgowe komisje egzaminacyjne, 

instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy administracji 

publicznej. 



Instytucje certyfikujące mogą samodzielnie przeprowadzać 

walidację (w takiej sytuacji procesy walidacji i certyfikacji 

muszą być odpowiednio rozdzielone) bądź przekazywać ją do 

instytucji walidujących, np. centrów egzaminacyjnych, 

instytucji szkoleniowych, szkół. 

 

Należy wykazywać wyłącznie kwalifikacje, których jakość 

gwarantują odpowiednie procedury i nadzór sprawowany 

przez konkretny podmiot (np. egzaminy czeladnicze i 

mistrzowskie w różnych zawodach przeprowadzane są przez 

komisje egzaminacyjne izb rzemieślniczych).  

 

Zapewnienie jakości procesu walidacji efektów uczenia się 

jest kluczowe, jeśli wydany dokument ma stanowić 

wiarygodne poświadczenie uzyskanych kwalifikacji. 



 

Kwalifikacjami są również certyfikaty, dla których wypracowano 

już system walidacji i certyfikowania efektów uczenia się na 

poziomie międzynarodowym. Dotyczy to w szczególności 

kwalifikacji: 

- komputerowych: np. ECDL (Europejski Certyfikat Umiejętności 

Komputerowych), 

- językowych: np.: TOEFL, FCE, CAE, DELF, LCCI, ZDAF, DFA, 

- finansowych: np. dla doradców finansowych EFA. 

 

Dla ww. certyfikatów źródłem opisu efektów uczenia się i 

wymagań dotyczących walidacji są międzynarodowe standardy 

egzaminacyjne.  

W  związku z powyższym, otrzymanie ww. certyfikatów należy 

traktować jako uzyskanie kwalifikacji. 



Kwalifikacje w Polsce są możliwe do uzyskania w ramach systemów 

oświaty i szkolnictwa wyższego oraz poza nimi. 

 

Uczniowie kończący naukę w zasadniczych szkołach zawodowych lub 

technikach przystępują do egzaminu potwierdzającego kwalifikacje w 

zawodach (egzaminu zawodowego). Do tego samego egzaminu przystąpić 

mogą również uczestnicy kwalifikacyjnego kursu zawodowego (jednej z 

pozaszkolnych form kształcenia).  

 

Kwalifikacyjny kurs zawodowy jest prowadzony według programu 

nauczania uwzględniającego podstawę programową kształcenia w 

zawodach, w zakresie wybranej kwalifikacji. Kwalifikacyjny kurs zawodowy 

może być organizowany zarówno przez publiczne i niepubliczne szkoły i 

placówki prowadzące kształcenie zawodowe, jak również przez instytucje 

rynku pracy oraz podmioty prowadzące działalność oświatową. Egzaminy 

potwierdzające kwalifikacje w zawodzie prowadzą Okręgowe Komisje 

Egzaminacyjne (OKE).  



Przykładem procesu prowadzącego do uzyskania kwalifikacji jest również 

przygotowanie zawodowe dorosłych realizowane przez instytucje rynku 

pracy. Zgodnie z ustawą o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy 

przygotowanie zawodowe dorosłych stanowi formę praktycznej nauki 

zawodu dorosłych lub przyuczenia do pracy dorosłych, realizowaną bez 

nawiązania stosunku pracy z pracodawcą.  

Ten instrument aktywizacji musi być realizowany zgodnie z programem 

przygotowania zawodowego obejmującym nabywanie umiejętności 

praktycznych i wiedzy teoretycznej oraz zakończyć się egzaminem 

potwierdzającym kwalifikacje w zawodzie, egzaminem czeladniczym lub 

egzaminem sprawdzającym. 

Można wskazać przykłady kwalifikacji spoza systemów oświaty i 

szkolnictwa wyższego, które mają znaczenie w określonych środowiskach 

działalności społecznej lub zawodowej. Do takich kwalifikacji należą: 

- Dyplomowany Pracownik Bankowy – kwalifikacja nadawana przez 

Związek Banków Polskich; 

- Specjalista ds. rachunkowości – kwalifikacja nadawana przez 

Stowarzyszenie Księgowych w Polsce. 
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REALIZACJA ZASADY RÓWNOŚCI SZANS I NIEDYSKRYMINACJI,  
W TYM DOSTĘPNOŚCI DLA  

OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI  



Definicja 

Osoby z niepełnosprawnościami – osoby niepełnosprawne w 
rozumieniu Ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 
zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, a także osoby z 
zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu Ustawy o ochronie 
zdrowia psychicznego, tj. osoby legitymujące się:   

– orzeczeniem o zakwalifikowaniu przez organy orzekające do jednego  
z trzech stopni niepełnosprawności albo o całkowitej lub częściowej 
niezdolności do pracy, na podstawie odrębnych przepisów, 

– lub orzeczeniem o niepełnosprawności, wydanym przed ukończeniem 
przez daną osobę 16. roku życia  

– albo jako osoby z zaburzeniami psychicznymi (również zdefiniowanej 
ustawowo 

 



Zasady ogólne dotyczące projektów z udziałem  
osób z niepełnosprawnościami 

 
 

Projekty                                             
DEDYKOWANE 

 zorientowane wyłącznie lub 
przede wszystkim na OzN 
 skierowane do zamkniętej 
grupy uczestników 

 
 

3.2 Grupy docelowe 
(charakterystyki, potrzeby, 
bariery, rekrutacja) 
 

 4.1 Zadania  
(mechanizmy zapewnienia 
dostępności, dostępność 
architektoniczna, dostępność 
cyfrowa, mechanizm 
racjonalnych usprawnień) 

 

Projekty                         
OGÓLNODOSTĘPNE 

- otwarte na udział OzN 
- niedyskryminujące ze względu 
na rodzaj niepełnosprawności 
- niedyskryminujące ze względu 
na charakter wsparcia                    



3.2 Grupy docelowe  
 

• Istotne cechy grupy docelowej, w tym niepełnosprawność. Analiza 
potrzeb. 
 

• Bariery utrudniające lub uniemożliwiające udział w projekcie 
osobom z niepełnosprawnościami. 
 

• Rekrutacja zapewniająca dostępność dla osób z 
niepełnosprawnościami (planowane działania informacyjno-
promocyjne, procedura rekrutacyjna, ewentualny dodatkowy nabór, 
selekcja uczestników projektu oraz katalog dostępnych i 
przejrzystych kryteriów rekrutacji ze wskazaniem sposobu, w jaki w 
ramach rekrutacji została uwzględniona zasada równych szans i 
niedyskryminacji, w tym zasada dostępności dla osób z 
niepełnosprawnościami). 
 



3.2 Grupy docelowe  
 

• W przypadku gdy projekt kierowany jest do osób z 
niepełnosprawnościami niezbędne jest opisanie we wniosku 
sposobu prowadzenia rekrutacji uwzględniającej możliwość dotarcia 
do informacji o projekcie i oferowanym w nim wsparciu do potrzeb 
osób z różnymi rodzajami niepełnosprawności. 

 
• Należy opisać, w jaki sposób środki przekazu, planowane do użycia 

przy rekrutacji, zostaną w pełni wykorzystane, tak aby zapewnić 
dostępność do rekrutacji, a tym samym do projektu i oferowanego 
w nim wsparcia dla osób z niepełnosprawnościami.  
 

 
 



4.1 Zadania  
 

Działania na rzecz realizacji zasady równości szans i niedyskryminacji, w 
tym dostępności dla osób z niepełnosprawnościami.  
 
W szczególności: mechanizmy wykorzystywane dla zapewnienia 
dostępności dla osób z niepełnosprawnościami np. dostępność cyfrowa, 
dostępność architektoniczna, mechanizm racjonalnych usprawnień, 
zapewnienie dostępności produktów projektu w drodze uniwersalnego 
projektowania.  
 
Witryny internetowe wszystkich podmiotów realizujących zadania 
publiczne – a więc finansowane ze środków publicznych, do których 
zalicza się środki EFS – muszą być zgodne ze standardem 
WCAG 2.0 co najmniej na poziomie AA. 
 
 
 
 
 
 
  



Terminy istotne z punktu widzenia  
wdrażania dostępności 

Uniwersalne projektowanie - projektowanie produktów, środowiska, 
programów i usług w taki sposób, by były użyteczne dla wszystkich, w możliwie 
największym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego 
projektowania. Uniwersalne projektowanie nie wyklucza pomocy technicznych 
dla szczególnych grup osób niepełnosprawnych, jeżeli jest to potrzebne.  

 



Kwestie problemowe w zakresie oceny projektów z 
udziałem osób z niepełnosprawnościami 

W jakich przypadkach projekt nie realizuje zasady dostępności  i nie spełnia 
kryterium.  
 

• Nie ma żadnych informacji lub informacje wskazują, że projekt może 
dyskryminować np. niezasadna neutralność projektu, zakładanie, że 
uczestnikiem będzie wyłącznie osoba z niepełnosprawnością słuchu. 
 

• Ogólne sformułowania np. projekt jest zgodny z zasadą równości szans, 
projekt jest dostępny dla wszystkich. 

 
• Ocena warunkowa musi mieć zakotwiczenie w postaci informacji 

odnoszących się do danego kryterium, które zdaniem oceniającego 
należy jedynie uzupełnić lub wyjaśnić. 



Dziękuję za uwagę! 
 

Wydział Wdrażania POWER 

Wojewódzki Urząd Pracy w Rzeszowie 

 


