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Streszczenie
Celem gtéwnym badania jest ocena jakosci wsparcia swiadczonego w ramach Poddziatan
1.1i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj w wojewddztwie podkarpackim
na rzecz absolwentéw szkoét zawodowych, bedgcych w grupie NEET, w szczegdlnosci pod

katem zmian na regionalnym rynku pracy, zwigzanych z rozwojem przemystu lotniczego i

okotolotniczego.
W ramach badania wykorzystano nastepujgce metody i techniki badawcze:

e Analiza danych zastanych (desk research);

e Badanie kwestionariuszowe technika CAWI wspomagang technika CATI;

e Indywidualny wywiad pogtebiony (IDIi TDI);

e Grupowy wywiad pogtebiony (FGI);

e (Case study (studium przypadku);

e Panel ekspercki;

e Koncepcja sposobu potgczenia danych z badan ilosciowych (subiektywna ocena
respondenta) z danymi zawartymi w bazie SL2014 (obiektywne informacje na temat

zakresu otrzymanego wsparcia).

Ocenie poddana zostata: sytuacja absolwentéow szkét zawodowych na rynku pracy
w odniesieniu do innych uczestnikéw projektéw w ramach wdrazanych dziatan PO WER,
jako$é ksztatcenia w szkotach zawodowych wojewddztwa podkarpackiego, sciezka wsparcia
uczestnikdw projektu, efekty udzielonego wsparcia oraz wsparcie realizowane w ramach

dziatann PO WER w kontekscie rozwoju przemystu okotolotniczego.
W wyniku analizy sformutowano nastepujgce wnioski:

e Sytuacja absolwentéw szkét zawodowych (zasadniczych szkét zawodowych
i technikéw) na rynku pracy jest dobra i caty czas sie poprawia, co jest konsekwencja
deficytu fachowcéw oraz pracownikéw fizycznych na polskim rynku pracy. Zaletg
absolwentdéw zasadniczych szkét zawodowych jest ,fach w reku” oraz doswiadczenie
zgromadzone podczas duzej liczby zaje¢ praktycznych (wiekszej niz w przypadku
uczniow szkét technicznych), zas absolwentéw technikdw wieksza wiedza teoretyczna
i techniczna, lepsza znajomos¢ jezykdw obcych i obstugi komputera. Zdaniem
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badanych, sytuacja absolwentéw szkét zawodowych jest zdecydowanie lepsza, niz
sytuacja osob z wyksztatceniem ogdlnoksztatcgcym, zas w niektdrych przypadkach
lepsza niz sytuacja osoéb, ktdre ukonczyty szkoty wyzisze (w tym gtéwnie kierunki
w zawodach nadwyzkowych). Na sytuacje absolwentéw na rynku pracy, oprdcz
kwalifikacji i wyksztatcenia, wptyw majg takze kompetencje miekkie (motywacja do
pracy, odpowiedzialno$¢, umiejetnos¢ dostosowania sie do nowej sytuacji) oraz
zainteresowanie wykonywanym/ wyuczonym zawodem.

Zdaniem absolwentéw szkét zawodowych, jakosé ksztatcenia w szkotach, ktére
ukonczyli, jest dos¢ wysoka, cho¢ dostosowanie kwalifikacji zdobytych w trakcie nauki
do umiejetnosci wymaganych przez pracodawcéw mogtoby by¢ ich zdaniem lepsze.
Do zalet ksztatcenia zawodowego nalezy przygotowanie do konkretnego zawodu,
mozliwos$¢ zdobycia doswiadczenia oraz uprawnien i licencji do wykonywania
zawodu. Zdecydowanie najwiekszg wadg ksztatcenia zawodowego jest zbyt duza
liczba zajec¢ teoretycznych, przy jednoczesnym zbyt matym nacisku na umiejetnosci
praktyczne, zdobywane podczas zajec¢ praktycznych w szkole i praktyk zawodowych
w przedsiebiorstwach.

Wyksztatcenie kadry nauczycielskiej oceniane jest dobrze, najlepiej za$ postrzegani
s3 nauczyciele tgczacy prace nauczyciela z pracg w zawodzie, ktérego nauczaja.
Nauczyciele uczacy przedmiotow zawodowych cyklicznie odbywajg szkolenia, ktére
majg zaznajomié ich z najnowszymi maszynami i sposobem pracy, cze$¢ z nich nie
wykazuje jednak inicjatywy do samodzielnego podnoszenia wiedzy. Dyrektorzy szkot
i Centrow Ksztatcenia Praktycznego przyznali, ze wydatki ponoszone na wyposazenie
pracowni zawodowych sg bardzo wysokie, ich pokrycie mozliwe jest dzieki dotacjom
z Srodkéw UE oraz wspdtpracy z lokalnymi przedsiebiorstwami. Szkoty zawodowe
wciaz jednak borykajg sie z niedoposazeniem pracowni zawodowych.

Cze$s¢  podkarpackich  szkét  zawodowych  wspétpracuje z  lokalnymi
przedsiebiorstwami. Wspodtpraca miedzy placéwkami przybiera rdéine formy -
czasem jest to jedynie dostarczanie sprzetu, czasem przyjmowanie uczniéw na staze
i praktyki, czasem za$ dane przedsiebiorstwo obejmuje patronat nad klasg,

prowadzgc scistg wspotprace ze szkota.
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Wsparcie, z jakiego skorzystali uczestnicy projektow, odnosito sie gtéwnie do sfery
kwalifikacji. Zdecydowanie najczesciej udzielang formag wsparcia byt staz -
uczestniczyto w nim 58,4% absolwentéw szkét zawodowych i 68,5% o0sdéb z grupy
odniesienia. Stosunkowo czesto (okoto 15% przypadkéw) mtode osoby otrzymywaty
takze dotacje na zatozenie witasnej dziatalnosci gospodarczej — dziatalnos¢ zaktadaty
gtéwnie osoby z wyksztatceniem wyzszym i Srednim zawodowym. Gtéwng forma
wsparcia byto podnoszenie kwalifikacji i zdobywanie doswiadczenia przez staz
i szkolenie, dlatego znaczna czes¢ oferowanego wsparcia miata charakter pétroczny
(jest to $redni czas przeznaczany na te forme wsparcia). Duza cze$¢ badanych
wskazata, ze $wiadczone ono byto z czestotliwoscig co najmniej raz w tygodniu.

Kazdy z uczestnikbw w ramach $ciezki wsparcia obligatoryjnie uczestniczyt
w diagnozie potrzeb, prowadzonej za pomocg wywiadéw bezposrednich z doradca
zawodowym (najczesciej stosowana metoda), na podstawie ankiet uzupetnianych
samodzielnie lub ankiet wypetnianych w obecnosci doradcy. Kolejne kroki wynikaty
z potrzeb i oczekiwan ustalonych podczas diagnozy. Gtéwnymi czynnikami
wptywajgcymi na wybdr Sciezki wsparcia okazaty sie kompetencje i wyksztatcenie,
ktore przektadajg sie na umiejetnosci i wiedze. Bardzo wazny czynnik stanowity takze
osobiste preferencje — w przypadku, gdy uczestnik nie chciat podejmowaé wsparcia w
ramach wyuczonego zawodu, wybér Sciezki wsparcia w duzej mierze zalezat od jego
zainteresowan i umiejetnosci.

W przypadku oséb zwyksztatceniem zawodowym zauwazalne byto mniejsze
zrozumienie zasadnosci stosowania poszczegdlnych narzedzi diagnozy niz
w przypadku oséb z grupy odniesienia. W ogdlnej ocenie wszyscy uczestnicy wsparcia
byli zadowoleni zaréwno z przebiegu diagnozy, jak tez z jej rezultatéw, jednak osoby
z grupy odniesienia byty bardziej sktonne do negatywnego oceniania poszczegdlnych
aspektow przebiegu diagnozy. Jednoczesnie wskazywaty jednak na wieksze
zadowolenie wynikajgce z zaoferowanych im form wsparcia.

Uczestnicy mieli wptyw na wybodr wsparcia. Mogli zdecydowaé, czy udzielane
wsparcie bedzie zgodne z wyuczonym zawodem oraz czy wolg podnosi¢ swoje
kwalifikacje poprzez kontynuacje nauki i szkolenia, zdobywaé doswiadczenie w innym

przedsiebiorstwie poprzez staz, czy zatozy¢ witasng dziatalnos¢ gospodarczy.
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Uczestnicy mieli takze wptyw na tematyke szkolenia i miejsce odbywania wsparcia,
niejednokrotnie sami wskazywali pracodawce, u ktérego chcieliby odbyé staz.
Zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikdw wsparcia (zaréwno absolwentow szkoét
zawodowych, jaki pozostatych typéw badanych szkét) stwierdzita, ze kwestie wyboru
Sciezki wsparcia nie stanowity problemow. Nieliczne sytuacje problemowe wynikaty
gtéwnie z niezdecydowania uczestnikédw wsparcia, nieporozumien z podmiotem badz
pracodawcy, u ktérego odbywaty sie zajecia oraz faktu, iz forma wsparcia okazata sie
niezgodna z preferencjami.

Wedtug oceny oséb z kategorii NEET, najbardziej interesujgcymi formami wsparcia
byto nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych
umiejetnosci w ramach wyuczonego zawodu (szkolenia, staze i praktyki), zas
w drugiej kolejnosci za interesujace i przydatne uznano dotacje na wtasng dziatalnos¢
gospodarczg. Absolwenci szkét zawodowych czesciej niz absolwenci pozostatych
typdw szkét stwierdzali, ze zostali objeci formami wsparcia, ktére im odpowiadaty.
Najlepiej oceniong forma wsparcia byt staz - szczegdlnie trafna forma wsparcia
w przypadku oséb mtodych na rynku pracy, ktére sg Swiezo po ukoniczeniu szkoty,
a nie posiadajg jeszcze doswiadczenia.

Subiektywna ocena efektywnosci udzielonego wsparcia wskazuje, ze osoby lepiej
oceniajgce warto$¢ merytoryczng wsparcia, czesciej konczyty udziat w projekcie
zgodnie z zaplanowang Sciezkg wsparcia. Na zakoiczenie udziatu w projekcie zgodnie
z zaplanowang S$ciezka wsparcia uczestnika wptyw miato réwniez zadowolenie
z przebiegu i rezultatu diagnozy. Najwazniejszg determinantg oceny wartosci
merytorycznej wsparcia otrzymanego w ramach projektu jest wielkos¢ miejscowosci
zamieszkania — projekt oceniany jest najlepiej przez mieszkaricéw wsi i Sredniej
wielkosci miast. Projekty, w ktérych absolwenci brali udziat, zostaty lepiej ocenione
przez kobiety. Na zadowolenie z wiasnego wyksztatcenia w kontekscie predyspozycji
zawodowych najwiekszy wptyw ma rodzaj ukonczonej szkoty. Absolwenci technikum
sg bardziej zadowoleni ze swojego wyksztatcenia niz absolwenci szkét zasadniczych
zawodowych.

Zdaniem osOb zaangazowanych w aktywizacje uczestnikdw projektu najbardziej

efektywng i skuteczng forma wsparcia byly staze w przedsiebiorstwach. Byfa to
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forma najchetniej wybierana przez osoby z grupy NEET, przynosita tez najlepsze
rezultaty. Jego ukonczenie wigzato sie ze zdobyciem doswiadczenia, a w wielu
przypadkach takze zatrudnieniem w firmie, w ktérej odbywat sie staz. W opinii
uczestnikdw projektédw, doradztwo nie stanowito istotnego elementu wsparcia.
Zdaniem badanych nie przyniosto ono zadnych rezultatéw, nie byto takze efektywne,
poniewaz uczestnicy wsparcia musieli poswieci¢ duzo czasu na dojazdy i spotkania,
z ktorych ,,nic nie wynikato”. O efektywnosci wsparcia i pdzniejszym zatrudnieniu
konkretnej osoby nie decydowat w gtéwnej mierze typ ukonczonej przez nig szkoty.
W duzo wiekszym stopniu na trwatos¢ zatrudnienia wptynety kompetencje miekkie,
motywacja do pracy, szybkos¢ uczenia sie oraz sytuacja osobista pracownika.

Co najmniej 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w projektach w zyciu 58,74%
absolwentow szkét zawodowych i 55,3% absolwentédw pozostatych typdw szkot zaszty
istotne zmiany dotyczace sytuacji na rynku pracy.

Branza lotnicza ma bardzo duze znaczenie dla rozwoju wojewddztwa
podkarpackiego. W wojewddztwie preznie dziata Stowarzyszenie ,Dolina Lotnicza”,
w ramach ktérego wspotpracuje ze sobg 158 przedsiebiorstw branzy lotniczej
i okotolotniczej. Do Stowarzyszenia nalezg zaréwno duze miedzynarodowe
przedsiebiorstwa, jak i mate lokalne firmy petnigce funkcje dostawcow.
Podejmowana jest takze wspétpraca pomiedzy przedsiebiorstwami Stowarzyszenia
a szkotami zawodowymi (np. CEKSO). Wspédtpraca ta przebiega na réznych polach,
poczawszy od kierowania przez szkoty ucznidw na praktyki, poprzez organizowanie
kurséow i warsztatow dla ucznidw, skonczywszy na programach stypendialnych,
w ktérych pracodawcy majg szanse wesprzeé zdolng mtodziez. By zwiekszyé efekty
wspotpracy, konieczne jest zintensyfikowanie zintegrowanych dziatan poprzez
zaangazowanie pracodawcéw w proces ksztatcenia na innych polach wspoétpracy ze
szkotami niz organizacja praktyk i stazy. Mogloby sie to odbywac¢ poprzez
podejmowanie przez przedstawicieli przedsiebiorstw roli wyktadowcéw na
organizowanych kursach badZ poprzez udostepnianie sprzetu, na ktérym mozna by
szkoli¢ ucznidw.

Przedstawiciele branzy lotniczej wskazali, ze poszukuja pracownikéow posiadajacych

réoznorodne wyksztatcenie (od zawodowego po wyzsze), co wigze sie z szerokim

10
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zakresem dziatalnosci. Wsréd oséb z wyksztatceniem zawodowym najwieksze szanse
na zatrudnienie majg osoby posiadajgce przygotowanie do wykonywania pracy na
stanowisku operatora CNC, frezera oraz mechanika lotniczego. Przedsiebiorcy
zbranzy lotniczej za giéwng potrzebe szkoleniowg postrzegajg koniecznosc¢
podniesienia kwalifikacji jezykowych wsréd obecnych i potencjalnych pracownikéw.

e Utrudnieniem w ksztatceniu adekwatnego do potrzeb przemystu lotniczego sg braki
W wyposazeniu pracowni praktycznej nauki zawodu w szkotach. Dzieki
dofinansowaniu srodkami pochodzgcymi z UE, pracownie czesciowo udaje sie
doposazy¢, natomiast w dalszym ciggu potrzeby w tym wzgledzie sg duze. Zaréwno
dyrektorzy szkét, jak i przedsiebiorcy podkreslali, ze petny zakres umiejetnosci
uczniowie moga zdoby¢ jedynie w sytuacji faktycznej, w przedsiebiorstwie, ktdre
realizuje konkretne zlecenia. Podkreslona tym samym zostata rola wspétpracy szkét
z przedsiebiorstwami. Nalezy wskazaé, ze dobrym rozwigzaniem byftaby modyfikacja
przez szkoty tworzonych przez nie programow ksztatcenia w taki sposéb, by dobér
tresci nauczania uwzgledniat w wiekszym stopniu zajecia praktycznej nauki zawodu.

e Forma wsparcia, ktéra w najlepszy sposéb przyczynia sie do rozwoju przemystu
okotolotniczego, sg staze. W nich tez uczestniczyta najwieksza liczba oséb z kategorii
NEET. Umozliwiajg one zdobycie doswiadczenia zawodowego, zaprezentowanie sie
przysztemu pracodawcy oraz mozliwo$é nawigzania wspdtpracy z firmg po
ukonczonym stazu. By wykorzystaé potencjat branzy lotniczej nalezy zardwno
promowac staze wsrdod absolwentow szkdt zawodowych, jak réwniez zachecad
potencjalnych  ucznidw szkét zawodowych  do podejmowania  ksztatcenia
w kierunkach zwigzanych z branzg, wskazujagc im mozliwos¢ odbycia stazu po

ukoniczonej edukacji i pdzniejszego zatrudnienia w zawodzie.
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Summary
The main objective of the study is to assess the quality of support provided under Measures
1.1 and 1.2 of the Operational Programme Knowledge Education Development in the
Podkarpackie Voivodeship for graduates of vocational schools, within the NEET group,

particularly in the scope of changes on the regional labour market, related to the

development of the aerospace industry.

Following research techniques were adapted in the analysis:

. Analysis of existing data (desk research)

J Computer-assisted web interviews (CAWI) supported by the CATI technique

. Individual in-depth interviews (IDI, TDI)

. Group in-depth interviews (FGI)

J Case study

. Expert panel

J The concept of combining data from quantitative research (subjective assessment

from the respondent) with data contained in the SL2014 database (objective
information on the scope of received support).
Subjected to the analysis were, as follows: the situation of vocational school graduates in the
labour market in relation to other participants of the project within the implemented
measures of OP KED, quality of education in vocational schools of the Podkarpackie
Voivodeship, means to support project participants, effects of granted support, support

conducted within OP KED measures development on aerospace industry.

The analysis resulted in following conclusions:

e The situation of graduates of vocational schools (basic vocational schools and
technical high schools) on the labour market is good and constantly improving, being
a result of the shortage of professionals and manual workers on the Polish labour
market. The advantage of graduates of basic vocational schools consists of learned
skills in terms of certain professional occupations and experience resulting from
a large number of practical classes (more considerable number than in the case of
technical school students), whereas graduates of technical schools possess greater

12
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theoretical and technical knowledge and better knowledge of foreign languages and
computer skills. According to the respondents, the situation of graduates of
vocational schools is considerably more stable than the situation of people who have
graduated from general education, and in some cases better than the situation of
people who have graduated with an academic degree (predominantly including
majors related to oversupplied occupations). The situation on the labour market is
also affected by soft skills (motivation to work, responsibility, ability to adapt to the
new situation) and interest in the practiced/learned occupation.

According to graduates of vocational schools, the quality of education in schools
they graduated from is relatively high, however, respondents admitted that the
process of adjusting qualifications acquired during the course of study to the skills
required by employers could be more adequate. The advantages of vocational
education include preparation for a specific profession, the opportunity to gain
experience, as well as qualifications and licenses to practice a profession. The most
significant disadvantage of vocational education is a large number of theoretical
classes with too little emphasis put on practical skills acquired during practical classes
at school and apprenticeships in enterprises.

The level of education of the teaching staff is assessed positively, moreover, the
most positive evaluation concerns teachers who combine the teacher's work with
work in the profession they teach. Teachers teaching vocational subjects regularly
undergo periodic trainings held in order to familiarize participants with the latest
technology and work methods; some of them, however, do not have the will to raise
their knowledge on their own. Directors of schools and Practical Training Centres
admitted that the expenses incurred for equipping professional labs are
considerably high — their coverage is possible due to the EU funds and cooperation
with local enterprises. However, vocational schools are still struggling with the lack of
equipment of professional laboratories.

Some of vocational schools in Podkarpackie voivodship cooperate with local
enterprises. The cooperation between institutions is being conducted in various

forms — sometimes by providing the equipment, other times accepting students for
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internships and apprenticeships, in other occurrences a company takes patronage
over a class in school, engaging in a close cooperation with the school.

e The support that project participants benefited from related predominantly to the
sphere of qualifications. The most often provided form of support was an internship
— 58.4% of vocational school graduates and 68.5% of people from the reference
group participated in it. Relatively often (in approximately 15% of occurrences) young
people would also receive funds for the start-up of their own businesses — the
enterprises were started predominantly by people characterized by academic or
secondary vocational education. Due to the fact that the main form of support was
aimed at raising qualifications and gaining experience with the means of
apprenticeship and trainings, a considerable part of the offered support’s duration
was maximum half a year (it is an average time devoted to this form of support). A
large part of the respondents indicated that it was provided at least once a week.

e Within the support path each participant obligatorily participated in the diagnosis of
needs conducted through direct interviews with a vocational counsellor (the most
frequently adapted method) and based on questionnaires supplemented
independently or in the presence of a counsellor. The next undertaken steps
constituted a result of the needs and expectations determined during the process of
diagnosis. The predominant factors influencing the choice of the support path related
to competences and education, which translate to skills and knowledge. Personal
preferences were also a significant factor — in the occurrence that a participant would
not want to benefit from the support in the scope of one’s profession, the choice of
the support path to a considerable extent depended on their interests and skills.

e Participants characterized by vocational education exhibited a lesser understanding
of implemented diagnostic tools than participants from the reference group. In the
overall assessment, all support participants were satisfied both with the course of the
diagnosis and with its results. The reference group was much more prone to assess
individual aspects of the diagnosis negatively in comparison to participants with
vocational education, but at the same time they would indicate more significant

satisfaction resulting from offered to them forms of support.
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Participants had an influence on the choice of support applied. They could decide
whether the offered support would be connected to the learned profession and if
they prefer to improve their qualifications through continuing education and
trainings, gain experience in another company through internship or start own
business. The participants had an influence on the type of applied training and where
it would take place, they would often indicate the employer with whom they would
like to take an internship themselves. The majority of participants benefiting from
the support (both graduates of vocational schools and other types of schools) stated
that they did not encounter problems during the process of choosing the support
path. A few problems resulted mainly from the indecisiveness of participants,
misunderstandings encountered with an enterprise or an employer, and the fact that
the form of support appeared to be inconsistent with preferences.

According to the assessment from the NEET category, the most interesting forms of
support consisted of the acquisition or complementing of professional experience
and practical skills within the learned profession (trainings, internships and
apprenticeships), whereas the second, most interesting form were subsidies for own
business. Graduates of vocational schools more often than graduates of other types
of schools stated that they were covered by forms of support that suited their
preferences. The most positively assessed form of support was the internship, which
is an especially accurate form of support for young people on the labour market, who
have completed the education but do not yet have experience.

The subjective assessment of effectiveness of implemented support indicates that
persons better assessing the substantive value of support more often ended their
participation in the project in accordance with the planned support path. Completing
the participation in accordance with the participant's planned path of support was
also influenced by the satisfaction resulting from a course and an outcome of the
diagnosis. The most important determinant of the assessment of the substantive
value of support received as part of the project is the size of the place of residence —
the project is assessed in the most positive manner by the residents of the village and
medium-sized cities. The projects in which graduates participated were better

assessed by women. The type of completed school is the most significant factor
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considering the satisfaction of own education in the context of vocational
predispositions. Graduates of technical schools are, on average, more satisfied with
their education.

According to respondents engaged in the activation process focused on project
participants, the most effective form of support consisted of internships conducted
in enterprises. These were the forms most often chosen by NEET group members,
that also ensured the most considerable benefits. Its completion resulted in obtained
experience, and in numerous occurrences also in an employment in the company
where the internship took place. In accordance with the project participants,
consulting was not a significant element of support. According to the respondents, it
did not ensure any results, it was also not effective due to the fact that support
participants had to spend a considerable amount of time on commuting and
meetings which "did not result in anything". The effectiveness of support and
subsequent employment of a particular person is not determined by the type of
school completed by them. To a greater extent, the durability of employment was
affected by soft skills, motivation to work, speed of learning and the employee's
personal situation.

At least 6 months after the participation in projects has come to an end, 58.74% of
graduates of vocational schools and 55.3% of graduates of other types of schools
experienced significant changes concerning their situation on the labour market.
The aerospace industry is of a considerable significance for the development of the
Podkarpackie Voivodeship. The Aviation Valley Association (“Dolina Lotnicza”) within
which 158 aviation and aerospace companies cooperate, is dynamically operating in
the region. The Association consociates both large international enterprises and
small local companies acting as suppliers. Cooperation is also undertaken by the
Association's enterprises and vocational schools (e.g. Programme Operator Training
Centre - CEKSO). Said cooperation is characterized by a multidimensional nature,
ranging from directing students to apprenticeships, through organizing courses and
workshops for students, and ending with scholarship programs in which employers
have a chance to support talented youth. It is necessary to undertake integrated

activities by involving employers in the education process. This might be obtained by
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undertaking the role of lecturers by representatives of entrepreneurs at organized
course or by providing equipment on which students could be trained.

e Representatives of the aerospace industry have indicated that they seek employees
characterized by diverse education (from vocational to academic education), which
is associated with a wider range of activities. Among people with vocational
education, the best employment opportunities have people who are prepared to
perform work as CNC operator, milling machine operator and aircraft mechanic. The
entrepreneurs from the aerospace industry consider the need to improve language
skills among current and potential employees as the main training need.

e Difficulties in training adequate to the needs of the aerospace industry consist of
deficiencies in equipping the practical apprenticeship workshop at schools. Due to
the co-financing from EU funds, the laboratories are partially able to be equipped,
however, the needs in this respect still remain considerable. Both school principals
and entrepreneurs emphasized the fact that the full scope of qualifications can be
obtained by student only in a factual situation in an enterprise that performs specific
orders. Therefore, the emphasis was also put on the role of cooperation between
schools and enterprises. Attention shall be drawn to the fact that it would be
profitable to modify educational programs created by schools in such a way as to
introduce a larger scope of practical vocational training in selected teaching content.

e The form of support that in the most considerable scope contributes to the
development of the aerospace industry consists of internships, in which the largest
number of people from the NEET category participated. They enable participants to
obtain work experience, present oneself to a future employer and the opportunity to
establish cooperation with the company after having finished the internship. To
exploit the potential of the aerospace industry, internships shall be promoted among
vocational school graduates, but also potential vocational school students should be
encouraged to undertake education in fields related to the industry, presenting them
the opportunity to participate in an internship after having completed education and,

eventually, an employment within the profession.
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1. Wstep
Niniejszy raport koncowy dotyczy ustugi polegajgcej na organizacji i realizacji badania
dotyczacego oceny wsparcia udzielonego absolwentom szkét zawodowych w ramach

PO WER w wojewddztwie podkarpackim w obszarach kluczowych dla rozwoju regionu.

Celem gtéwnym badania jest ocena jakos$ci wsparcia swiadczonego w ramach Poddziatan
1.1i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj w wojewddztwie podkarpackim
na rzecz absolwentéw szkét zawodowych, bedacych w grupie NEET, w szczegdlnosci pod
katem zmian na regionalnym rynku pracy, zwigzanych z rozwojem przemystu lotniczego

i okotolotniczego.

1. Diagnoza jakosci kwalifikacji uzyskiwanych w trakcie nauki w szkotach zawodowych
wojewoddztwa podkarpackiego i wynikajacej z tego sytuacji absolwentéw na rynku
pracy.

2. Charakterystyka wsparcia udzielonego w ramach Poddziatan 1.1 i 1.2 PO WER
w wojewddztwie podkarpackim na rzecz absolwentéw szkét zawodowych w zakresie
odbiorcow wsparcia (w poréwnaniu do pozostatych, dajgcych sie zidentyfikowac grup
wspieranych w PO WER, zréznicowanych pod wzgledem posiadanego wyksztatcenia
i kwalifikacji zawodowych), a takze profilu wsparcia (doboru form, czasu trwania
wsparcia, tematyki, organizacji).

3. Ocena jakosci wsparcia udzielonego absolwentom szkét zawodowych oraz jego
efektow na tle innych grup odbiorcéw wdrazanych przez WUP Rzeszow dziatan
w ramach PO WER.

4. Diagnoza potrzeb przemystu lotniczego i okotolotniczego oraz mozliwosci ich
zaspokojenia w oparciu o szkoly zawodowe w wojewddztwie podkarpackim
i wsparcia realizowanego w ramach dziatan PO WER wdrazanych przez WUP
w wojewddztwie podkarpackim.

5. Wypracowanie rekomendacji majgcych stuzyé jak najlepszemu wykorzystaniu
srodkdw PO WER wdrazanych przez WUP Rzeszéw, przeznaczonych na wsparcie

absolwentow szkét zawodowych w kolejnych latach wdrazania perspektywy
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finansowej 2014-2020 (ogdlnie oraz w kontekscie potrzeb szeroko rozumianej branzy

lotniczej).

W ramach badania wykorzystano nastepujgce metody i techniki badawcze:

Analiza danych zastanych (desk research)

Desk research to technika badawcza, ktéra polega na analizie juz dostepnych danych
i informacji. W celu prawidlowej realizacji badania przeanalizowane zostaty dokumenty,

ktérych spis znajduje sie w bibliografii.

Badanie kwestionariuszowe technikg CAWI wspomagang technikq CATI

Badanie CAWI (wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW)
przeprowadzone zostato za pomocg elektronicznej ankiety zamieszczonej na stronach
internetowych. Ankieta przeznaczona byta dosamodzielnego wypetnienia przez
respondenta. Technika CATI (telefoniczne wywiady wspomagane komputerowo)
wykorzystana zostata jako uzupetnienie techniki CAWI, w celu wyréwnania szans oséb
z kategorii NEET* w mozliwoéci wziecia udziatu w badaniu®. Badanie zostato przeprowadzone
z uczestnikami projektéw realizowanych w ramach dziatan Osi Priorytetowej | wdrazanych

przez WUP Rzeszow.

Warstwowanie préby badawczej przeprowadzono ze wzgledu na nastepujgce cechy: pted,

wiek, lokalizacja (4 podregiony: tarnobrzeski, krosnienski, rzeszowski, przemyski).
W celu realizacji badania wykorzystany zostat warstwowo-losowy dobér proby, przy czym:

e Wsrdd oséb posiadajgcych wyksztatcenie na poziomie ISCED 3 (na moment
rozpoczecia udziatu w projekcie), z ukonczong zasadniczg szkotg zawodowa lub

technikum przeprowadzono 800 wywiaddw, z czego:

' NEET — Not in Education, Employment, or Training), tj. osoby, ktére nie pracujg, nie uczg sie i nie podnoszg
swoich kwalifikacji.

’z uwagi na fakt, iz osoby objete interwencjg sg grupa oséb oddalonych od rynku pracy, czasem zas$ sg to osoby
marginalizowane, ktérym brak kwalifikacji w zakresie obstugi komputera czy Internetu, zapewniono im
mozliwos$¢ wziecia udziatu w badaniu poprzez wywiad telefoniczny.
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tacznaliczba | Wywiady z uczestnikami Wywiady z uczestnikami

Poziom wyksztalcenia wywiadow Poddziatania 1.1.2 Poddziatania 1.2.2

ISCED 3 (zasadnicze
zawodowe i 800 700 100
techniczne)

e Wsrdd osob posiadajacych wyksztatcenie na poziomie ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4,
ISCED 5-8 (na moment rozpoczecia udziatu w projekcie) przeprowadzono 620

wywiadodw, z czego:

Poziom wvksztatcenia taczna liczba | Wywiady z uczestnikami Wywiady z uczestnikami
wy wywiadow Poddziatania 1.1.2 Poddziatania 1.2.2

ISCED 4 60 50 10

ISCED 5-8 500 450 50

ISCFD 3 ($rednie 60 50 10

ogblne)

Indywidualny wywiad pogtebiony (IDI i TDI)

Proba badawcza:

Badanie zostato przeprowadzone z osobami zwigzanymi z ksztatceniem zawodowym

w wojewddztwie podkarpackim oraz osobami zwigzanymi z projektem.

Przedstawiciele szkét zawodowych i Centrow Ksztatcenia Praktycznego: 12 wywiadow (dla

kazdej z grup 4 wywiady po jednym z kazdego regionu):

Przedstawiciele szkot

branzowych (dawniej - 0 Przedstawiciele Centrow
. , Przedstawiciele technikow .
zasadniczych szkét Ksztatcenia Praktycznego
zawodowych)

e Podregion tarnobrzeski: e Podregion tarnobrzeski: e Podregion tarnobrzeski:
Zespot Szkot Zespot Szkot Centrum Ksztatcenia
Ponadgimnazjalnych Ponadgimnazjalnych nr 2 Praktycznego w
nr 1 w Tarnobrzegu w Tarnobrzegu Tarnobrzegu

e Podregion krosnienski: e Podregion krosnienski: e Podregion krosnienski:
Zespot Szkoét Technikum nr 6 w Centrum Ksztatcenia
Ponadgimnazjalnych nr 1 Miejskim Zespole Szkot Praktycznego w Sanoku
im. J. Szczepanika w nr 5w Krosnie e Podregion rzeszowski:
Krosnie e Podregion rzeszowski: Centrum Ksztatcenia

e Podregion rzeszowski: Zespot Szkédt im. ks. dra Praktycznego w Rzeszowie
Zespot Szkédt Spozywcezych Jana Zwierza w e Podregion przemyski:

im. Tadeusza Rylskiego w Ropczycach Centrum Ksztatcenia
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Rzeszowie ¢ Podregion przemyski: Zawodowego i
¢ Podregion przemyski: Zespot Szkoét Ustawicznegonr 1w
Zespot Szkét Zawodowych Elektronicznych i Przemyslu

im. Kréla Jana lll
Sobieskiego w Przeworsku

Ogolnoksztatcacych w
Przemyslu

Przedstawiciele Starostw Powiatowych odpowiedzialni za ksztalcenie zawodowe:

4 wywiady

Przedstawiciele Starostw Powiatowych odpowiedzialni za ksztatcenie zawodowe

Podregion tarnobrzeski: Starostwo Powiatowe w Stalowej Woli
Podregion kro$nienski: Starostwo Powiatowe w Lesku
Podregion rzeszowski: Starostwo Powiatowe w Ropczycach
Podregion przemyski: Starostwo Powiatowe w Przeworsku

Osoby odpowiedzialne za realizacje projektéow w ramach Poddziatania 1.1.2 i 1.2.2

PO WER: 10 wywiadéw

Osoby odpowiedzialne za realizacje
projektéw w ramach Poddziatania 1.1.2

Osoby odpowiedzialne za realizacje
projektéw w ramach Poddziatania 1.2.2

e Powiatowy Urzad Pracy w Rzeszowie

e Powiatowy Urzad Pracy w Strzyzowie

e Powiatowy Urzad Pracy w Ropczycach
e Powiatowy Urzad Pracy w Przeworsku
e Powiatowy Urzad Pracy w Kolbuszowej
e Powiatowy Urzad Pracy w Tarnobrzegu
o Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie

e Stowarzyszenie CRAS
e Centrum Promocji Biznesu
o ISOFT Grzegorz Lasek

Przedsiebiorcy z branzy lotniczej i okoto lotniczej: 10 wywiadow

Podregion Podregion Podregion Podregion
tarnobrzeski: krosnienski: rzeszowski: przemyski:
e Tworzywa e Lotnicze Zakfady e Air Res Aviation e Ostal Met Leszek
Sztuczne PZL Produkcyjno- Sp. z 0.0. Lasek Zenon
Mielec Spotka z Naprawcze "Aero- e MB Aerospace Pawtowski S C
ograniczong Kros" Sp. z 0.0. Rzeszéw sp. e Mdm Polska
odpowiedzialnosci e Wytwdrnia zo.0. Sp.z 0.0.
3 Spotka Sprzetu e Pratt&Whitney
komandytowa Komunikacyjnego Rzeszow s.a.
e Remog Polska »PZL — KROSNO" e Admill Sp. z 0.0.
Sp. z o.0. S.A.

21



Fundusze , . ; v .
Europejskie Rzeczpospolita ~ 8" Wojewddzki Urzad Pracy Unia Europejska
iedza - B - Polska P w Rzeszowie Europejuki Fundu Spobecony
wiedies Edulascs Rorwd]

Opiekunowie stazy w przedsiebiorstwach: 5 wywiadow

Opiekunowie stazy projektéw w ramach Opiekunowie stazy projektdw w ramach
Poddziatania 1.1.2 Poddziatania 1.2.2
e Salon Scarlett Suknie Slubne e Podkarpackie Zaktady Mechaniczne
e Podkarpacki Bank Zywnoéci e Interactivevision

e Rekiny Reklamy

Grupa badawcza tqczn? |IC’Z ba
wywiadow

Dyrektorzy szkét zawodowych i Centréw Ksztatcenia Praktycznego 12
Przedstawiciele starostw powiatowych/urzedéw gmin/miast odpowiedzialni za 4
ksztatcenie zawodowe
Osoby odpowiedzialne za realizacje projektéw w ramach Poddziatania 1.1.2 i 10
1.2.2 PO WER
Przedsiebiorcy z branzy lotniczej i okotolotniczej 10
Opiekunowie stazy w przedsiebiorstwach 5

Grupowy wywiad pogftebiony (FGI)

Grupowy wywiad pogtebiony to dyskusja prowadzona przez moderatora w grupie celowo
dobranych oséb. Dyskusja jest skoncentrowana wokét okreslonego tematu. W trakcie
wywiadu grupowego stawiano pytania badawcze o charakterze eksploracyjnym, prébujgc
wyjasnic i zrozumie¢ dane zjawiska, motywacje, postawy i zachowania bez intencji wyrazania

badanej rzeczywistosci w sposdb liczbowy i czysto opisowy.

Wywiady grupowe stanowity uzupetnienie prowadzonych badan ilosciowych oraz desk
research, jednakze kluczowym celem realizacji badan jakosciowych byto skonfrontowanie
wynikéw badan ilosciowych z wnioskami z badan jakosciowych. Metoda wywiadu
grupowego FGIl pozwolita na uzyskanie bardzo duzej ilosci informacji w krotkim czasie
poprzez wykorzystanie dynamiki grupowej. Konstruktywna dyskusja i samoaktywizacja
rozméwcoéw umozliwita poznanie wielu punktéw widzenia na badany problem oraz

uzyskanie syntetycznych wnioskéw.
Préba badawcza:

Badanie fokusowe przeprowadzone zostato z dwoma grupami (po jednym wywiadzie
grupowym): z osobami posiadajgcymi wyksztatcenie na poziomie ISCED 3 z ukoriczong szkota
zawodowg lub technikum oraz z grupg stanowigcg odniesienie dla absolwentéw szkot
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zawodowych (osoby z wyksztatceniem na poziomie ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4 oraz ISCED 5-
8).

Grupa badawcza taczna liczba oséb
ISCED 3 (zasadnicze zawodowe i techniczne) 1 grupa (7 osdéb)
ISCED 3 (Srednie ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8 1 grupa (8 osdb)

W ramach wywiadu z absolwentami zasadniczych szkét zawodowych i technikow

zastosowany zostat nastepujacy dobdr respondentéw ze wzgledu na:

Lokalizacje: Ukonczong szkote:
e Podregion tarnobrzeski: 2 osoby e Zasadnicza szkota zawodowa: 3 osoby
e Podregion krosnieniski: 2 osoby e Technikum : 4 osoby

Podregion rzeszowski: 2 osoby
Podregion przemyski 1 osoba

W ramach wywiadu z grupg odniesienia, tj. osobami z wyksztatceniem $rednim ogdélnym,
policealnym i wyzszym zastosowany zostat nastepujacy dobdr respondentéw ze wzgledu na:

Ptec: Lokalizacje: Wyksztatcenie:

e Kobiety: 4 osoby e Podregion tarnobrzeski: 2 e Srednie ogdlne: 2 osoby
e Mezczyzni: 4 osoby osoby e Policealne : 3 osoby
e Podregion krosnienski: 1 e Wyzsze: 3 osoby
osoba
e Podregion rzeszowski 2
osoby
e Podregion przemyski 2
osoby

Case study (studium przypadku)

Studium przypadku to metoda polegajgca na szczegdtowej analizie juz zrealizowanego
projektu i ustaleniu wszystkich zastosowanych w nim dobrych praktyk, ktére powinno sie

stosowac przy realizacji podobnych dziatan.

Kluczowg specjalizacjg Podkarpacia jest branza lotnicza i okotolotnicza. Koncentruje sie tu
duza liczba firm przemystu lotniczego, osrodkéw naukowo-badawczych oraz placowek
edukacyjnych i szkoleniowych. Znaczenie tej branzy jest tak duze, ze uznano jg za jeden
z najwazniejszych kierunkéw rozwoju wojewddztwa, co wigze sie jednoczesnie z potrzebg

dopasowania do niej szkolnictwa, w tym kierunkéw ksztatcenia zawodowego.
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Przeanalizowanie projektow realizowanych w zakresie wspdtpracy szkoét z przedsiebiorcami
z branzy lotniczej i okotolotniczej pozwolito wyciggnaé¢ wnioski oraz sformutowac dobre

praktyki wynikajgce z doswiadczen podmiotow wspdtpracujacych.

W celu pogtebienia kwestii zwigzanych z wspdtpracg szkét z przedsiebiorcami z branzy
lotniczej i okotolotniczej przeprowadzone zostaty wywiady telefoniczne z osobami
odpowiedzialnymi za wspodtprace. W ramach badania przeprowadzono 2 studia przypadkéw
w zakresie wspotpracy szkot z przedsiebiorcami z branzy lotniczej/okotolotniczej. Szczegdlna
uwaga zostata zwrdcona na: zakres wspotpracy, forme wspdtpracy, problemy, jakie wynikty

w trakcie wspotpracy, propozycje rozwigzania zaistniatych problemoéw oraz dobre praktyki.

W ramach studiéw przypadkéw przebadana zostata wspdtpraca Stowarzyszenia ,Dolina
Lotnicza” z jedng szkotg zawodowgq (Zespot Szkét Technicznych w Kolbuszowej) oraz jednym
Centrum Ksztatcenia Praktycznego (Centrum Ksztatcenia Praktycznego i Edukacji Zawodowej
im. F. Dzierzanowskiego w tancucie) uczestniczagcymi w porozumieniu CEKSO. Kryterium

doboru do badania byta minimum dwuletnia wspoétpraca placéwek ze Stowarzyszeniem.

CEKSO to porozumienie zawigzane miedzy Stowarzyszeniem ,Dolina Lotnicza” oraz szkotami
zawodowymi wojewddztwa podkarpackiego. Zadaniem CEKSO jest koordynacja ksztatcenia
w szkotach technicznych wojewddztwa podkarpackiego z rzeczywistymi potrzebami
przemystu, a w skali wieloletniej stworzenie s$wiatowej klasy Centrum Ksztafcenia
Operatoréw. Placowki oswiatowe zrzeszone w CEKSO prowadzg na poziomie $rednim
szkolenie przysztych pracownikéw firm przemystowych Podkarpacia, gtéwnie operatorow
obrabiarek sterowanych numerycznie. W ramach porozumienia CEKSO dziatajg nastepujace

szkoty i Centra Ksztatcenia Praktycznego:

LP Miasto Szkota/ Centrum Ksztatcenia Praktycznego

1 Rzeszow Zespot Szkédt Technicznych w Rzeszowie

2 Stalowa Wola Centrum Edukacji Zawodowej

3 Krosno Zespot Szkdét Ponadgimnazjalnych nr 3

4 Mielec Zespot Szkoét Technicznych

5 Ropczyce Zespot Szkoét im. ks. dra Jana Zwierza

6 Kolbuszowa Zespot Szkoét Technicznych

7 Gorzyce Zespot Szkdt im. Por. Jozefa Sarny

8 tancut Centrum Ksztatcenia Praktycznego i Edukacji Zawodowej im. F.
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Dzierzanowskiego
9 Sanok Regionalne Centrum Rozwoju Edukacji
10 Jasto Zespot Szkoét Technicznych
11 Lezajsk Zespot Szkét Technicznych im. T. Kosciuszki
12 Strzyzéw Zespdt Szkét Technicznych/CKP Strzyzow
13 Debica Centrum Ksztafcenia Praktycznego

Panel ekspercki

Panel ekspertéw postuzyt do weryfikacji tez postawionych na podstawie wstepnych wynikéw
badania. Realizacja panelu umozliwita dokonanie analizy uzyskanych odpowiedzi oraz
identyfikacje wspdlnych i rozbieznych opinii. Gtéwnym celem panelu byto stworzenie
rekomendacji w zakresie metod ksztatcenia zawodowego i licealnego oraz wspétpracy
pomiedzy przedsiebiorstwami a szkotami zawodowymi na obszarze wsparcia. W pierwszym
etapie zdefiniowany zostat problem, tj. sformutowane zostaty jednoznaczne pytania do
ekspertéw, w zakresie ktorych eksperci postawili tezy i opracowali mozliwe prognozy. Po
otrzymaniu pierwszych wynikéw, dokonana zostata analiza uzyskanych odpowiedzi oraz

identyfikacja wspdlnych i rozbieznych opinii.

Badanie zostato przeprowadzone z 6 ekspertami. Eksperci dobrani zostali w ten sposdb, by

rozni¢ sie pod wzgledem dziedzin wiedzy i specjalnosci naukowych oraz praktyki zawodowe;.
W panelu udziat wzieli:

e Jedna osoba posiadajgca min. 2-letnie doswiadczenie w pracy z mtodymi osobami
bezrobotnymi;

e Jedna osoba posiadajgca min. 2-letnie doswiadczenie w pracy z uczniami szkét
zawodowych (zasadniczych szkét zawodowych i/lub technikéw);

e Jedna osoba pracujgca w organizacji pozarzagdowe] posiadajgca min. 2-letnie
doswiadczenie we wspieraniu mtodych na rynku pracy;

e Jedna osoba posiadajgca min. 2-letnie doswiadczenie w koordynowaniu projektéw
EFS;

e Jedna osoba posiadajgca min. 2-letnie doswiadczenie w pracy w branzy lotniczej i/lub

okofolotnicze;j.
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Koncepcja sposobu potgczenia danych 2z badan ilosciowych
(subiektywna ocena respondenta) z danymi zawartymi w bazie SL2014
(obiektywne informacje na temat zakresu otrzymanego wsparcia):

W pierwszym kroku obie bazy zostaty zestawione z uzyciem unikalnego klucza, jakim jest

numer PESEL. Pozwolito to na stworzenie relacji pomiedzy subiektywnymi ocenami

respondenta a obiektywnymi informacjami na temat zakresu otrzymanego wsparcia.

Kluczowym czynnikiem byto fgczne ujecie obu ocen, subiektywnej i obiektywnej, w jezyku

statystyki (analizy danych). Zostato to przeprowadzone poprzez potraktowanie problemu jak

dwukrotnej obserwacji tych samych jednostek (oséb). Raz, jako obserwacji bedacej oceng

obiektywna, drugi raz jako obserwacji bedgcej oceng subiektywna.

Ponizej przedstawiono wykaz metod statystycznych, ktére wykorzystane zostaty w badaniu:

Zastosowanie drzew klasyfikacyjnych do zdiagnozowania czynnikéw wptywajacych na

ocene jakosci ksztatcenia w szkotach zawodowych wojewddztwa podkarpackiego.

Poprzez wykorzystanie takich algorytméw jak QUEST, CHAID czy C&RT mozliwe byto

wyznaczenie predyktoréw wptywajgcych na ocene jakosci ksztatcenia. Co wiecej,

mozliwe byto ustalenie hierarchii tych predyktoréow, od najwazniejszego do najmniej

istotnego.

Drzewa klasyfikacyjne wykorzystano rowniez do odpowiedzi na inne pytania badawcze,

jak np.

= Jaki wptyw na wybor wsparcia miato wyksztatcenie, kompetencje, kwalifikacje,
doswiadczenie zawodowe?

= W jakim stopniu uczestnik miat wptyw na wybdr wsparcia? Jakie inne czynniki miaty
wptyw na $ciezke wsparcia uczestnikdéw projektéw?

= Jak ocenione zostato wsparcie? Od jakich czynnikéw zwigzanych z samym
wsparciem, jego doborem zalezy jego ocena?

Alternatywnie do drzew klasyfikacyjnych zastosowano modele regresji, w zaleznosci od

charakteru zaobserwowanych relacji pomiedzy czynnikami. W odrdznieniu od drzew

klasyfikacyjnych modele regresji pozwolity na precyzyjne oszacowanie czynnikow

wptywajgcych na dang ocene. Wymagajg jednak spetnienia wiekszej liczby zatozen

teoretycznych, stad ich wykorzystanie byto zalezne od zastanej sytuacji w danych.
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W modelu zmienng zalezng byta ocena otrzymanego wsparcia. W ten sposdb zdiagnozowane
zostaty czynniki wptywajgce na jego ocene. W procesie modelowania oceny wsparcia

rozwazane byly nastepujgce zmienne:

Narzedzia badawcze:

Informacje
(metryka)
Wptyw obecnej sytuacji
Zadowolenie z posiadanego
wyksztatcenia

Rodzaj, forma oraz czas trwania
wsparcia,

Zadowolenie z przebiegu oraz
rezultatéw wsparcia,

Zgodnos¢ wsparcia z
wyuczonym zawodem,

Stopien wptywu na decyzje

podstawowe

dotyczace formy  wsparcia,
tematyki  wsparcia, godziny
zaje¢, czestotliwosci  zaje¢,
wyboru

podmiotu/przedsiebiorstwa
Czy kwestie wyboru Sciezki
wsparcia rodzity jakies
problemy?

Baza SL2014:

Ptec

Wiek w chwili przystapienia do projektu
Wyksztatcenie

Powiat

Obszar wg stopnia urbanizacji (DEGURBA)

Dtugos¢ udziatu w projekcie

Status osoby na rynku pracy w chwili przystgpienia
do projektu

Sytuacja osoby w momencie zakonczenia udziatu
w projekcie

Inne rezultaty dotyczgce oséb mtodych (dotyczy
1ZM)

Zakonczenie udziatu osoby w projekcie zgodnie
z zaplanowana dla niej sciezkg uczestnictwa

Rodzaj przyznanego wsparcia

Osoba przebywajgca w gospodarstwie domowym
bez o0séb pracujacych, w tym: w gospodarstwie
domowym z dzie¢mi pozostajgcymi na utrzymaniu
Osoba zyjgca w gospodarstwie sktadajagcym sie
z jednej osoby dorostej i dzieci pozostajgcych na
utrzymaniu

27



Fundusze , . : v ;
Europejskie Rzeczpospolita = o%" Wojewddzki Urzad Pracy Unia Europejska
.'\...-.'r-lfnzj-..::* Rorwdi - Polska }, w Rzeszowie Europejyki Funduns Spobecony

2. Sytuacja absolwentow szkol zawodowych na rynku pracy
w odniesieniu do innych uczestnikow projektow w ramach

wdrazanych dziatan PO WER

Moment wejscia na rynek pracy jest dla kazdej mtodej osoby duzym wyzwaniem. Mimo iz
osoby mtode z zatozenia sg bardziej aktywne, zmotywowane i chetne do dziatania, a na
polskim rynku odnotowuje sie rekordowo niskie bezrobocie i wzrost wskaznikéw
gospodarczych, na poczatku drogi zawodowej czeka ich duzo wyzwan. Problem z podjeciem
pracy wigze sie przede wszystkim z brakiem doswiadczenia, ktdére cenione jest przez
wszystkich pracodawcow. Utrudnienie stanowi takze oddalenie miejsca zamieszkania od
zaktadow pracy, brak wolnych miejsc pracy zwigzanych z umiejetnosciami

i zainteresowaniami oraz zbyt wysokie wymagania finansowe absolwentéw.

Coraz czestszym zjawiskiem wsréd oséb mtodych jest postawa biernosci, ktdrej podtozem
jest nieche¢ do kontynuowania nauki, rozwijania umiejetnosci i zdobywania kwalifikacji.
Bierna zawodowo mtodziez z uwagi na w/w powody zaliczana jest do kategorii NEET
(ang. Not in Education, Employment, or Training). Pojecie to powstato w 1999 roku i odnosi
sie do mtodych oséb biernych, tj. oséb, ktére nie pracujg, nie uczg sie i nie podnoszg swoich
kwalifikacji (kursy, staze, praktyki). Do grupy NEET zaliczajg sie zaréwno bezrobotni, jak
i osoby przedwczesnie koriczace edukacje, nieszukajgce pracy i pozostajgce z wyboru lub
koniecznosci na utrzymaniu innych oséb. Rdznie okres$lana jest grupa wiekowa, ktéra
przynalezy do NEET. W krajach UE przyjmuje sig, iz jest to grupa w wieku od 15 do 24 lat,
jednak na potrzeby badania, zgodnie z zapisami SZOOP PO WER® do kategorii NEET

wigczone zostaty osoby do 29 roku zycia.

Osoby z grupy NEET to bardzo zrdéinicowana kategoria, ktdrej najwiekszg grupe stanowig
osoby bezrobotne. Osoby z niskim wyksztatceniem sg znacznie bardziej zagrozone wejsciem
do grupy NEET niz osoby z wyksztatceniem wyzszym. Wysokim ryzykiem objeta jest mtodziez

ze srodowisk imigracyjnych — sg oni nawet o 70 proc. bardziej narazeni zakwalifikowaniem

3 Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, Warszawa
2015
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sie do NEET niz obywatele danego kraju. Osoby niepetnosprawne lub z problemami

zdrowotnymi rowniez zaliczajg sie do grupy wysokiego ryzyka.

Odsetek oséb w kategorii NEET zwieksza sie wraz z wiekiem. W 2015 roku w Europie

w grupie wiekowej od 15 do 19 lat stopa oséb z grupy NEET wyniosta tylko 6,3%. Dla grupy

wiekowej od 20 do 24 lat wskaznik wzrdst prawie trzykrotnie (do 17,3%). Natomiast wsrdd

0sob w wieku od 25 do 29 lat w grupie NEET byt prawie co pigty Europejczyk — wskaznik

wynosit 19,7%".

Mimo duzych réznic miedzy osobami z kategorii NEET, wystepuja pewne ogdlne tendencje’:

Jedna na piec 0s6b z grupy NEET nie ma kwalifikacji;

Prawdopodobienstwo, ze osoby NEET zostang rodzicami przed ukornczeniem 18. roku
zycia jest 22 razy wieksze niz w przypadku innych oséb;

Narkotyki zazywa 60% wiecej oséb z grupy NEET niz z analogicznego przedziatu
wiekowego 0séb spoza niej;

Osoby z kategorii NEET 20 razy czesciej popetniajg przestepstwa;

50% wiecej 0séb z grupy NEET ma problemy zdrowotne.

Na prawdopodobieristwo dotaczenia do kategorii os6b NEET wptywa kilka przyczyn®:

1)

2)

3)

4)
5)

Niskie wyksztatcenie (w szczegdlnosci podstawowe i gimnazjalne) lub wyksztatcenie
w zawodzie, ktéry stanowi na rynku zawdd nadwyzkowy;

Zty stan zdrowia i niepetnosprawnos¢ (fizyczna i psychiczna), ktére uniemozliwiajg
podjecie wielu stanowisk, w tym szczegdlnie pracy fizycznej;

Bycie imigrantem - osoby spoza kraju majg problemy z porozumiewaniem sie
w jezyku polskim, ich dyplomy nie podlegajg nostryfikacji, osoby te nie posiadajg
wymaganych na polskim rynku pracy kwalifikacji;

Problemy z alkoholem i narkotykami;

Woczesne rodzicielstwo;

* Dane pozyskane ze strony www.forsal.pl

> NEET’s Young people not employment, education or training

e Osoby mtode w trudnej sytuacji na pomorskim rynku pracy — potrzeby, mozliwosci i instytucje wsparcia, red.
A. Skowronska
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6) Zachowania agresywne i wczesniejsze tamanie prawa, pobyt w zakfadzie poprawczym
lub wiezieniu;

7) Trudna sytuacja rodzinna, np. samotne rodzicielstwo, rodzina z problemem
alkoholowym, dorastanie w trudnych warunkach;

8) Niskie wyksztatcenie rodzicow;

9) Niechec¢ do podejmowania wyzwan i wypetniania obowigzkdéw oraz zyciowa biernos¢,
co niejednokrotnie wigze sie z dziedziczeniem bezradnosci — mfode osoby ,ucza sie”
od rodzicéw, ktorzy pozostajg bezrobotni i utrzymujg sie z zasitkbw. Takie osoby
szybciej rezygnujg z edukacji, nie chcg podejmowac dziatan w celu podnoszenia
kwalifikacji;

10) Niska samoocena i niskie poczucie wartosci, ktére wptywajg na nizszg motywacje
i skuteczno$¢ dziatania. Dodatkowo brak pewnosci siebie wigze sie ze stabosciag
w chwilach trudnych i stresujgcych, przez co takie osoby czesciej rezygnujg z edukacji
czy pracy, sadzac, ze ,,nie nadajg sie do tego”;

11) Charakterystyczny dla niektorych spoteczenstw poglad, ktéry promuje dtugie
przebywanie w domu rodzinnym po ukoriczeniu edukacji, co wptywa na obnizenie
poziomu samodzielnosci;

12) Zamieszkanie w regionie, gdzie wystepuje duze bezrobocie, brakuje miejsc pracy,

a podjecie zatrudnienia wigze sie z codziennym dojezdzaniem.

W badaniu kwestionariuszowym technikg CAWI wzieto udziat 1420 oséb z kategorii NEET
(800 absolwentéw szkét zawodowych oraz 620 absolwentéw licedw ogdlnoksztatcacych,
szkét policealnych oraz wyzszych’). Z uwagi na mtody wiek respondentéw, w obu kategoriach
dominowali kawalerowie oraz panny, ktérzy stanowili ponad poftowe badanych. Osoby
bedgce w zwigzku matzenskim stanowity trzecig czes¢ zbiorowosci, za$ osoby rozwiedzione
stanowity znikomy odsetek badanych. Wsréd istotnych rdéznic pomiedzy dwiema
opisywanymi grupami nalezy wskaza¢ strukture wedtug pitci. Wéréd absolwentéw szkot
zawodowych (ISCED 3) grupe dominujgcg stanowili mezczyzni (56,1%), za$ wsréd z oséb

z wyksztatceniem s$rednim ogdlnoksztatcagcym i wyziszym dominante stanowig kobiety

" Na potrzeby raportu, za absolwentéw uznano wszystkie osoby, ktére ukonczyty dany poziom ksztatcenia, bez
stosowania ograniczenia czasowego)
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(68,4%). Roznica wynika z faktu, ze wsrdd absolwentéw szkét wyzszych w 2016 roku

dominowaty kobiety w relacji 64% - 36%".

Rysunek 1 Poréwnanie struktury ptci [%]
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Kobieta Mezczyzna
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

Roéwniez struktura wieku grupy uczestniczgcej w badaniu dos¢ znacznie sie roézni.
W badanym przedziale wiekowym (18-29 lat) wsréd absolwentéow szkét zawodowych
i technikbw dominowaty osoby mtodsze (dominanta = 20 lat), podczas gdy wsrdd grupy
odniesienia dominante stanowili 25-latkowie. Rdznica wynika z wiekszej liczby lat

potrzebnych do ukonczenia szkoty wyzsze;.

Rysunek 2 Poréwnanie struktury wieku
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

8 ,Szkoty wyzsze i ich finanse 2016”, opracowanie zbiorowe, GUS, Warszawa 2017
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Wiekszos¢ badanych obu grup nie posiadata dzieci, co przektada sie na wiekszg mobilnosé
i dyspozycyjnos$é. Jedno dziecko posiadat co pigty absolwent szkoty zawodowej i co czwarty
absolwent z grupy odniesienia. Niewielki odsetek badanych posiadat wiecej niz jedno

dziecko.

Rysunek 3 Poréwnanie liczby posiadanych dzieci [%]
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Nie posiadam 1 dziecko 2 dzieci 3 dzieci 4 i wiecej
dzieci

M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4,ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

Do$¢ podobnie rozktadaty sie takze odpowiedzi dotyczace miejsca zamieszkania. Okoto
potowa badanych absolwentéw mieszka w matych miastach — 10-49 tys. mieszkancow.
W miastach sredniej wielkosci (50-99 tys.) mieszkat co czwarty badany. Duze miasta (pow.
100 tys. mieszkancéw) zamieszkiwat wiekszy odsetek oséb z  wyksztatceniem
ogolnoksztatcgcym, policealnym i wyzszym. W bardzo matych miastach i na wsi mieszkato

14,4% absolwentéw szkét zawodowych i 12,9% osdéb z grupy odniesienia.

Przeprowadzone badania potwierdzajg ogdélnopolskie statystyki — technika sg przez mtode
osoby wybierane czesciej niz zasadnicze szkoty zawodowe (zasadniczg szkote zawodowg
ukoniczyt co pigty badany z wyksztatceniem zawodowym). Ws$réd grupy odniesienia

zdecydowang wiekszos$¢ stanowity osoby z wyzszym wyksztatceniem.
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Rysunek 4 Poréwnanie ukonczonej szkoty [%)]

B Technikum M Zasadnicza szkota zawodowa B Srednie ogdlnoksztatcace M Policealne ® Wyisze

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow n=1420

2.2. Stopa bezrobocia wsrod absolwentow szkot zawodowych i zapotrzebowanie na
umiejetnosci i kompetencje

Bardzo trudno stwierdzi¢, jak duza liczba oséb nalezy do kategorii NEET. Statystyki odnoszg
sie jedynie do oséb bezrobotnych oraz oséb kontynuujgcych edukacje, brak natomiast
danych o osobach uczestniczacych w kursach i szkoleniach. Dane BAEL wskazujg, ze
w 2016 roku na terenie wojewoédztwa podkarpackiego mieszkato 16 279 oséb bezrobotnych
w wieku od 18 do 24 lat. Bezrobotni w wieku 25-34 (brak danych dla przedziatu 25-29 lat)
stanowili dwukrotnie wiekszg liczbe bezrobotnych (32 938), co wynika z faktu ukornczenia

edukacji na poziomie wyzszym. Od 2012 roku bezrobocie w obu grupach wiekowych spadato.

Wsréd bezrobotnych przewazaty osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz
policealnym i srednim zawodowym. tgcznie stanowili oni w 2016 roku 58 684 oséb. Oséb
z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym byto 11 196, zas z wyksztatceniem wyzszym
16 099. Na przestrzeni lat zauwazyé mozna najwiekszy spadek bezrobocia wsréd oséb
z wyksztatceniem zawodowym (zasadnicze szkoty zawodowe, szkoty policealne oraz

technika).

Co ciekawe, wieksze bezrobocie wystepowato wsrdd oséb ze stazem pracy 1-5 lat (24 768
0s6b w 2016 roku), niz wéréd oséb pracujacych krécej niz 1 rok (21 276 oséb). Osoby
posiadajgce staz pracy 5-10 lat tworzyly najmniejszg grupe bezrobotnych, co wynika
z dwojakiego rodzaju czynnikéw: 1) sg to osoby zmotywowane do pracy oraz doceniane

przez pracodawcow, 2) mogg to by¢ osoby przebywajgce i pracujgce za granicy. Okres
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ukonczenia przez nich edukacji przypadt na lata 2007-2012, a zatem na okres najwiekszego

boomu migracyjnego.

Tabela 1 Bezrobotni zarejestrowani wedtug wieku, poziomu wyksztatcenia i stazu pracy

2010 2012 2014 2016

Polska Woj. Polska Woj. Polska Woj. Polska Woj.

podkarpackie podkarpackie podkarpackie podkarpackie

Bezrobotni od

428 296 34 837 424 227 34978 301952 25749 179 203 16 279
18 do 24 lat

Bezrobotni od

570 883 43916 627 469 47 686 509 411 40192 370141 32938
25 do 34 lat

Bezrobotni z
wyksztalcenie
m zasadniczym

zawodowym

556 193 43 892 603 912 46 968 504 267 39056 355501 31356

Bezrobotni z

wyksztatcenie

m $rednim 213148 14 737 226 270 15 818 191 855 13975 140 870 11196

ogolnoksztatcy
cym

Bezrobotni z
wyksztalcenie
m policealnymi | 429 867 35979 472 460 3997 401 041 33888 289 313 27 328
Srednim
zawodowym

Bezrobotni z

wyksztatcenie 204 679 16 608 250989 20 155 225441 18 359 177 559 16 099
m wyzszym

Bezrobotni ze
stazem pracy 295410 20908 328994 23912 306 107 22 488 249 708 21276
do 1 roku

Bezrobotni ze
stazem pracy 1- | 435471 31173 488 961 34 646 397 555 28917 302 596 24768
5 lat

Bezrobotni ze
stazem pracy 5- | 259 244 17 757 300420 20 166 262 815 17913 199914 15536
10 lat

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BAEL

Dane z 2013 roku wykazaty, ze na terenie wojewddztwa podkarpackiego jedynie potowa
0s0b z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym pracowata. Stopa bezrobocia wsréd tej
grupy osob wyniosta 28%, za$ odsetek osob nieaktywnych zawodowo wynidst 31%. Nieco
lepsze wskazniki odnotowano w przypadku oséb z wyksztatceniem $rednim (absolwenci
szkot ogdlnoksztatcgeych i technikdw) — wskaznik zatrudnienia wynidst wsrdd nich 60%. Co
czwarta osoba byta bezrobotna, zas odsetek oséb nieaktywnych wynidst 22%. Zdecydowanie

najwyzszy wskaznik zatrudnienia wystepowat wséréd osdb z wyksztatceniem wyzszym. Na
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terenie wojewddztwa podkarpackiego wystepuje wyzsza niz na terenie catej Polski stopa

bezrobocia i odsetek oséb nieaktywnych zawodowo®.

Tabela 2 Wskaznik zatrudnienia (WZ), stopa bezrobocia (SB) i odsetek nieaktywnych zawodowo (NIEAKT) wsrod
absolwentow ze wzgledu na poziom wyksztatcenia w woj. podkarpackim i w Polsce w 2013 roku [w %]

Woj. podkarpackie Polska
Wyksztatcenie
wz SB NIEAKT wz SB NIEAKT
Gimnazjalne i nizsze 32 38 52 37 34 44
Zasadnicze zawodowe 50 28 31 60 19 25
Srednie 60 25 22 70 14 18
Wyisze 80 10 12 85 7 8

Zrédto: Rynek pracy w wojewddztwie podkarpackim w swietle danych z badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2013

Wedtug Barometru zawoddéw 2017 na terenie wojewddztwa podkarpackiego, podobnie jak
na terenie catego kraju, zauwazalne jest niedopasowanie kwalifikacji pracownikéw do
potrzeb rynku pracy. Eksperci okreslajacy zapotrzebowanie stwierdzili, ze moze nastgpié
sytuacja, gdy to pracodawcy beda musieli uczy¢ swoich pracownikéw zawodu, wyreczajac
tym samym szkoty zawodowe. Problem z nauka zawodu wynika nie tylko z niedopasowania
kierunkdw nauczania oraz przyktadania zbyt duzej wagi do wiedzy teoretycznej, ale takze ze
ztych wyboréow edukacyjnych mtodziezy, ktére powodujg nieche¢ do uczenia sie

. . 1
i wykonywania danego zawodu®.

Fundacja Warsaw Enterprise Institute podkresla, ze efektywne, wydajne i dopasowane do
potrzeb rynku szkolnictwo zawodowe jest niezbednym elementem rozwoju nowoczesnej
gospodarki. W tej chwili widoczna jest rozbiezno$é miedzy oczekiwaniami pracodawcéw
a umiejetnosciami i kwalifikacjami potencjalnej kadry pracowniczej, co wymusza koniecznos¢
reformy systemu edukacji oraz S$cislejszej wspdétpracy miedzy szkotami zawodowymi
i uczelniami a prywatnymi przedsiebiorstwami, a takze popularyzacja ksztatcenia w szkotach

zawodowych“.

° Rynek pracy w wojewddztwie podkarpackim w $Swietle danych z badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2013, red.
K.Kasperek, M Magierowski, D. Turek, Rzeszow 2014

1% Barometr zawodéw 2017

1 Efektywne szkolnictwo zawodowe jako kluczowy element nowoczesnej gospodarki, Fundacja Warsaw
Enterprise Institute, Warszawa 2016
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Wedtug prognozy na rok 20172, pracodawcy poszukuja trzech grup pracownikéw:

specjalistéw i personelu s$redniego szczebla, robotnikéw wykwalifikowanych, ktérzy
posiadajg wyksztatcenie techniczne i praktyke oraz sprzedawcéw i pracownikéw sektora
ustug. Wsrod zawodow deficytowych znalazty sie:
Tabela 3 Zawody deficytowe w wojewddztwie podkarpackim

Zawody deficytowe w wojewddztwie podkarpackim

Blacharze i lakiernicy samochodowi
Elektromechanicy i elektromonterzy

Graficy komputerowi
Kierowcy autobuséow

Krawcy i pracownicy produkcji odziezy

Lekarze
Murarze i tynkarze
Operatorzy obrabiarek skrawajgcych
Pielegniarki i potozne

Ankieterzy i teleankieterzy

Robotnicy obrébki drewna i stolarze

Ciesle i stolarze budowlani
Fryzjerzy
Inzynierowie mechanicy

Kierowcy samochodoéw ciezarowych i ciggnikéw
siodtowych

Kucharze
Mechanicy pojazdéw samochodowych

Operatorzy i mechanicy sprzetu do robét
ziemnych

Piekarze

Pracownicy telefonicznej i elektronicznej obstugi
klienta

Przedstawiciele handlowi

Samodzielni ksiegowi

Spawacze Spedytorzy i logistycy

Szefowie kuchni Technicy elektrycy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Barometru zawoddw 2017

Wedtug badan przeprowadzonych dla WUP Rzeszéw™®, co czwarty pracodawca planujacy
zatrudni¢ nowg osobe wymagaé bedzie od potencjalnych pracownikéw posiadania prawa
jazdy, za$ prawie co pigty umiejetnosci obstugi urzadzen i maszyn. Jedynie co dziesigty
pracodawca wymaga¢ bedzie kwalifikacji zawodowych potwierdzonych prawnie, tj.
ukonczonych szkéf, uczelni czy kurséw. Dla 14,4% wtascicieli firm wazna jest obstuga

komputera, zas kolejne 7,9% zwrdcito uwage na wykonywanie czynnosci innych niz obstuga

urzadzen. Najczesciej oczekiwanymi kompetencjami sg kompetencje samoorganizacyjne

2 W chwili pisania dokumentu nie byta jeszcze gotowa prognoza na rok 2018
B Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na Podkarpaciu, Rzeszow 2016
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(samoorganizacja pracy, inicjatywa, terminowos$c¢). Oprécz tego pracodawcy zwracajg uwage

na kompetencje osobiste oraz interpersonalne.
Rysunek 5 Kwalifikacje wymagane od kandydatow przez pracodawcow [%]

posiadanie prawa jazdy 24,4
obstuga urzadzen i maszyn

obstuga programoéw komputerowych
zawodowe, wymagane prawnie do pracy
brak konkretnych oczekiwan

wykonywanie czynnosci innych niz obstuga urzadzen

znajomosc jezykéw obcych

zawodowe, hiewymagane prawnie, ale uzyteczne do
pracy

inne

trudno powiedzie¢

0 10 20 30

Zrédto: Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na Podkarpaciu

Znaczna czes$¢ absolwentéw, ktorym udzielono wsparcia, znalazta prace, dzieki czemu ich
sytuacja znacznie sie poprawita. Po zakoriczeniu udziatu w projekcie osoby z wyksztatceniem
ogolnoksztatcgcym, policealnym i wyzszym czesciej od absolwentow szkét zawodowych
i technikdw nie faczg pracy z nauka lub szkoleniem — 85,8% z nich zajmuje sie jedynie praca,
przy 70,3% dla ISCED 3. Ci ostatni chetniej tgczg prace z nauka, jednak prawie dwukrotnie
czesciej pozostaja w kategorii NEET, tzn. nie pracujg, nie uczg sie, ani nie szkolg (13,7% do

7,6%).
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Rysunek 6 Poréwnanie struktury obecnej sytuacji zawodowej [%]
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majace podnies¢ kwalifikacje)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow n=1420

Nieco ponad potowa wszystkich oséb niepracujacych szuka pracy. Sposrdd badanej grupy
absolwenci szkdt zawodowych sg mniej sktonni do rejestracji w urzedzie pracy niz osoby
z grupy odniesienia, chetniej sktaniajg sie ku poszukiwaniu pracy na wifasng reke, w tym
pracy za granica. Swiadczy¢ otym mogg statystyki, zgodnie z ktérymi 25,5% o0séb
z wyksztatceniem zawodowym nie rejestruje sie w urzedzie pracy, w przypadku oséb z grupy
odniesienia jest to jedynie 6,9%.

Rysunek 7 Poréwnanie struktury zarejestrowania w urzedzie pracy [%]

100 93,1

80
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Tak Nie
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow n=227
Prawie 80% wszystkich badanych, ktérzy znalezli prace po zakonczeniu udziatu w badaniu,

pracuje na peten etat. Wtasng dziatalnos¢ gospodarcza prowadzi 16,6% absolwentéow szkoét
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zawodowych i 18,7% o0sOb z grupy odniesienia. Osoby zatrudnione na czesci etatu

i zatrudnione dorywczo stanowig nie wiecej niz 5% wszystkich pracujgcych oséb.

Zdecydowanie wiekszy odsetek oséb z wyksztatceniem zawodowym (55,1%) niz osdéb
z wyksztatceniem ogdlnoksztatcgcym, policealnym i wyzszym (33,1%) pracuje na stanowisku,
ktérego obowigzki pokrywaja sie z posiadanym wyksztatceniem. 27,6% absolwentéw szkét
zawodowych i 34,3% o0sdb z grupy odniesienia nie pracuje w zawodzie wyuczonym, jest to
jednak wynik samodzielnej decyzji, a nie trudnosci w znalezieniu pracy. Mimo ukonczenia
wsparcia, 17,3% absolwentéw szkét zawodowych i az co trzeci absolwent pozostatych
badanych szkét (32,6%) podjeto prace, ktorej zakres, mimo wyrazanej checi, nie pokrywa sie
z wyuczonym zawodem.

Rysunek 8 Zgodnos¢ profilu pracy z wyuczonym zawodem [%)]

40
35 32,6 34,3 33,0

30
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Nie, ale chciat(a)bym, by Nie, ale nie chciat(a)bym, Tak, zakres obowigzkow Tak, zakres obowigzkéw
zakres obowigzkéw by zakres obowigzkow catkowicie pokrywa sie z czesciowo pokrywa sie z
pokrywat sie z zawodem pokrywat sie z zawodem zawodem wyuczonym  zawodem wyuczonym
wyuczonym wyuczonym

B ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogélne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami szkét zawodowych n=671

Najwiekszy odsetek uczestnikéw (72,9% absolwentéw szkét zawodowych i 68,0% osdb
z grupy odniesienia) pracuje dtuzej niz 6 miesiecy, co w zdecydowanej wiekszosci wynika
z podjecia zatrudnienia (lub zatozenia wfasnej dziatalnosci) po ukonczeniu wsparcia.
Niespetna 20% wszystkich respondentéw (17,0% oséb z wyksztatceniem zawodowym
ISCED3 i 17,4% osbéb z wyksztatceniem ogdlnym ISCED 3, ISCED 4 oraz ISCED 5-8)
w aktualnym miejscu zatrudnienia pracuje od 4 do 6 miesiecy. Sg to prace, ktére udato sie

podjac¢ dzieki zdobytym w trakcie trwania projektu doswiadczeniu i kwalifikacjom. Od 1 do 3
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miesiecy w aktualnym miejscu pracuje 6,2% absolwentow szkét zawodowych i 8,9% osdb

z grupy odniesienia.

Rysunek 9 Dtugosc¢ zatrudnienia w aktualnym miejscu pracy [%]
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami szkét zawodowych n=671

Zdaniem absolwentow szkdét zawodowych, oséb odpowiedzialnych za realizacje projektow,
przedstawicieli Starostw Powiatowych, przedsiebiorcéw z branzy lotniczej oraz wiekszosci
przedstawicieli szkét zawodowych i Centrow Ksztatcenia Praktycznego, sytuacja
absolwentdéw szkoét zawodowych na podkarpackim rynku pracy jest dobra, znacznie lepsza
niz sytuacja osob z wyksztatceniem ogélnoksztatcgcym. Osoby odpowiedzialne za realizacje
projektéw wskazaty, ze liczba ofert w Urzedach Pracy adresowanych do oséb
z wyksztatceniem zawodowym wcigz sie zwieksza, a przedstawiciele branzy lotniczej dodali,
Zze wcigz zwieksza sie zapotrzebowanie na pracownikdéw produkcji, takze w przemysle
okotolotniczym. Dzieki zdobytym kwalifikacjom i odbytym praktykom absolwenci szkot
zawodowych radzg sobie lepiej niz osoby, ktére skonczyty szkoty ogdlnoksztatcace,
dodatkowo sg bardziej potrzebni, gdyz na rynku pracy jest coraz mniej specjalistéw
gotowych do wykonywania konkretnego zawodu. Zdaniem absolwentédw na poziomie
ISCED 3, coraz czesciej pracodawcy wolg zatrudnia¢ osoby z wyksztatceniem zawodowym
(szczegdlnie zas technicznym) niz wyzszym, gdyz studenci majg zbyt mato zajec praktycznych.
Wyijatkiem sg studenci zaoczni, ktdrzy czesto pracujg juz w zawodzie, oprdocz wyksztatcenia
maja wiec tez doswiadczenie.

[Zatrudnianie absolwentéw szkét zawodowych] (...) wynika przede wszystkim z tego, ze

jestesmy firmg produkcyjng i potrzebujemy ludzi, ktérzy chociaz umiejg czyta¢ rysunek

techniczny i postugiwa¢ sie podstawowymi narzedziami pomiarowymi. Po liceum

ogdlnoksztatcgcym zadna osoba tego nie potrafi robi¢. [...] Po technikum kazdy umie
postugiwac sie suwmiarka, jakas grubosciowka i tak dalej i przede wszystkim proste
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rysunki umie czyta¢, no i generalnie zna podstawowe technologie. Moze nie zna catego
procesu produkcyjnego, ale potrafi sobie wyobrazi¢ jak wyglgda cykl produkcyjny, wiec
jego adaptacja jest duzo tatwiejsza, niz po liceum ogoélnoksztatcagcym.

Przedstawiciel branzy lotniczej

Opiekunowie stazéw, absolwenci szkét zawodowych oraz przedstawiciele Starostw
Powiatowych zauwazyli takze, ze umiejetnosci osob, ktore skonczyly zasadnicza szkote
zawodowg oraz osob, ktore ukonczyty technikum sg na podobnym poziomie, cho¢ réznia
sie, dzieki czemu nie konkurujg ze sobg na rynku pracy. Osoby z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym posiadajg ,konkretny fach”, na ktéry wystepuje coraz wieksze
zapotrzebowanie, majg tez wieksze niz absolwenci technikum doswiadczenie zawodowe
wynikajgce z wiekszej liczby zaje¢ w ramach praktyk. Na korzys¢ absolwentéw technikow
przemawia fakt wiekszej wszechstronnosci, tj. posiadania wiekszej wiedzy teoretycznej oraz
umiejetnosci czytania rysunku technicznego. Wieksze zréznicowanie poziomu ksztatcenia
i mozliwosci znalezienia pracy, zdaniem absolwentéow szkét zawodowych, wystepujg na
poziomie konkretnych szkét i kierunkéw — rdznice wynikajg raczej nie z typu ukonczonej
szkoty (zawodowej lub technikum), lecz z konkretnego kierunku ksztatcenia — bywa, ze
kierunki w ramach tej samej szkoty diametralnie réznig sie pod wzgledem jakosci ksztatcenia.
Ponadto wazny jest sam wybor ksztatcenia i posiadanie kompetencji miekkich. Jesli dana
osoba wybiera kierunek, ktéry jg interesuje, w ktédrym zbiera doswiadczenie w ramach zajeé
pozaszkolnych, bedzie jej znacznie fatwiej przejs¢ caty etap ksztatcenia i znalezé
satysfakcjonujgcg prace. Kultura osobista, motywacja do pracy oraz osobowos¢ i sposéb
bycia, zdaniem absolwentéw szkét zawodowych, przedstawicieli branzy lotniczej i opiekunéw

stazy jest dodatkowym atutem i moze zdecydowac o zatrudnieniu konkretnej osoby.

Przedstawiciele Starostw Powiatowych dodali, ze réznice w tatwosci znalezienia pracy
zalezg takze od zapotrzebowania na konkretne zawody. Mimo préb dostosowania profili
ksztatcenia do wymogdéw lokalnego rynku pracy (np. turystyka) zapotrzebowanie na niektére
z nauczanych zawodéw jest niewielkie, przez co absolwenci muszg wykonywaé prace
w innym zawodzie. Inne kierunki, na ktére istnieje zapotrzebowanie na rynku pracy (technik
lotnictwa) nie przyjety sie wsrdd mtodziezy, przez co kierunek nie zostat uruchomiony.
Problemem jest takze czas — kierunki otwierane s3 w momencie, gdy wystepuje deficyt

pracownikbw w danym zawodzie, zanim jednak mitodziez skonczy nauke (po zmianie
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edukacyjnej czas ten wydtuzy sie o rok), wolne stanowiska pracy mogg zosta¢ zapetnione,

przez co absolwenci bedg zmuszeni do poszukiwania pracy w innym zawodzie.

S3 jakies zawody deficytowe, uruchamiajg szkoty ksztatcenie na tych pracownikdw, ale
ksztatcenie trwa 3 lub 4 lata, a za chwile technikum 5 lat. Tak szybko zmienia sie sytuacja
na zapotrzebowanie, ze w momencie ukonczenia technikum te miejsca moga by¢ juz
zajete. To sie naprawde zmienia.

Przedstawiciel Starostwa Powiatowego

Sq takze umiejetnosci, ktérych brakuje absolwentom szkét zawodowych. Opiekunowie
stazu wskazali, ze osoby z tym wyksztalceniem posiadajg zbyt matg umiejetnosc
postugiwania sie nowoczesnymi narzedziami, w tym komputerem i Internetem, m.in. do
poszukiwania pracy. Przedstawiciele branzy lotniczej takze wskazali na stabg umiejetnos$é
obstugi komputera, dodatkowo podkreslili stabg znajomosé jezykdw obcych. Ich znajomos¢
(szczegdlnie za$ jezyka angielskiego) wymagana jest przez coraz wiekszg liczbe
pracodawcow, w tym szczegdlnie pracodawcéw z branzy okofolotniczej. Ich brak stanowi

dos¢ duzg bariere w zatrudnieniu.

Pomimo ogdlnie korzystnej sytuacji na rynku pracy, przedstawiciele szkét zawodowych
wskazali, ze powszechnym zjawiskiem na terenie wojewddztwa podkarpackiego jest
emigracja zarobkowa. Mimo iz mfodziez ma mozliwos¢ znalezienia zatrudnienia, nie
zadowala jej wysokos¢ wynagrodzenia (czesto kwota minimalna), co wptywa na decyzje
o wyjezdzie do wiekszego miasta lub, co zdarza sie czesciej, za granice (m.in. do Niemiec,
Holandii, Norwegii). Cze$¢ oséb mtfodych zostaje na emigracji, czes¢ zas, po uzbieraniu

oszczednosci, wraca na teren wojewddztwa podkarpackiego.

Sytuacja absolwentéw szkét zawodowych na podkarpackim rynku pracy jest dobra,
znacznie lepsza niz sytuacja os6b z wyksztatceniem ogdlnoksztatcagcym, co wynika
z posiadanych przez nie kwalifikacji i praktycznych umiejetnosci zwigzanych z wyuczonym

zawodem.

Okreslenie grupy NEET dotyczy osob biernych, tj. oséb, ktdre nie pracujg, nie uczg sie i nie

podnoszg swoich kwalifikacji poprzez jakiekolwiek formy aktywizacji zawodowej (staze,
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kursy, praktyki). W ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj do kategorii
NEET zalicza sie osoby w wieku 15-29 lat. Na lokalnym rynku pracy zdiagnozowane problemy
grupy NEET to przede wszystkim brak wyksztatcenia wymaganego na rynku pracy i zwigzany

z tym brak doswiadczenia zawodowego.

Wszystkie osoby biorgce udziat w badaniach sg zdania, ze sytuacja absolwentéow szkoét
zawodowych (zasadniczych szkét zawodowych i technikow) na rynku pracy jest dobra i caty
czas poprawia sie, co wynika z braku fachowcéw na rynku pracy. Jest ona zdecydowanie
lepsza, niz sytuacja oséb z wyksztatceniem ogdlnym, zas w niektérych przypadkach lepsza niz
sytuacja oséb, ktdre ukonczyty szkoty wyzsze. Wptyw na sytuacje na rynku pracy ma nie tyle
ukoniczony typ szkoty, co kierunek ksztatcenia — rdzinig sie one zainteresowaniem
pracodawcow zatrudnianiem absolwentdw poszczegdlinych kierunkdw, ale takze poziomem
ksztatcenia. Bardzo wazng kwestig jest cheé nauki. Zaréwno uczniowie, jak tez nauczyciele
i potencjalni pracodawcy podkreslali, ze osoby, ktdre wybierajg kierunek ksztatcenia zgodnie
z zainteresowaniami, znacznie lepiej radzg sobie zaréwno w szkole, jak i na rynku pracy.
Posiadajg wiekszg motywacje do pracy i chetniej podejmujg sie praktyk i zaje¢ dodatkowych,

co jest bardzo doceniane przez przedsiebiorcow.

Badani stwierdzili, ze zaréwno absolwenci zasadniczych szkét zawodowych, jak i technikéw,
radzg sobie dobrze, cho¢ kazda z grup posiada nieco inne umiejetnosci — absolwenci
zasadniczych szkét zawodowych posiadajg ,fach w reku”, w trakcie nauki odbywajg wiele
godzin praktyk, dzieki czemu po zakonczeniu edukacji od razu sg gotowi do wykonywania
zawodu. Na korzy$¢ absolwentéow technikdw wptywa wieksza wiedza teoretyczna

i techniczna, lepsza znajomosc¢ jezykdw obceych i obstugi komputera.

Osoby zwigzane z procesem ksztatcenia, tj. przedstawiciele Starostw Powiatowych oraz
przedstawiciele szkét zawodowych i Centréow Ksztatcenia Praktycznego wskazywaty na
trudnos¢ w dopasowaniu profili nauczania do sytuacji na rynku pracy. W momencie
powstawania kierunku istnieje zapotrzebowanie, jednak przez okres nauki sytuacja na rynku
pracy moze sie zmienic, zapotrzebowanie w danym zawodzie spadnie, wzrosnie zas deficyt
pracownikdw w innej branzy. Problem zwigzany z niewystarczajgco szybka reakcjg na brak
pracownikdw o konkretnych kwalifikacjach zauwazali takze pracodawcy — przedstawiciele

branzy lotniczej.
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Ekspert posiadajgcy dtugoletnie doswiadczenie w pracy z uczniami szkét zawodowych
potwierdzit, ze dawno nie byto tak dobrej sytuacji dla ucznidw i absolwentéw szkot
zawodowych, nalezy jednak zwrdcié uwage, ze w miare bogacenia sie polskich
przedsiebiorcéw nastepuje automatyzacja proceséw produkcji, co z kolei bedzie sie wigzaé
ze spadkiem zatrudnienia. Dlatego tez nalezy dazy¢ do tego, zeby absolwenci nie skupiali sie
tylko na zdobyciu $wiadectwa potwierdzajgcego kwalifikacje, a na faktycznych, jak
najbardziej wyspecjalizowanych umiejetnosciach i podnoszeniu wtasnej konkurencyjnosci na

rynku pracy.
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3. Jako$s¢ ksztalcenia w szkolach zawodowych wojewddztwa

podkarpackiego

3.1. Szkoly na terenie wojewddztwa podkarpackiego

Na terenie wojewddztwa podkarpackiego w 2016 roku dziatato 227 szkét zawodowych,
w ktérych uczyto sie tgcznie 46 065 ucznidw (w tym 10 297 oséb w szkotach zasadniczych
zawodowych, 875 w klasach artystycznych dajgcych uprawnienia zawodowe oraz 34 893
w technikach. Na poziomie ogdlnoksztatcgcym w 2016 roku uczyto sie 36 592 ucznidw,
w szkotach policealnych 12 408, zas na uczelniach wyzszych studiowato 52 569 osdb. Dane
pokazujg, ze na etapie edukacji ponadgimnazjalnej najwieksza liczba miodziezy wybiera
technika i licea ogdlnoksztatcgce, zas zdecydowanie mniej oséb wybiera zasadnicze szkoty
zawodowe, co zwigzane jest m.in. z brakiem mozliwosci uzyskania swiadectwa maturalnego
oraz ,ztg stawga” tych szkét — dosé powszechnie uwaza sie (choé¢ od kilku lat to myslenie sie

zmienia), ze zasadnicze szkoty zawodowe przeznaczone s3g dla 0séb mniej inteligentnych.

Na przestrzeni lat obserwowany jest spadek liczebnosci uczniéw i absolwentéw wszystkich
placéwek edukacyjnych, co wynika z nizu demograficznego i zmniejszajacej sie liczby

miodziezy ogdtem.

Tabela 4 Szkoty ponadgimnazjalne i wyisze, liczba uczniow, studentéw i absolwentéow

2010 2012 2014 2016

Zasadnicza szkota zawodowa 125 121 115 111
Uczniowie 14 838 12 236 11617 10 297
Absolwenci 5376 4634 2 837 3768

Technikum 170 160 134 116
Uczniowie 41011 37937 35975 35768
Absolwenci 9 883 9750 8 587 8212

Liceum ogdlnoksztatcace 124 127 121 120
Uczniowie 39769 36525 32758 29811
Al 13513 13 296 12 327 10514

Szkofa policealna 116 116 109 105
Uczniowie 12 452 15432 12 255 12 408
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Absolwenci 4622 3863 4301 4265
Szkota wyzsza i jednostki zamiejscowe bd 29 31 27

Uczniowie bd 67 535 59321 52 569

Absolwenci bd 20174 19 300 18018

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS (bd- brak danych)

W 2013 roku uczniowie wszystkich szkét ponadgimnazjalnych z terenu wojewddztwa
podkarpackiego czesciej niz uczniowie tego rodzaju szkét na terenie catej Polski przyznawali,
Zze majgc ponowny wybdr, nie zmieniliby miejsca nauki. Sytuacja odwrotna wystepowata
jedynie w kontekscie osdb studiujgcych. Co ciekawe, uczniowie technikdw oraz zasadniczych
szkét zawodowych w wojewddztwie podkarpackim, w poréwnaniu do 2010 roku, lepiej
ocenili swdj wybdr, co moze $wiadczy¢ o tym, ze byli oni zadowoleni z poziomu ksztatcenia

i uzyskanych kwalifikacji*.

Tabela 5 Uczniowie i studenci deklarujacy, ze gdyby mogli wybrac jeszcze raz, ponownie wybraliby nauke w danej
szkole/uczelni w podziale na typ szkoty w woj. podkarpackim i Polsce w 2010 i 2013

2013 2010
Szkota : -
podlgro;;ckie HEEE podI:I:rc;;ckie HEEE
Zasadnicza szkofa zawodowa 78 71 11 -2
Technikum 64 59 2 -1
Liceum ogdlnoksztatcgce 68 62 -8 -10
Szkota wyzsza 69 77 -4 -2

Zrédto: Rynek pracy w wojewddztwie podkarpackim w swietle danych z badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2013

Na temat wiedzy teoretycznej i umiejetnosci praktycznych absolwentéw szkét zawodowych
wypowiedzieli sie takze pracodawcy z wojewddztwa podkarpackiegols. Poziom wiedzy
absolwentow szkdét wyzszych i szkét ponadgimnazjalnych oceniany jest podobnie. 57,2%
badanych stwierdzito, ze poziom wiedzy teoretycznej oséb z wyksztatceniem wyzszym jest

wysoki. 48,4% pracodawcéw stwierdzito, ze poziom wiedzy jest wysoki takie wsrdd

" Rynek pracy w wojewddztwie podkarpackim w swietle danych z badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2013, red. K.
Kasperek, M Magierowski, D. Turek, Rzeszéw 2014

r Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na Podkarpaciu, badanie realizowane na
zlecenie WUP w Rzeszowie, 2016
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absolwentéw szkét ponadgimnazjalnych. Co pigty badany byt zdania, ze absolwenci szkot

ponadgimnazjalnych mieli niski poziom wiedzy teoretycznej.

Nieco lepiej ocenione zostaty umiejetnosci praktyczne. Potowa badanych przedsiebiorcow
(50,7%) stwierdzita, ze absolwenci szkét ponadgimnazjalnych posiadaja wysoki poziom
umiejetnosci praktycznych (taki sam poziom umiejetnosci praktycznych u absolwentéw szkot

wyzszych stwierdzito 66,6% badanych).

Rysunek 10 Ocena poziomu i jakosci wiedzy teoretycznej i umiejetnosci praktycznych absolwentow szkot
ponadgimnazjalnych i wyzszych jako kandydatéw do pracy w zawodach charakterystycznych dla danej branzy wedtug
skali 5-stopniowej [%]

WIEPZA TEORETYCZNA

absolwenci szkoét wyzszych

absolwenci szkét
ponadgimnazjalnych

FJETNOSCI PRAKTYCZNE
absolwenci szkét wyzszych

absolwenci szkét
ponadgimnazjalnych

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
H niska M raczej niska i ani niska ani wysoka B raczej wysoka H wysoka

Zrédto: Badanie Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na Podkarpaciu, WUP w
Rzeszowie, 2016

Dwie trzecie absolwentow szkét zawodowych byto zadowolonych ze swojego wyksztatcenia.
Podobnie badani ocenili swoje wyksztatcenie w kontekécie wtasnych predyspozycji
zawodowych. Siedmiu na dziesieciu badanych wskazato odpowiedzi ,raczej tak”

i ,zdecydowanie tak”.

Jakos¢ ksztatcenia w szkotach zawodowych zostata oceniona przez ich absolwentéw dosé¢
dobrze. Uczestnicy badania ilosciowego z wyksztatceniem na poziomie ISCED 3 (zasadnicze
zawodowe i techniczne) najwyzej ocenili zdobytg wiedze na temat sytuacji na rynku pracy,
kompetencje nauczycieli oraz poziom przekazywanej wiedzy. Najgorzej natomiast ocenili
wiedze na temat zapotrzebowania na kwalifikacje. Z kolei pozostali uczestnicy badania wyzej

cenili sobie wiedze i kompetencje nauczycieli pracujgcych w szkole/placowce. W grupie
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odniesienia rowniez wysoko oceniony zostat poziom zdobytych kwalifikacji zawodowych oraz
warunki infrastrukturalne, natomiast najnizej oceniono dostosowanie kwalifikacji zdobytych
w szkole/placéwce, do ktdrej uczeszczat respondent, do umiejetnosci wymaganych przez

pracodawcow.

W przypadku poziomu przekazywanej wiedzy, kompetencji nauczycieli oraz warunkéw
infrastrukturalnych szkoty/placéwki, oceny w obydwu grupach mozna uzna¢ za zblizone.
W przypadku pozostatych aspektéw oceny sg natomiast bardziej zréznicowane. Osoby
z wyksztalceniem zawodowym i technicznym lepiej oceniaty zdobytg w szkole wiedze na
temat sytuacji na rynku pracy niz osoby z grupy odniesienia (réznica wynosi 8,8 p.p.), jednak
duzo gorzej oceniaty uzyskang w szkole wiedze na temat zapotrzebowania pracodawcéw na
kwalifikacje — réznica w ocenach dotyczacych tego aspektu pomiedzy obiema grupami
wyniosta 20,7 p.p. Tak duza réznica moze wskazywac na fakt, ze szkoty zawodowe uczg
zawodu zgodnego z wybranym kierunkiem i nie analizujg sytuacji na rynku pracy (uczniowie
i tak wybrali juz sSciezke zawodowg), za$ osoby z wyksztatceniem $rednim oraz wyzszym
czesciej informowane sg na temat aktualnego zapotrzebowania i mozliwosci aplikowania na
réznego rodzaju stanowiska — wyksztatcenie ogdlne, ale takze wiele kierunkéw uczelni

wyzszych, pozwala na prace w réznych zawodach.
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Rysunek 11 Udziat odpowiedzi "Bardzo dobrze" i "Raczej dobrze" w ogédlnej liczbie odpowiedzi na pytanie "Jak Pan/i
ocenia:" [%]

Poziom przekazywanej wiedzy w szkole/placéwce

Kompetencje nauczycieli pracujagcych w
szkole/placéwce

Warunki infrastrukturalne w szkole/placéwce (m.in.
wyposazenie sal lekcyjnych i pracowni zawodowych)

Poziom kwalifikacji zawodowych zdobytych w
szkole/placowce

Dostosowanie kwalifikacji zdobytych w
szkole/placdéwce do umiejetnosci wymaganych przez
pracodawcow

Zdobyta w szkole/placéwce wiedza na temat sytuacji na
rynku pracy

Zdobyta w szkole/placéwce wiedza na temat
zapotrzebowania na dane kwalifikacje

0,0 20,0 40,0 60,0

M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow n=1420

Absolwenci szkét zawodowych stwierdzili, ze dzieki otrzymanym w trakcie nauki
umiejetnosciom i kwalifikacjom majg tatwos¢ w poruszaniu sie po rynku pracy. Z tym samym
stwierdzeniem zgadza sie az o 19 p.p. mniej oséb z grupy odniesienia. Duze rdznice
obserwowane s takze w innych aspektach. Absolwenci szkét zawodowych raczej nie majg
problemu ze znalezieniem pracy w zawodzie, problem stanowi jednak znalezienie dobrze
ptatnej pracy. W przeciwienstwie do nich, osoby z wyksztatceniem ogdlnym i wyzszym
znacznie czesciej zgtaszajg trudnos¢ w znalezieniu pracy w zawodzie, jesli jednak jg znajduja,
jest ona dobrze ptatna. Co ciekawe, osoby z wyksztatceniem ISCED 3, posiadajgcy konkretny
zawod, lepiej niz grupa odniesienia oceniajg mozliwo$é szybkiego przekwalifikowania sie
(réznica 28,8 punktédw procentowych). Mozliwos¢ samodzielnego wykonywania pracy oraz

mozliwos¢ zatozenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej zostaty ocenione podobnie.
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Rysunek 12 Udziat odpowiedzi "Bardzo dobrze" i "Raczej dobrze" w ogdlnej liczbie odpowiedzi na pytanie ,Jak uzyskane
w trakcie nauki w zasadniczej szkole zawodowej/technikum kwalifikacje i umiejetnosci wptywajq na:” [%]

Mozliwos¢ znalezienia pracy, ktorej zakres
obowigzkéw pokrywa sie z wyuczonym zawodem

Mozliwos¢ samodzielnego wykonywania pracy,
ktorej zakres pokrywa sie z wyuczonym zawodem

tatwos¢ poruszania sie po rynku pracy 68,7

Mozliwos¢ szybkiego znalezienia pracy 65,5

Mozliwosc¢ znalezienia dobrze ptatnej pracy 713

Mozliwosc¢ zatozenia witasnej dziatalnosci
gospodarczej

Mozliwos¢ szybkiego przekwalifikowania sie

0 20 40 60 80

M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogélne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

Osoby zajmujace sie organizacjg ksztalcenia na poziomie ponadgimnazjalnym
(przedstawiciele Starostw Powiatowych oraz szkét zawodowych i Centréw Ksztatcenia
Praktycznego) oraz czesé przedstawicieli branzy lotniczej takze pozytywnie ocenity jakos$¢
ksztatcenia w szkotach zawodowych. W ich opinii, nie tylko kompetencje posiadane przez
absolwentéw szkét zawodowych odpowiadajg potrzebom lokalnych przedsiebiorcéw, ale
pozytywnie przebiega rédwniez wspodtpraca szkét z przedsiebiorcami, co jednoczesnie ma
wptyw na poziom przekazywanej wiedzy oraz mozliwos¢ nauki na nowoczesnym sprzecie,
odbycia stazy i praktyk przez ucznidéw. Zdaniem przedstawicieli szkét zawodowych jakosc
kwalifikacji uzyskanych w trakcie nauki dobrze obrazujg egzaminy zawodowe. Co prawda
wiekszos¢ ucznidéw nie ma problemdw z ich zdaniem, lecz badani przyznajg, ze po czesci jest

to pochodna sposobu nauki, ktéry ukierunkowany jest na ich zaliczenie.

Mimo pozytywnej oceny jakosci ksztatcenia, przedstawiciele szkét zawodowych oraz
przedsiebiorcy z branzy lotniczej i okotolotniczej stwierdzili, ze obecnie poziom nauczania
w szkotach zawodowych jest stosunkowo nizszy, niz w przypadku starszych rocznikéw.
Zdaniem dyrektorow szkoét jest to wynik braku checi do nauki wéréd obecnej mtodziezy, a nie

np. kadry nauczycielskiej.
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Nizszy niz kiedy$ poziom ksztatcenia stat sie zdaniem przedstawicieli szkét zawodowych
powodem ztego postrzegania zasadniczych szkét zawodowych. Osoby uczeszczajgce do nich
uznawane byly za gorsze i mniej zdolne. Co gorsza, mit ten przejmowali sami uczniowie
i nauczyciele, co faktycznie wptywato na jakos$¢ ksztatcenia, a w konsekwencji na
umiejetnosci absolwentéw. Badani przyznali jednak, ze powoli zaczyna sie doceniaé
ytwarde” kwalifikacje i umiejetnosci praktyczne. Wcigz jednak wieksze zainteresowanie
uczniowie wykazujg w aplikowaniu do technikéow niz do szkét zasadniczych zawodowych,
a czes$¢ naborow do szkét zasadniczych zawodowych nie jest realizowana z powodu braku

chetnych.

Wsrod zalet ksztatcenia zawodowego osoby odpowiedzialne za realizacje projektéw oraz
przedstawiciele branzy lotniczej wskazali przede wszystkim na przygotowywanie mtodziezy
do wykonywania konkretnego zawodu, a takze na wiekszg niz w przypadku innych rodzajow
szkdt mozliwo$é zdobycia przez ucznidéw doswiadczenia podczas zaje¢ praktycznych oraz
praktyk u pracodawcéw. Dodatkowo, czes¢ respondentéw podkreslata pozytywne aspekty
ptyngce z mozliwosci zdobycia przez ucznidéw tego typu szkét konkretnych uprawnien

w formie zaswiadczen i licencji Swiadczacych o ukonczeniu egzaminéw.

Na pewno duzym plusem jest to, Ze mtodziez podczas ksztatcenia moze zdobywac réwniez
doswiadczenie praktyczne. Wiele daje im wspoétpraca z jakimi$ firmami, gdzie moga
odbywaé staze, a bardzo duzo dajj tez takie staze zagraniczne, na ktére wiem, ze mtodziez
wyjezdza.

Przedstawiciel branzy lotniczej i okotolotniczej
Z kolei zdecydowanie najwiekszg wadg ksztatcenia zawodowego, o ktdrej wspominajg
zaréwno absolwenci szkét zawodowych, jak i przedstawiciele szkét, Starostw Powiatowych
oraz przedsiebiorcy z branzy lotniczej, jest zbyt duza liczba zajeé teoretycznych, przy zbyt
matym nacisku na umiejetnosci praktyczne, w czym duzg role grajg praktyki i staze. Generuje
to konieczno$¢ dodatkowego przeszkolenia absolwentéw w docelowym miejscu pracy.
Oprécz tego absolwenci szkét zawodowych majg trudnos¢ w kontynuowaniu nauki w swoim
zawodzie np. w szkotach wyzszych (ze wzgledu na brak odpowiednich kierunkéw na
uczelniach). Wadga, zdaniem oséb odpowiedzialnych za realizacje projektow, jest takze brak
elastycznosci absolwentéow tych szkét, co wptywa na trudnosci z ewentualnym

przekwalifikowywaniem sie. Odmiennie kwestie te postrzegajg absolwenci szkot
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zasadniczych zawodowych i technikow, ktorzy mozliwos¢ podjecia krokow zmierzajgcych do

ewentualnego przekwalifikowania sie oceniajg dobrze (Rysunek 12).

Minusem moze by¢ to, ze jesli ktos chciatby sie ksztalci¢ dalej w zakresie szkoty
ponadgimnazjalnej, policealnej, czy szkoty wyiszej to moze byc¢ tak, ze niekoniecznie tak
jakby mocny nacisk jest na takie wyksztatcenie ogdlne, ktore by pozwalato taka "gtadka

sciezka" przejs¢ dalej, gdyby ktos$ chciat sie ksztatci¢ dalej w swoim zawodzie, ale na
poziomie szkoty wyiszej.

Przedstawiciel szkét zawodowych

Problemem w zakresie efektywnego nauczania, zdaniem badanych przedstawicieli szkét,
jest takze duza liczba ucznidw w poszczegdlnych klasach. Ograniczanie liczby grup
zajeciowych poprzez zwiekszanie liczby wucznidow w klasach wynika ze wzgledow
ekonomicznych, jednak zabieg taki uniemozliwia niekiedy osiggniecie odpowiedniego
poziomu ksztatcenia, mimo staran kadry nauczycielskiej (nauczyciele nie s3 w stanie podejs¢
indywidualnie do kazdego ucznia, wystepuje wieksze rozproszenie wsrdd ucznidw, uczniowie

muszg dzieli¢ sie sprzetem).

Zrédet probleméw przedstawiciele szkét zawodowych i CKP upatrywali we wcze$niejszych
etapach edukacji. Zdaniem respondentéw na etapach ksztatcenia poprzedzajacych
ksztatcenie zawodowe wiekszy nacisk powinien zosta¢ potozony na nauke przedmiotéw
Scistych. Obecnie mtodziez rozpoczynajagca nauke w szkotach zawodowych ma duze
problemy z przedmiotami takimi jak matematyka czy fizyka. Zaznaczono jednak, ze duzo w
tym zakresie zalezy réwniez od samych uczniéw (od ich predyspozycji i motywacji). Badani
zwrécili rowniez uwage, ze ich zdaniem zbyt maty nacisk potozony jest na wczesne
doradztwo zawodowe, ktére pozwolitoby mtodziezy wiasciwie wybraé ksztatcenie pod katem
konkretnego zawodu. Uczniowie, ktérzy nie majg mozliwosci korzystania ze wsparcia
w postaci doradztwa zawodowego, zdecydowanie czesciej podejmujg btedne decyzje
edukacyjno-zawodowe, czego konsekwencjg sg zmiany profilu ksztatcenia na dalszych

etapach.

Od kilku lat jest takie ksztatcenie liniowe, nie ma powtarzania tresci w szkole
ponadgimnazjalnej tego wszystkiego, co byto na wczesniejszym etapie ksztatcenia. Jakby
uzupetnianie i kontynuowanie tych wiadomosci. Obecnie zaczyna sie ktas¢ wiekszy nacisk

na doradztwo zawodowe. W przedszkolach sie robi juz spotkania z przedstawicielami

réznych zawodow.
Przedstawiciel szkot zawodowych oraz Centrow Ksztatcenia Zawodowego
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Ponad pofowa absolwentéw szkét zawodowych ocenia dobrze badz bardzo dobrze
kompetencje nauczycieli z placéwek, do ktérych uczeszczali oraz poziom przekazywanej

przez nich wiedzy.

Rysunek 13 Jak ocenia Pan/i nastepujace aspekty [%]:

Kompetencje nauczycieli pracujgcych w
szkole/placéwce

Poziom przekazywanej wiedzy

Poziom kwalifikacji zawodowych zdobytych

23,4
w szkole/placowce i

. 42,7 4,4

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

HBardzoZle MRaczejzle ®Przecietnie M Raczejdobrze ® Bardzo dobrze

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badanie CAWI z absolwentami z wyksztatceniem zawodowym
ISCED 3, n=800

Osoby z grupy odniesienia podobnie do oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym
i technicznym oceniajg poziom kompetencji nauczycieli pracujgcych w ukoriczonej przez
siebie szkole/placowce (55,1% ocen raczej dobrych i dobrych w grupie odniesienia wobec
53% takich ocen w grupie osdb z wyksztatceniem na poziomie ISCED 3). W zakresie oceny
przekazywanej wiedzy w grupie oséb z wyksztatceniem zawodowym duzo wyzszy jest
wskaznik ocen negatywnych (31,7% negatywnych ocen w grupie oséb z wyksztatceniem na
poziomie ISCED 3 wobec 11,8% negatywnych ocen w grupie odniesienia), lepiej natomiast
oceniany jest poziom przekazywanej wiedzy. Wyziszy wskaznik ocen negatywnych
odnotowano takze w odniesieniu do poziomu kwalifikacji zawodowych uzyskanych przez
osoby z wyksztatceniem na poziomie ISCED 3 w poréwnaniu do pozostatych oséb (27,3%

negatywnych ocen wobec 14,3% w grupie odniesienia).

Wyizszy wskaznik negatywnych ocen w zakresie kompetencji i poziomu przekazywanej
wiedzy wsréd absolwentdw szkoét zasadniczych zawodowych oraz technicznych moze

wynika¢ z faktu, ze osoby te miaty wiekszg szanse na weryfikacje zdobytej wiedzy
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i posiadanych umiejetnosci (np. poprzez uczestnictwo w praktykach), niz absolwenci

pozostatych typow szkét.
Rysunek 14 Jak ocenia Pan/i nastepujace aspekty: [%]

Kompetencje nauczycieli pracujgcych w
szkole/placéwce

Poziom przekazywanej wiedzy

Poziom kwalifikacji zawodowych zdobytych w
szkole/placéwce

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
W Bardzo Zle W Raczejzle M Przecietnie M Raczejdobrze M Bardzo dobrze M Nie dotyczy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem ISCED 3 (ogdine),
ISCED 4 i ISCED 5-8, n=620

Zdaniem przedstawicieli Starostw Powiatowych, szkét zawodowych oraz Centréw Ksztatcenia
Praktycznego, kompetencje nauczycieli pracujgcych w szkotach zasadniczych zawodowych
i technikach sg wysokie. Badani przyznali, ze nauczyciele w zasadniczych szkotach
zawodowych oraz Centrach Ksztatcenia Praktycznego znacznie czesciej niz nauczyciele
w technikach prace nauczyciela tacza z pracg w zawodzie, dzieki czemu znajg aktualny
system pracy. Posiadane przez nich doswiadczenie praktyczne wptywa pozytywnie na jakosc
ksztatcenia oraz utatwia nawigzywanie kontaktow z przedsiebiorstwami w celu organizacji
praktyk czy doposazenia pracowni praktycznej nauki zawodu. Powodem takiej sytuacji jest
fakt, iz w technikach nauczana jest bardziej ogdlna, techniczna wiedza, nauczyciele rzadziej
zajmujg sie wiec ksztatceniem w jednym, konkretnym zawodzie. Absolwenci dodali, ze
nauczyciele, ktérzy pracujag w zawodzie, zyskujg w oczach ucznidow wiekszy autorytet,

poniewaz majg oni pewnos¢, ze wiedza nauczyciela na temat zawodu jest aktualna.

Rozbieznosci w pojawiajacych sie odpowiedziach dotyczyly aktywnosci nauczycieli
przedmiotow zawodowych w zakresie aktualizacji posiadanej wiedzy. W przypadku
przedstawicieli Starostw Powiatowych oraz reprezentantéw szkét zawodowych i Centrow
Ksztatcenia Praktycznego pojawiajgce sie wypowiedzi wskazywaty na biezgcg aktualizacje

posiadanej wiedzy, co nastepowato zaréwno w formie zorganizowanej (np. poprzez
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uczestnictwo w kursach i szkoleniach), jak rowniez w formie samoksztatcenia (np. poprzez

zapoznawanie sie z literaturg branzowg).

Mysle, ze ci, ktdrzy u nas ucza, w Zespole Szkot Technicznych to chyba sg przygotowani.
Jest wielu nauczycieli z kilkoma specjalizacjami. Jak otwieralismy kilka lat temu
odnawialne zrodta energii to czterech, czy pieciu, czy sze$ciu nauczycieli poszto na studia
podyplomowe wtasnie z tego kierunku, zeby mozna byto pracowac poézniej. (...) Tutaj
potowa ma minimum te dwie kwalifikacje do réznych przedmiotow. Raczej starajg sie to
uzupetniaé, bo rynek jest, jaki jest.

Przedstawiciel Starostwa Powiatowego

Przedstawiciele odpowiedzialni za realizacje projektow wskazywali natomiast na biernos¢
nauczycieli oraz niecheé¢ do kontaktu z przedsiebiorcami w zakresie wiekszym, niz jest to
niezbedne (ograniczajacg kontakt z przedsiebiorstwem jedynie do nadzoru nad uczniem-
praktykantem). Rozbieznosci w opinii mogg sSwiadczyé o tym, ze znaczna cze$é nauczycieli
uczestniczy jedynie w szkoleniach, na ktdre sg kierowani przez dyrekcje szkoty, nie wykazujg
oni jednak inicjatywy w podnoszeniu swoich umiejetnosci podczas kontaktu
z przedsiebiorcami.

(...) Wysytamy uczniow na praktyki. Nie styszatem, by w czasie praktyk byt réwniez z nimi

nauczyciel. Oczywiscie, nadzoruje, pyta, wywigzuje sie ze swoich obowigzkoéw, ale
nie uczestniczy (...).

Osoba odpowiedzialna za realizacje projektow w ramach Poddziatan 1.1.2 i 1.2.2 PO WER

Na jakos¢ ksztatcenia w szkotach zasadniczych zawodowych i technikach wptywa takze jako$¢
wyposazenia pracowni. Przedstawiciele szkdét zawodowych oraz Starostw Powiatowych
zwracali uwage, ze w reprezentowanych przez nich szkotach wyposazenie pracowni czesto
odstaje od wyposazenia spotykanego w przedsiebiorstwach. Powodem takiej sytuacji jest
fakt, ze wydatki na pracownie i wyposazenie sg znaczgcym kosztem w ogdlnej dziatalnosci
placéwki. Wynika to ze specyfiki tego typu szkét iwiekszych potrzeb w tym zakresie
w porédwnaniu do szkét o profilu ogbélnym. Zauwazono jednak, ze m.in. dzieki realizacji
projektéw unijnych stan wyposazenia placéwek w ostatnich latach ulegt znacznej poprawie.
Wskazywano, ze dobre wyposazenie jest w gtéwnej mierze zastugg srodkéw pochodzgcych
z programow operacyjnych wspétfinansujgcych projekty w danym zakresie. Mimo pomocy
we wspotfinansowaniu zakupu potrzebnego wyposazenia, szkoty nadal zgtaszajg problemy

w zapewnieniu odpowiedniego poziomu materiatdw niezbednych do obstugi maszyn i tym
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samym, nauki zawodu przy ich wykorzystaniu. Tak wiec, pomimo posiadania sprzetu, szkoty
nie mogq go wykorzystywac¢ w celu praktycznego ksztatcenia uczniéw, a jedynie do celéw

pokazowych.

(...) ksztatcenie mtodziezy w szkotach zawodowych jest zdecydowanie droisze niz
ksztatcenie mtodziezy w szkotach ogdlnoksztatcacych. Natomiast ten wskaznik naliczania
subwencji, czyli tzw. waga jest niewiele wyiszy na ucznia w szkole zawodowej niz
na ucznia w liceum. Od wielu lat staramy sie pozyskiwac srodki zewnetrzne z projektow,
programoéw UE, szkoty s3 doposazone. Oczywiscie powiat musi zapewni¢ wkiad wtasny na
realizacje. To sie robi tak, by te kwote gdzies tam zarezerwowaé w budzetach, bo to, co sie
pozyskuje z tych funduszy unijnych, to sg to naprawde pokazne sumy (...).

Przedstawiciel Starostwa Powiatowego

3.4. Wspélpraca szkot zawodowych z lokalnymi przedsiebiorstwami

Badania ankietowe wskazaty, ze szkoty zawodowe zdecydowanie czesciej niz licea, szkoty
policealne i szkoty wyzsze wspodtpracujg z lokalnym rynkiem pracy. Niemniej jednak az
potowa absolwentdéw (zaréwno szkét zawodowych, jak i z grupy odniesienia) nie wiedziata,
czy ich szkota wspétpracowata z lokalnymi pracodawcami, co najczesciej oznacza brak

wspotpracy lub wspodtprace szkoty jedynie w zakresie kilku profili ksztatcenia.

Rysunek 15 ,,Czy Pana/i szkota wspétpracowata z pracodawcami z podkarpackiego rynku pracy?” [%]

ISCED 3 ISCED 3 ogdlne
(zawodowe) ISCED 4
ISCED 5-8
E Nie m Tak ® Nie wiem H Nie H Tak i Trudno powiedziec

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow n=1420

Wszyscy absolwenci szkét zawodowych, ogdlnych i szkét wyzszych biorgcy udziat w badaniu
byli zgodni, ze wspodtpraca z pracodawcami na etapie edukacji ma wptyw na pdiniejsza
sytuacje absolwentéw na rynku pracy. Z jednej strony jest to mozliwos¢ zdobywania

cennego doswiadczenia przez ucznia, a z drugiej uczen, jako potencjalny pracownik danego
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zaktadu pracy, ma mozliwo$¢ zobaczyé, jak ten zaktad realnie funkcjonuje, jakie panujg
w nim warunki pracy. Ponadto réwniez pracodawca moze dzieki takiej wspoétpracy zobaczyc,

czy dany uczed moze byé w przysztosci warto$ciowym pracownikiem.

Wspotpraca miedzy szkotami a przedsiebiorstwami przybiera rézne formy — czasem jest to
jedynie dostarczanie sprzetu, czasem przyjmowanie ucznidow na staze i praktyki, czasem za$
dane przedsiebiorstwo obejmuje patronat nad klasg, prowadzgc Scistg wspdtprace ze szkotg
— pracownicy firmy prowadzg niektére zajecia, organizowane sg wycieczki do zaktadu,
przedsiebiorstwo dostarcza potrzebne do nauki urzgdzenia i zapewnia zatrudnienie uczniéw

po zakonczeniu edukacji.

Wsréd absolwentéw, ktérych szkoty nawigzaty wspodtprace z lokalnymi przedsiebiorstwami
(155 o0s6b z wyksztatceniem ISCED 3 (zawodowe) i 32 z wyksztatceniem ISCED 3 (ogdlne),
ISCED 4 i ISCED 5-8), dziewie¢ na dziesie¢ osdb podczas nauki w szkole uczestniczyto
réwnolegle w praktykach u pracodawcy. Badani z grupy odniesienia dwa razy czesciej niz
absolwenci szkét zawodowych mieli mozliwos¢ uczenia sie na sprzecie zakupionym przez
pracodawce. Pozostate formy wspodtpracy pomiedzy szkotami a pracodawcami byty znacznie
rzadziej wykorzystywane: w szkoleniu prowadzonym przez pracodawce uczestniczyto 7,9%
absolwentow szkét zawodowych, ktérych szkoty prowadzity wspotprace z przedsiebiorstwem
(wsréd osoéb z grupy odniesienia byto to 3,1%), zas w wycieczkach zawodowych i wizytach

studyjnych nieznacznie czesciej uczestniczyty osoby z grupy odniesienia (réznica 1,5 p.p.).
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Rysunek 16 Wptyw wspétpracy szkoty z pracodawcami na edukacje [%]

Uczestniczytem w praktykach u
pracodawcy

90,6
90,6

Uczytem sie na sprzecie zakupionym
przez pracodawce

Bratem udziat w szkoleniu
prowadzonym przez pracodawce

Uczestniczytem w wycieczkach
zawodowych i wizytach studyjnych w
przedsiebiorstwie

Otrzymywatem stypendium dla
najzdolniejszych finansowane przez
pracodawce

Inne

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 ($rednie ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=187 (155 o0séb z
wyksztatceniem ISCED 3 (zawodowe) i 32 z wyksztatceniem ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4 i ISCED 5-8)

Opiekunowie stazy potwierdzili, ze praktyki sg najczestsza forma wspotpracy lokalnych
przedsiebiorstw ze szkotami zawodowymi, jednak sposrdéd 5 badanych przedstawicieli
przedsiebiorstw, jedynie jeden przyznat, ze taka wspodtpraca byta prowadzona. Pozostali
pracodawcy wyrazili cheé¢ i gotowos¢ do wspdtpracy, z wypowiedzi wynikato jednak, ze to po

stronie szkdt lezy kwestia nawigzania kontaktu.

Przedstawiciele szkét oraz CKP wskazali, ze wspotpraca miedzy szkotami i przedsiebiorstwami
nie polega jedynie na doksztatcaniu ucznidw, ale takze nauczycieli przedmiotéow
zawodowych, by mieli aktualng wiedze na temat tego, co dzieje sie w firmach i jaki sprzet
jest w nich wykorzystywany. Ponadto szkoty starajg sie organizowac lekcje prowadzone przez
przedstawicieli lokalnych przedsiebiorstw, jednak przyznajg, ze organizacja tego typu
wspotpracy nie jest tatwa, a pracodawcy nie zawsze zgadzajg sie na to, by ich pracownicy
prowadzili zajecia dla uczniéw w godzinach pracy. W ramach umowy przedstawiciele szkét
i przedsiebiorstw spotykajg sie, omawiajg plany na kolejne miesigce, rozmawiajg

o problemach, ktére wyniknety w trakcie wspétpracy i informujg sie o nowych
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okolicznosciach, ktére wptywajg na zakres wspdtpracy (m.in. zmiana liczby uczniéow, zmiana
przepiséw i regulaminéw, zmiany w przedsiebiorstwie).
Jest to porozumienie, od czasu do czasu sie spotykamy, czynimy pewne dziatania,
rozmawiamy, firmy tez biorg udziat przy opracowywaniu programow nauczania, méwimy

o problemach, sposobie ksztatcenia, informujemy. Taki pozytywny lobbing firm lotniczych
skutkowat pozyskaniem wyposazenia.

Przedstawiciel Centrum Ksztatfcenia Praktycznego

Zaréwno absolwenci szkoét, jak i przedstawiciele lokalnych przedsiebiorstw, o czym
wspomniano juz wczes$niej, wskazali, ze nie wszyscy uczniowie s3 zainteresowani
zdobywaniem doswiadczenia, m.in. poprzez praktyki. Osoby te starajg sie otrzymac¢ od
pracodawcy zaswiadczenie o ukoniczeniu praktyk bez faktycznego ich odbycia, co
w pdZniejszym czasie wigze sie z brakiem umiejetnosci praktycznego wykonywania zawodu.
Przedsiebiorcy z branzy lotniczej wskazywali, iz takie prosby, dotyczace wystawienia
zaswiadczenia o odbyciu praktyki bez faktycznego jej odbycia, byty do nich kierowane ze
strony uczniéow wielokrotnie. Unikanie praktyk jest uwazane przez badanych absolwentéw za
co$ niesprawiedliwego wobec oséb, ktore poswiecajg na nie swodj czas, takze czas wolny
(m.in. podczas wakacji); osoby odbywajgce praktyke w uczciwy sposdb czujg sie
pokrzywdzone faktem, iz niektdérzy ,zatatwiajg sobie” zaswiadczenie o odbyciu praktyk, zas
w oczach potencjalnych pracodawcéw uwazani sg za tak samo wartosciowych pracownikéw,
co osoby, ktére faktycznie ukonczyly praktyke zawodowg. Obecny sposdéb sprawdzania
rzetelnosci praktyk jest w opinii uczestnikdw niewystarczajgcy, a szkoty powinny dokfadnie
weryfikowac i kontrolowac przedsiebiorstwa, w ktérych miatyby sie odbywaé praktyki, tj.
sprawdzaé profil dziatalnosci przedsiebiorstwa oraz rzeczywiste uczeszczanie na praktyki

przez uczniéw.

Tak technikum, jak i szkoty zawodowe, to wydaje mi sig, ze to mato jest praktyk, a te
praktyki, ktore s, to kompletnie nie trafiajg. Nie trafiajg w ten sposob, ze przyjezdzajg
ludzie na praktyke i od razu méwig, ze chca zeby im podpisaé praktyke, nie uczestniczac
w nich, albo po prostu nie interesuje ich praktyka. Mozna powiedzie¢, ze 50% mtodziezy

jest zainteresowana i to ewidentnie widac.

Przedstawiciel branzy lotniczej i okotolotniczej
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Zarowno jakos$¢ ksztatcenia, jak i jakos¢ kwalifikacji uzyskiwanych w trakcie nauki
w szkotach zawodowych jest wysoka, jednak duzg wada ksztatcenia zawodowego jest zbyt
mata liczba zaje¢ praktycznych, w stosunku do przekazywanej wiedzy teoretycznej. Osoby
konczace szkote zawodowg nie majg raczej trudnosci ze znalezieniem pracy zgodnej
z wyuczonym zawodem, problemem s3 jednak niskie wynagrodzenia, na ktére nie chca
godzi¢ sie absolwenci. Wyksztatcenie kadry nauczycielskiej oceniane jest dobrze, najlepiej
zas postrzegani s3 nauczyciele taczacy prace nauczyciela z praca w zawodzie, ktorego
nauczaja. Na podnoszenie jakosci zdobywanych przez uczniow kwalifikacji znaczacy wptyw
ma wspotpraca szkét zawodowych z lokalnymi przedsiebiorstwami, ktora opiera sie

gtéwnie na przyjmowaniu uczniéw na praktyki zawodowe.

Uczniowie szkét wojewddztwa podkarpackiego znacznie cze$ciej wybierajg nauke w szkotach
ogolnoksztatcacych i technicznych, niz w zasadniczych szkotach zawodowych, gtéwnie
z powodu braku mozliwosci uzyskania $wiadectwa maturalnego oraz stereotypdw na temat
tzw. zawoddéwek. Przez wiele lat dominowato zdanie dotyczgce tego, ze do zasadniczych
szkét zawodowych idzie mtfodziez mniej zdolna. Dopiero w ostatnich latach zaczeto
dostrzegac, ze zasadnicze szkoty zawodowe stanowi¢ mogg alternatywe dla wyksztatcenia
ogolnego, technicznego lub studidw wyzszych. Zdaniem absolwentéw szkét zawodowych,
jako$é ksztatcenia w szkotach, ktére ukonczyli, jest dos$é wysoka, choé dostosowanie
kwalifikacji zdobytych w trakcie nauki do umiejetnosci wymaganych przez pracodawcow
mogtoby byé lepsze. Zdobywanie i dostosowywanie kwalifikacji daje najlepsze efekty, gdy
odbywa sie bezposrednio u pracodawcy, stad przedstawiciele branzy lotniczej, opiekunowie
stazy oraz osoby odpowiedzialne za realizacje projektéw sg zdania, ze szkoty zawodowe

powinny zwiekszy¢ liczbe zajec¢ praktycznych.

Wsrdd zalet ksztatcenia zawodowego badani wymienili przygotowanie do konkretnego
zawodu, mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia oraz uprawnien i licencji niezbednych do
wykonywania zawodu. Wsrdd minuséw uczeszczania do szkét zawodowych wymieniono zbyt
matg liczbe zaje¢ praktycznych w stosunku do nauczanej teorii oraz trudnos$é

w kontynuowaniu nauki na uczelniach wyzszych (wiele uczelni nie posiada kierunkéw, ktére
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stanowityby rozwiniecie umiejetnosci i kompetencji nabytych przez badanych absolwentow

technikow).

Na wybdr szkoty ponadgimnazjalnej oraz posrednio na jej poziom ksztatcenia wptyw ma
takze wczesniejsza edukacja. Zdaniem przedstawicieli szkét zasadniczych zawodowych
i technikéw, w szkotach podstawowych i gimnazjach wiekszy nacisk powinien by¢ kfadziony
na przedmioty sciste oraz doradztwo zawodowe, ktére pomoze dopasowaé umiejetnosci
i zainteresowania ucznia do wyboru dalszej sciezki edukacji. Ekspert pracujgcy z mtodymi
ludZmi oraz realizujacy projekty w ramach EFS dodat, iz warto zachecaé uczniéw ostatnich lat
podstawowki do szkolenia zawodowego i technicznego, zamiast ogdlnoksztatcgcego. W tym
celu powinny by¢ prowadzone lekcje informacyjne, a nawet przedmioty dotyczgce tego, jak
wybrac $ciezke edukacyjng i zawodowa. Oprocz tego, waznym dziataniem bytyby wycieczki
do zaktadéw pracy, firm, zaktadéw rzemieslniczych itd. Obecnie mitodziez decyduje
o wyborze dalszej edukacji czesciowo kierujgc sie ,wyczuciem”, czesciowo z inspiracji
rodzicow, a najczesciej kierujgc sie wyborem réwiesnikéw ze swojego srodowiska. Brak jest
natomiast swiadomego wyboru mtodziezy, uwzgledniajgcego wszystkie alternatywne sciezki

wyboru edukacji.

W zakresie oceny kwalifikacji nauczycieli pojawity sie istotne rozbieznosci. Kwalifikacje
nauczycieli zostaly ocenione dos¢ dobrze przez prawie wszystkie badane grupy.
Przedstawiciele szkét zasadniczych zawodowych i technikdw wskazali, ze nauczyciele
zatrudniani w zasadniczych szkotach zawodowych posiadajg wiedze praktyczng w zakresie
zawodu, ktérego nauczajg — zdobyli jg w trakcie swojej wczesniejszej pracy
w przedsiebiorstwie, w ramach obecnej pracy, podejmowanej rownolegle do pracy w szkole
w charakterze nauczyciela badz w ramach prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej.
Dyrektorzy szkot wskazywali takze, iz nauczyciele przedmiotdw zawodowych uczestniczg
w kursach doszkalajgcych, dzieki czemu posiadajg aktualng wiedze zawodowga. Odmienng
ocene zaprezentowali przedstawiciele odpowiedzialni za realizacje projektéw. Wskazali oni
na bierno$é kadry nauczycielskiej w zakresie poszerzania i aktualizacji posiadanej wiedzy
praktycznej. Wskazywano, ze nauczyciele ograniczajg do minimum swojg aktywnosc

w zakresie wspétpracy z przedsiebiorcami.
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Badania wykazaty, ze istniejg braki w zakresie wyposazenia szkét zawodowych, jednak
w ostatnich latach udato sie je zmniejszy¢ poprzez zakup wyposazenia pracowni praktycznej
nauki zawodu dzieki dofinansowaniom z funduszy europejskich oraz wspétpracy z lokalnymi
przedsiebiorstwami (w tym w duzej mierze z przedsiebiorstwami branzy lotniczej

i okotolotniczej).

Czes$¢ podkarpackich szkét zawodowych wspétpracuje z lokalnymi przedsiebiorstwami.
Wspotpraca przybiera rézne formy, m.in. dostarczanie sprzetu, przyjmowanie ucznidw na
staze i praktyki oraz tworzenie klas patronackich — w ramach takiej formy wspoétpracy
pracownicy firmy prowadzg niektére zajecia, organizowane sg wycieczki do zaktadu,
przedsiebiorstwo dostarcza potrzebne do nauki urzadzenia i planuje zatrudnié¢ uczniéw po
zakoniczeniu edukacji. Zdecydowanie najczesciej wybierang formg wspdtpracy sg praktyki
prowadzone w zaktadach pracy, ktére pozwalajg zdobyé doswiadczenie i bezposrednio
poznaé system pracy w przedsiebiorstwie. Oprdcz tego przedstawiciele biznesu prowadza
zajecia w szkotach, dostarczajg sprzety potrzebne do nauki oraz organizujg szkolenia dla

nauczycieli.
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4. Wsparcie udzielone w ramach projektu

Wsparcie 0sdb pozostajgcych bez zatrudnienia realizowane jest na dwdch poziomach:
krajowym i regionalnym. Podziat wigze sie z rozdzieleniem interwencji miedzy programami
operacyjnymi, gdyz prawo wspdlnotowe zakazuje wielokrotnego finansowania tego samego
typu operacji z réznych funduszy UE'®. Wsparcie na poziomie krajowym realizowane jest
w ramach | Osi Priorytetowej PO WER ,,Osoby mtode na rynku pracy”, ktére przeznaczone
jest dla oséb w wieku 15-29 lat, w szczegdlnosci do oséb nalezgcych do kategorii NEET.
Projekty realizowane w ramach Osi Priorytetowej | uwzgledniajg Europejska Inicjatywe na
rzecz Zatrudnienia Mtodych (YEI - Youth Employment Package) oraz Program Gwarancji dla

Mtodziezy®’.

W ramach Dziatania 1.1. grupe docelowg stanowig osoby w wieku 18-29 lat bez pracy,
zarejestrowane w PUP jako bezrobotne (dla ktorych zostat ustalony | lub Il profil pomocy),
ktére nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu (tzw. mtodziez NEET). Instytucje posredniczaca

stanowig Wojewddzkie Urzedy Pracy.

Zgodnie z SZOOP PO WER, instrumenty i ustugi rynku pracy wynikajgce z Ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2013 r. poz. 674,
z pozA. zm.), z wytgczeniem robot publicznych, zaréwno dla Poddziatania 1.1.1., jak

i Poddziatania 1.1.2. odnosz3 sie do typéw operacji'®:

1. Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzgce indywidualizacji wsparcia w zakresie
okreslenia Sciezki zawodowej (obligatoryjne):
a. ldentyfikacja stopnia oddalenia od rynku pracy oséb mfodych;
b. Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery

zawodowej;

16 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1303/2013 ustanawiajgcego wspdlne przepisy dotyczgce
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego objetych zakresem wspdlnych ram strategicznych oraz ustanawiajgce przepisy ogdlne
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu
Spojnosci, oraz uchylajgce rozporzagdzenie Rady (WE) nr 1083/2006, Dz. U. UE L 347/320, 20.12.2013.

Y Metaanaliza wynikéw badan ewaluacyjnych dotyczgcych oceny wsparcia z EFS

1 Szczego6towy Opis Osi Priorytetowej Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, Warszawa
2015
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c. Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie planowania rozwoju kariery
zawodowej;

d. Posrednictwo pracy w zakresie wyboru zawodu zgodnego z kompetencjami
i kwalifikacjami osoby wspierane;.

2. Instrumenty i ustugi rynku pracy skierowane do osdéb, ktére przedwczesnie
opuszczajg system edukacji lub osdb, u ktérych zidentyfikowano potrzebe
uzupetnienia lub zdobycia nowych umiejetnosci i kompetencji:

a. Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalnej;

b. Pomoc w potwierdzeniu kwalifikacji np. poprzez odpowiednie egzaminy;

c. Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji
niezbednych na rynku pracy (m.in. poprzez szkolenia).

3. Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzace zdobyciu doswiadczenia zawodowego
wymaganego przez pracodawcow:

a. Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych
umiejetnosci w ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk);
b. Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i pokrywanie kosztéw zatrudnienia.
4. Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzgce wsparciu mobilnosci miedzysektorowej

i geograficznej:

a. Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy w innym

sektorze lub branzy (odbywanie stazy i praktyk);

b. Pokrycie kosztdw dojazdu do pracy ;

c. Zapewnienie $rodkéw na zasiedlenie.
5. Instrumenty i ustugi rynku pracy skierowane do osdb niepetnosprawnych:

a. Pokrycie kosztow opieki nad osobg zalezng;

b. Finansowanie pracy asystenta osoby niepetnosprawnej.
6. Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzgce rozwojowi przedsiebiorczosci

i samozatrudnienia:
a. Dotacja na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej;
b. Doradztwo i szkolenia umozliwiajgce podjecie i prowadzenie dziatalnosci

gospodarczej.
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Zauwazy¢ nalezy, ze wiekszo$¢ wsparcia obejmowata pomoc w nabyciu lub uzupetnieniu
doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci zaréwno w ramach wyuczonego
zawodu, jak tez w innym sektorze, poprzez odbywanie stazy, praktyk oraz uczestnictwo
w szkoleniach. Do$¢ czesto osoby zaliczane do grupy NEET, uczestniczace w projektach
realizowanych w ramach PO WER, korzystaty takze z dotacji na zatozenie wtasnej
dziatalnosci. Absolwenci szkét zawodowych czesciej niz absolwenci pozostatych typow szkot
korzystali z podwyzszania i uzupetniania kompetencji i kwalifikacji, natomiast osoby z grupy
odniesienia (szczegdlnie zas osoby z wyksztatceniem wyzszym) czesciej korzystaty ze

wsparcia w postaci dotacji na zasiedlenie.

Warto zwrdci¢ uwage na bardzo niski odsetek osdb, ktére wskazaty, ze skorzystaty
z poradnictwa zawodowego (grupowego lub indywidualnego), ktére stanowi obligatoryjng
forme wsparcia wobec kazdego uczestnika Programu. Niski odsetek odpowiedzi
niekoniecznie swiadczy o braku udzielenia wsparcia, lecz raczej o tym, iz osoby z grupy NEET

uznaty tg forme jedynie za wstep do udzielenia wsparcia, mato znaczacy krok.
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Rysunek 17 : ,,Z jakiej formy wsparcia w ramach PO WER Pan/i skorzystat/a?” [%]

Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia
zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (staze i praktyki)

Dotacja na zatozenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej

Zmiana lub uzupetnienie kompetenc;ji
pozwalajgcych na prace w innym sektorze (staze i
praktyki)

Nabywanie, podwyzszanie lub uzupetnianie
kompetencji i kwalifikacji (m.in. poprzez
szkolenia)

Posrednictwo pracy

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie
planowania rozwoju kariery zawodowe;j

Inne
Zapewnienie $rodkéw na zasiedlenie

Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalne;j

Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i
pokrywanie kosztow zatrudnienia

Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie
planowania rozwoju kariery zawodowe;j

Pokrycie kosztéw dojazdu do pracy

Pokrycie kosztéw opieki nad osobg zalezng

Finanswanie pracy asystenta osoby l 1,5
niepetnosprawne;j

Doradztwo i szkolenia umozliwiajgce podjecie i 1,2
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow n=1420

Kolejng analizowang kwestig byta zbieznosé¢ otrzymywanego przez respondentéw wsparcia

z wyuczonym zawodem. Odpowiedzi nie ulegly znaczagcym zmianom w przypadku obydwu
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badanych grup. Ponad potowa uczestnikdbw Programu otrzymata wsparcie zgodne
(catkowicie lub czesciowo) z wyuczonym zawodem. 30,0% absolwentéw szkét zawodowych
i 28,5% 0sob z grupy odniesienia otrzymato wsparcie, ktére nie pokrywato sie z wyuczonym
zawodem, byta to jednak decyzja zgodna z oczekiwaniami uczestnika. Do$¢ wysoki odsetek
0s6b otrzymat, wbrew swoim oczekiwaniom, wsparcie, ktére nie pokrywato sie z zawodem
wyuczonym. Powodem takiej sytuacji mogt by¢ brak ofert stazu/szkolenia/praktyki w danym

zawodzie.

Rysunek 18 : ,Czy udzielane wsparcie byto zgodne z Pana/i wyuczonym zawodem?” [%]
50
45
40
35
30
25
20
15
10

43,9

Tak, udzielone wsparcie Tak, udzielone wsparcie Nie, ale chciat(a)bym, Nie, ale nie chciat(a)bym,
catkowicie pokrywa sie z czesciowo pokrywa sie z zeby udzielone wsparcie zeby udzielone wsparcie
zawodem wyuczonym  zawodem wyuczonym pokrywato sie z pokrywato sie z
zawodem wyuczonym  zawodem wyuczonym

M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogodlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow n=1420

Wsparcie w przypadku najwiekszej grupy oséb Swiadczone byto w miejscu zamieszkania
uczestnika Programu. Poza miejscem zamieszkania wsparcie Swiadczone byto w co pigtym
przypadku. 2,1% absolwentéw szkét zawodowych otrzymywato wsparcie czesciowo

W miejscu zamieszkania, a czeSciowo poza nim.
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Rysunek 19 ,Gdzie swiadczone byto wsparcie?” [%]

ISCED 3 ISCED 3

(zawodowe) (ogblne)
ISCED 4
ISCED 5-8

B W miejscu zamieszkania (miejscowos¢)

. . . - L. B W miejscu zamieszkania (miejscowos¢)
B Poza miejscem zamieszkania (poza miejscowoscig, w

ktérej Pani mieszka) o ) )
I Czesciowo w miejscu zamieszkania, czesciowo poza B Poza miejscem zamieszkania (poza

nim miejscowoscig, w ktdrej Pani mieszka)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow n=1420

Wsparcie w przypadku najwiekszej grupy osob trwato pét roku (37,4% w przypadku
absolwentow szkoét zawodowych i 57,1% w przypadku absolwentéw pozostatych typow
szkét). Co pigty badany skorzystat ze wsparcia jednorazowo, podobna grupa wsréd
absolwentow szkoét zawodowych korzystata ze wsparcia w okresie 2-5 miesiecy. Taki sam
okres trwania wsparcia oferowany byt co dziesigtej osobie z grupy odniesienia (bedacej
absolwentem szkoty ogdlnoksztatcgcej, policealnej lub wyzszej). Wsparcie dtuisze niz

potroczne otrzymato tacznie okoto 10,0% wszystkich uczestnikow.

Dziatania jednorazowe to gtéwnie dotacje i bony na zasiedlenie — taka forma wsparcia
dotyczyta co pigtego badanego uczestnika projektdw, niezaleznie od posiadanego
wyksztatcenia. Dtuzsze okresy wsparcia poswiecone byty na szkolenia, staze i praktyki, zas
wsparcie trwajgce rok i dtuzej dotyczyto gtéwnie uzupetniania i podnoszenia poziomu

edukacji formalne;j.

68



. .
Eundui'ﬂi‘ Rzeczpospolita ~ % Wojewddzki Urzad Pracy Unia Europejska
uropejskie B Foska V' w Reeszowie Europeishi Funduns Spobeciny

Wiedes Edukscja Rarwdj

Rysunek 20 ,,Jak dtugo trwato wsparcie w ramach projektu?” [%]

50
40
30 22,3 2
21,1 0,0
20 -
10 T 7’9 3’7
0 B 5
@ e A
. \’bo\ ~\z‘°\% ‘;\e?
& N &
o$® ,1,,‘3
o@x
F M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogodlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

Wsparcie w przypadku najwiekszej grupy oséb badanych swiadczone byto codziennie. Co
czwarty absolwent szkoty zawodowej (24,4%) otrzymywat je kilka razy w tygodniu (ta sama
czestotliwos¢ zaje¢ w ramach wsparcia Swiadczona byta 16,6% osobom z grupy odniesienia).

Co piaty badany wsparcie otrzymywat rzadziej niz raz w miesigcu.

Odpowiedzi, pomimo rozbieznosci, pozwalajg zauwazy¢ ogdlny trend zwigzany z tym,
Ze najczesciej wsparcie udzielane jest codziennie lub kilka razy w tygodniu, co bezposrednio

wynika z faktu, iz gtdwng forma wsparcia byt staz.

Rysunek 21 ,Jaka byta czestotliwos¢ wsparcia (zajec, wsparcia finansowego)?” [%]

70
61,9
60
49,1
50
40 A
30 -
21,9 20,0
20 -+
10 -
19 038 19 o3 09 03
0 A . [S— . I . .
Codziennie Kilka razy w  Raz w tygodniu  Kilka razy w  Raz w miesigcu Rzadziej
tygodniu miesigcu
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogodlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420
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Przedstawiciele Starostw Powiatowych oraz opiekunowie stazy w przedsiebiorstwach nie
majg duzej wiedzy na temat form wsparcia udzielanych absolwentom szkét zawodowych.
Jedyne informacje w tym zakresie dotyczylty mozliwosci odbywania stazy i uczestniczenia
w szkoleniach i to wfasnie one uznane zostaty za formy wsparcia, ktore cieszyly sie
najwiekszym zainteresowaniem ze strony uczestnikéw. Informacje te potwierdzity osoby
odpowiedzialne za realizacje projektow. Szkolenia pomagajg zwiekszy¢ kwalifikacje ich
uczestnikdw, zas popularnosci stazy mozna upatrywaé w kilku aspektach: dajg osobom na
nie kierowanym mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego oraz uzyskania
wynagrodzenia. Odbycie stazu wigze sie takie z mozliwoscia pdiniejszego podjecia
zatrudnienia stazysty po uptywie okresu odbywania stazu. Opiekunowie stazy dodali, ze przy
wyborze kandydata na staz nie miato znaczenia czy ukoniczyt on szkote zasadniczg

zawodowa, czy technikum.

Pomimo popularnosci stazy, wigzaty sie one z najwiekszymi problemami sposrdd wszystkich
form udzielanego wsparcia — byta to najczesciej przerywana forma wsparcia, co moze by¢
konsekwencjg dtugiego czasu trwania (kilka miesiecy), czestotliwosci (zajecia w ramach stazu
w wiekszosci przypadkéw odbywajg sie codziennie), sytuacji rodzinnej (potrzeba opieki nad
cztonkiem rodziny), choroby uczestnika, wyjazdu za granice do pracy lub niezadowolenia
z przebiegu danej formy wsparcia.

Najczesciej udzielang forma byly staze. Byly one tez najchetniej wykorzystywang forma

pomocy (...). Takze staze sprawiaty najwiecej problemow — byty najczesciej przerywane

z powodu wyjazdéw zagranicznych uczestnikéw. Staze przynosity tez najwiecej korzysci,
poniewaz pozwalaty na zdobycie doswiadczenia zatrudnienia (...).

Przedstawiciel Starostwa Powiatowego

Osoby odpowiedzialne za realizacje projektéw w ramach Poddziatan 1.1.2 i 1.2.2 PO WER
ocenili, ze udziat absolwentéw szkét zawodowych w ogdlnej liczbie oséb, ktére korzystajg ze
wsparcia stanowi okoto 50% wszystkich uczestnikdéw projektu, jednak pojawiaty sie takze
gtosy Swiadczace o tym, ze osoby takie stanowig mniejszy odsetek odbiorcéw dziatan.
Potwierdzono jednoczes$nie, ze praca z osobami posiadajgcymi wyksztatcenie zawodowe
nie wymaga wiekszego wysitku, niz praca z osobami posiadajgcymi inne typy wyksztatcenia.
Co wiecej, respondenci wskazywali, ze osoby z wyksztatceniem zawodowym majg
sprecyzowane oczekiwania dotyczgce zawodu, nie sg roszczeniowe i sg sktonne do pdjscia
na kompromis, w przeciwienstwie do oséb z innymi typami wyksztatcenia.
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Podczas wywiadéw fokusowych, absolwenci szkét zawodowych oraz osoby z grupy
odniesienia wskazaty, ze ich potrzeby zostaly zdiagnozowane na podstawie rozméw
przeprowadzonych z doradcami zawodowymi, wypetnionych ankiet oraz spotkan z tzw.
doradcg klienta. Badania ankietowe wskazaty, ze najczesciej prowadzong formg diagnozy byt
wywiad bezposredni z doradcg zawodowym. Osoby z grupy odniesienia czesSciej niz
absolwenci szkét zawodowych wypetniaty ankiete: w 15,2% przypadkdéw wypetniano ankiete
przy wsparciu doradcy zawodowego, za$ w przypadku 10,5% badanych ankiete wypetniano
samodzielnie. Bardzo duzy odsetek absolwentdéw szkét zawodowych nie pamietat, w jaki
sposob przeprowadzona zostata diagnoza, co swiadczy o tym, iz nie przywigzywali wagi do

tego etapu wsparcia.

Rysunek 22 ,,W jaki sposéb zdiagnozowane zostaty Pana/i potrzeby celem ustalenia adekwatnego do nich wsparcia?” [%]

Wywiad bezposredni z doradcg zawodowym 776

Nie pamietam

Ankieta wypetniana przy wsparciu doradcy
zawodowego

Ankieta wypetniana samodzielnie
Nie wiem

Inne

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

W grupie oséb z wyksztatceniem zawodowym najlepiej ocenianym aspektem diagnozy byto
wczesniejsze zapowiedzenie przeprowadzenia diagnozy, dzieki czemu mozliwe byto
przygotowanie sie do niej (74,3% wskazan ,raczej tak” i ,zdecydowanie tak”). Wysoko
oceniono réwniez przygotowanie osoby przeprowadzajgcej diagnoze (63,6%). Nieco gorzej,
lecz nadal pozytywnie, oceniono adekwatno$é przygotowanej na podstawie diagnozy sciezki
wsparcia w stosunku do potrzeb uczestnika (56,0%), zrozumiato$¢ narzedzia uzytego do

diagnozy (55,1%), warunki przeprowadzenia diagnozy (52,4%) oraz potrzebe diagnozy jako
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takiej (50,6%). Niemniej, wskaza¢ nalezy, ze w kazdym przypadku co najmniej 50%
uczestnikdw pozytywnie ocenito kazdy z aspektdw przeprowadzonej diagnozy (suma
odpowiedzi ,raczej tak” i ,zdecydowanie tak”). Aspektami, ktére oceniane byly przez
uczestnikdw najgorzej, byty potrzeba przeprowadzenia diagnozy (20,0%) oraz warunki,
w jakich przeprowadzano diagnoze (18,6%). Nalezy réwniez zwréci¢ uwage na to, ze okoto
20-30% uczestnikdw nie ocenito ani pozytywnie, ani negatywnie poszczegdlnych aspektéw
(wyjatkiem byta ocena wczesniejszego zapowiedzenia przeprowadzania diagnozy, w tym

aspekcie jedynie 12,9% wskazan dotyczyto tej odpowiedzi).

Rysunek 23 ,,Prosze oceni¢ nastepujace aspekty przeprowadzonej diagnozy:” [%]

Przygotowana na podstawie diagnozy $ciezka
wsparcia stanowita odpowiedz na Pana/i potrzeby

Przeprowadzenie diagnozy zostato wczesniej
zapowiedziane, dzieki czemu mozliwe byto
przygotowanie sie do niej

12,9 62,0 12,3

Diagnoza przeprowadzana byta w komfortowych

1,4
warunkach (osobny pokdj, brak oséb trzecich) 3,0 15,6 - el

Narzedzia uzyte do przeprowadzenia diagnozy byty

3,1
zrozumiate B4 14,0 27,4 52,0

Osoba przeprowadzajgca diagnoze byta 1

przygotowana do spotkania 10,7 232 = o

N

Diagnoza byta potrzebna

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Zdecydowanie nie B Raczej nie E Anitak aninie B Raczejtak B Zdecydowanie tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem ISCED 3 zawodowe
n=800
W przypadku osdéb z grup odniesienia najlepiej ocenianym aspektem diagnozy byto

wczesniejsze zapowiedzenie jej przeprowadzenia, dzieki czemu mozliwe byto przygotowanie
sie do niej (71,6% wskazan ,raczej tak” i ,zdecydowanie tak”). Wysoko oceniono réwniez
zrozumiato$¢ narzedzi diagnozy (66,1%). Wskaznik ten jest o ponad 10 punktéw
procentowych wyzszy, niz w przypadku grupy oséb z wyksztatceniem zawodowym. Nieco

gorzej, lecz nadal pozytywnie, oceniono warunki, w ktérych byta przeprowadzana diagnoza
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(58,1%) oraz przygotowanie osoby przeprowadzajgcej diagnoze (57,6%). W przypadku
przygotowania osoby przeprowadzajacej diagnoze wskaznik pozytywnych ocen byt o 6
punktéw procentowych nizszy, niz w przypadku oséb z grupy z wyksztatceniem zawodowym.
Najstabiej oceniono fakt potrzeby przeprowadzenia diagnozy (46,5%) oraz odpowiedz
przygotowanej sciezki wsparcia na potrzeby i oczekiwania uczestnikow (42,3% pozytywnych
wskazan). Adekwatnos¢ wsparcia do potrzeb i oczekiwan uczestnikédw byta takze aspektem,
ktory otrzymat najwiekszg liczbe negatywnych ocen (31,9% wskazan odpowiedzi

,zdecydowanie nie” i ,raczej nie”).

Rysunek 24 ,,Prosze oceni¢ nastepujace aspekty przeprowadzonej diagnozy:” [%]

Przygotowana na podstawie diagnozy Sciezka
wsparcia stanowita odpowiedz na Pana/i potrzeby

Przeprowadzenie diagnozy zostato wczesniej
zapowiedziane, dzieki czemu mozliwe byto...

Diagnoza przeprowadzana byta w komfortowych
warunkach (osobny pokadj, brak oséb trzecich)

Narzedzia uzyte do przeprowadzenia diagnozy byty 3
zrozumiate

Osoba przeprowadzajgca diagnoze byta

przygotowana do spotkania i -

Diagnoza byta potrzebna

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Zdecydowanie nie B Raczej nie ® Anitak aninie B Raczejtak B Zdecydowanie tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem ISCED 3 (ogdine),
ISCED 4, ISCED 5-8, n=620

W przypadku oséb z grupy odniesienia obserwuje sie nizszy odsetek oséb niezdecydowanych
w zakresie oceny poszczegdlnych aspektéw wsparcia. Nalezy jednak zauwazyé duzo wieksza
niz wsréd absolwentéw szkét zawodowych liczbe negatywnych ocen poszczegdinych
aspektdw przeprowadzanej diagnozy — wszystkie aspekty précz oceny warunkéow
przeprowadzania diagnozy oraz wczes$niejszej zapowiedzi dokonania diagnozy otrzymaty
powyzej 20% wskazan negatywnych (suma odpowiedzi ,zdecydowanie nie” i ,raczej nie”).
W przypadku grupy o0sob z wyksztatceniem zawodowym jedynie fakt potrzeby

przeprowadzenia diagnozy zostat oceniony negatywnie (przez 20% badanych).

73



i EEEE%E;WW — ng;ff“pn”ta "1:;' x?::uﬁg:::s Urzad Pracy wwl'-::f?f“u:{ﬂm: -
W odniesieniu do zadowolenia z przebiegu przeprowadzanej diagnozy nalezy zwréci¢ uwage
na roéznice w odpowiedziach o0séb nalezagcych do poszczegdlnych grup. Osoby
z wyksztatceniem zawodowym deklarujg mniejsze zadowolenie (86,0% wskazan ,raczej tak”
i ,zdecydowanie tak”) niz osoby z grupy odniesienia (91,5%). Wskazaé ponadto nalezy
na wyzszy odsetek o0so6b oceniajgcych negatywnie przebieg diagnozy (3,6% o0séb

z wyksztatceniem zawodowym wobec 2,4% oséb z grupy odniesienia).

Rysunek 25 ,,Czy jest Pan/i zadowolony z przebiegu przeprowadzonej diagnozy?” [%]

60 54,3 56,3

50

40

30

20
10

09 03
0 T

Zdecydowanie nie Raczej nie Ani tak ani nie Raczej tak Zdecydowanie tak

® ISCED 3 (zawodowe) m ISCED 3 (og6Ine), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

W ocenie rezultatéw przeprowadzonej diagnozy respondenci z obydwu grup wykazali
porownywalny poziom zadowolenia (89,3% oséb z wyksztatceniem zawodowym oraz 91,1%
0s6b z grupy odniesienia — suma odpowiedzi ,raczej tak” i ,zdecydowanie tak”). Podobny byt
tez wskaznik ocen negatywnych (3,0% oséb z wyksztatceniem zawodowym oraz 2,3% osdb

z grupy odniesienia — suma odpowiedzi ,,zdecydowanie nie” i ,,raczej nie”).

Rysunek 26 ,,Czy jest Pan/i zadowolony z rezultatéw przeprowadzonej diagnozy?” [%]
70,0

60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0 10 02

0,0 T
Zdecydowanie nie Raczej nie Ani tak ani nie Raczej tak Zdecydowanie tak

58,7 56 q

M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogodlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420
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Podczas wywiadu grupowego przeprowadzonego z uczestnikami projektow diagnoza zostata
oceniona dobrze. Zdaniem wiekszosci badanych doradztwo byto potrzebne i w ich opinii jest
to cenny element, ktéry pozwala okresli¢ witasciwg sciezke wsparcia. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze w opinii czesci absolwentéw szkét zawodowych diagnoza wydawata sie
niepotrzebna. Uczestnicy juz przed rozpoczeciem projektu znalezli pracodawce, etap doboru
byt wiec ich zdaniem zbedny. Ponadto zdarzato sie, ze diagnoza nie pozwolita na okreslenie
wiasciwe] Sciezki wsparcia dopasowanej do potrzeb uczestnika, a co gorsze - jej efektem byto
nabycie nieprzydatnych z punktu widzenia uczestnika projektu kwalifikacji, z uwagi na Zle
dobrany kurs lub staz. Uczestnicy wskazywali, ze lepszym rozwigzaniem bytyby testy
predyspozycji zawodowych oraz wskazanie zawoddéw najbardziej deficytowych, w ktérych
tatwo znalez¢ zatrudnienie. Diagnoza powinna by¢ bardziej zindywidualizowana, co oznacza,
ze kazdemu jej uczestnikowi powinno sie poswieci¢ wiecej czasu, dzieki czemu mozna by

unikng¢ wyboru ztej sciezki wsparcia.

Najczesciej udzielang formg wsparcia w obu badanych grupach (absolwenci szkét
zawodowych oraz absolwenci szkét ogolnoksztatcacych, policealnych i wyzszych) byt staz
oraz szkolenia, uczestnicy wsparcia chetnie korzystali takze z dotacji na wtasng dziatalnos¢
gospodarczg. Znaczna cze$¢ oferowanego wsparcia miata charakter maksymalnie
potroczny. Duza cze$¢ badanych wskazata, ze Swiadczone bylo ono co najmniej raz

w tygodniu.

Nalezy zwrdci¢ uwage na podobienistwa w zakresie form wsparcia, z jakich korzystaty osoby
z obydwu badanych grup. W gtéwnej mierze wsparcie, z jakiego skorzystali respondenci,
odnosito sie do sfery kwalifikacji. Wskazywano na uczestnictwo w dziataniach dotyczacych
nabywania badZ uzupetniania doswiadczenia zawodowego, uczestnictwo w stazach,
praktykach oraz szkoleniach. Stosunkowo popularne wsréd uczestnikdw byto réwniez
korzystanie z dotacji na zatozenie witasnej dziatalnosci gospodarczej. Znaczna czesé
oferowanego wsparcia miata charakter maksymalnie pdtroczny. Duza cze$¢ badanych

wskazata, ze Swiadczone ono byto co najmniej raz w tygodniu.
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W badanej grupie istnieje spory odsetek osob, ktdore mozna okreslic jako elastyczne,
mobilne, sktonne dostosowa¢ sie do biezgcych potrzeb rynku pracy. Swiadczy o tym fakt,
ze blisko 1/3 badanych (w obydwu poréwnywanych grupach) zadeklarowata, ze
otrzymywane wsparcie, zgodnie z ich preferencjami, nie byto zbieine z posiadanymi

kwalifikacjami.

Badani uczestnicy wskazali, ze potrzeby w zakresie wsparcia w ramach projektéow byty
diagnozowane za pomocg wywiaddéw bezposrednich z doradcg zawodowym oraz
na podstawie ankiet uzupetnianych samodzielnie lub w obecnosci doradcy, przy czym
najczesciej stosowang metodg byfta pierwsza ze wskazanych form. W przypadku oséb
z wyksztatceniem zawodowym zauwazalne byto mniejsze zrozumienie zasadnosci stosowania
narzedzi diagnozy niz w przypadku osdb z grupy odniesienia. Tym samym, w celu zwiekszenia
motywacji uczestnikéw do aktywnego udziatu w inicjowanych przez realizujgcych projekt
dziataniach, nalezatoby sie zastanowi¢ nad przyblizeniem uczestnikom zasadnosci i celu

stosowania poszczegdlnych narzedzi diagnozowania potrzeb.

Wskazaé nalezy, ze osoby z grupy odniesienia byly duzo bardziej sktonne do negatywnego
oceniania poszczegdlnych aspektow przebiegu diagnozy, niz osoby z wyksztatceniem
zawodowym; wskazywaty jednak na wieksze zadowolenie wynikajgce z zaoferowanych im
form wsparcia. Niemniej jednak, osoby z obydwu badanych grup co do zasady wykazaty

zadowolenie zarowno z przebiegu diagnozy, jak tez z jej rezultatow.

Na fakt, iz uczestnicy wsparcia wyrazali zadowolenie z efektéw przeprowadzonej diagnozy,
aco za tym idzie, wskazywali tez przedstawiciele Urzeddw Pracy, realizujgcych projekty
w ramach PO WER. Stwierdzali oni, ze pomimo braku statystyk dotyczacych poziomu
zadowolenia uczestnikdw projektu, wniosek taki mozna wysnu¢ biorgc pod uwage niski
odsetek osdb rezygnujacych z udziatu w projektach, aktywne uczestnictwo absolwentéw
w kierowanych do nich dziataniach oraz fakt, ze wiekszos¢ uczestnikdw po zakonczeniu

udziatu w projekcie podjeta zatrudnienie.
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5. Sciezka wsparcia uczestnikéw projektu

5.1. Sciezka wsparcia
Gtéwnymi czynnikami wplywajacymi na wybor sciezki wsparcia, zdaniem uczestnikow
projektu, okazaty sie kompetencje i wyksztatcenie, ktére przektadajg sie na umiejetnosci
i wiedze. Bardzo wazne byty takze kwalifikacje, oznaczajgce wiedze niezbedng do podjecia
danego zawodu, i ktore, w przeciwienstwie do kompetencji, potwierdzone sg dyplomami
i certyfikatami. Absolwenci przyznali, ze bardzo wazne byly takze osobiste preferencje — jesli
uczestnik wsparcia posiadat kwalifikacje w danym zawodzie, ale nie chciat go wykonywac,
pod uwage brane byty jego zainteresowania i zwigzana z tym motywacja do pracy.
Stosunkowo maty wptyw na wybdr Sciezki miata sytuacja zyciowa absolwentéw, co zwigzane
jest z mtodym wiekiem i czestym brakiem zobowigzan (utrzymanie rodziny, wychowywanie

matych dzieci, opieka nad niepetnosprawnym cztonkiem rodziny).

Rysunek 27 ,W jakim stopniu w Pana/i ocenie nastepujace czynniki miaty wptyw na ustalenie dla Pana/i sciezki udziatu w
projekcie?” [%]

Sytuacja zyciowa EJE] 20,7 53,0 18,6 3,9
Osobiste preferencje pREsEN0j 51,9 28,1 3,9

Zainteresowania [S{ONERC) 28,4 46,3 6,4

Doswiadczenie zawodowe [E}¢] 19,6 38,3 33,9 4,4

Kwalifikacje pJE] 21,4 25,0 48,6 2,7

Kompetencje [EXoRe) ! 22,4 66,0 3,4
Wyksztatcenie EFeREN! 16,4 62,0 8,9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Zdecydowanie maty B Raczej maty E Przecietny B Raczej duzy B Zdecydowanie duzy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem zawodowym
ISCED 3 n=800

Badania pokazujg, iz zdaniem respondentow stanowigcych grupe odniesienia, wptyw na
wybor Sciezki wsparcia miato wiecej czynnikédw niz w przypadku oséb z wyksztatceniem
zawodowym. Podobnie, jak w przypadku oséb z wyksztatceniem ISCED 3, na wybdr Sciezki
0s6b z wyksztatceniem ogdlnym, policealnym i wyzszym najwiekszy wptyw miato
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wyksztatcenie. Inaczej niz w przypadku absolwentéw szkét zawodowych, bardzo duzy wptyw
na wybdr miaty takze osobiste preferencje uczestnikdéw. Najmniejszy, choé takze znaczny
wptyw na wybdr Sciezki wsparcia miata sytuacja zyciowa — wsréd badanych z grupy
odniesienia odsetek zaznaczonych odpowiedzi jest znacznie wyzszy niz w przypadku
absolwentow szkét zawodowych, co moze by¢ zwigzane z wiekiem badanych — wsrdd grupy

ISCED 3, ISCED 4 i ISCED 5-8 dominowali 25-latkowie, czes¢ z nich posiada juz dzieci.

Rysunek 28 ,,W jakim stopniu w Pana/i ocenie nastepujace czynniki miaty wptyw na ustalenie dla Pana/i $ciezki udziatu w
projekcie?” [%]

Sytuacja zyciowa PR 35,3 43,2 1,1
Osobiste preferencije [EVARNENS 17,7 54,7 8,2
Zainteresowania 0] 16,9 25,2 39,4 13,5
Doswiadczenie zawodowe DIV 33,7 39,7 9,5
Kwalifikacje FHCR! 32,3 44,5 9,4
Kompetencje EFANENG 27,4 55,0 2,
Wyksztatcenie [ERS 24,7 30,3 29,8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Zdecydowanie maty B Raczej maty & Przecietny B Raczej duzy B Zdecydowanie duzy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem ogélnym ISCED 3,
ISCED 4, ISCED 5-8 n=620

Bardzo wazng kwestig jest takze poczucie wptywu uczestnikdw projektu na wybdr Sciezki
wsparcia. Zdaniem absolwentéw zasadniczych szkét zawodowych i technikéw, mieli oni
wptyw na wybér formy udzielanego wsparcia (m.in. staz, zatozenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, kontynuacja ksztatcenia), tematyke wsparcia oraz wybér podmiotu, w ktorym
odbywaty sie zajecia w ramach danej formy wsparcia. Znacznie mniejsze poczucie wptywu
uczestnicy odczuwali w kontekscie ustalenia czestotliwos$ci oraz godzin zaje¢, co jednak
wynika z szeregu czynnikdw (potrzeba dostosowania sie do funkcjonowania danego

podmiotu/przedsiebiorstwa, specyfika formy wsparcia, specyfika branzy/zawodu).
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Rysunek 29 ,,W jakim stopniu miat/a Pan/i wptyw na decyzje o:” [%]

Wyborze podmiotu/przedsiebiorstwa, gdzie

SR 2,4 20,7 22,0 50,9 4,0
odbywaja sie zajecia
Czestotliwosci zajec (codziennie, kilk
zestotliwosci zajec (c9 ?lennle ilka razy w 7 30,3 33.4 29,3 43
tygodniu itd.)
Godzinach zaje¢ (stazu, szkolenia itd.) &/ 32,7 41,3 19,6 2,7
Tematyce wsparcia [RiISpAC) 22,0 54,9 5,9
Formie wsparcia 8 20,9 13,1 50,7 8,1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Zdecydowanie maty B Raczej maty ® Przecietny B Raczej duzy B Zdecydowanie duzy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem zawodowym
ISCED 3 n=800

Absolwenci liceéw ogdlnoksztatcgcych, szkoét policealnych oraz szkét wyzszych mieli wieksze
poczucie wptywu na kwestie zwigzane z wyborem S$ciezki wsparcia niz ich koledzy ze szkét
zawodowych. Stosunkowo najmniejszy wptyw respondenci mieli na godziny trwania zajeé
w ramach wsparcia, co, podobnie jak w przypadku absolwentéw szkét zawodowych,
zwigzane jest z réznorodnymi czynnikami. Nalezy jednak podkreslié, ze poczucie wptywu na

te kwestie miata az potowa badanych.

Rysunek 30 ,,W jakim stopniu miat/a Pan/i wptyw na decyzje o:” [%]

Wyborze podmiotu/przedsiebiorstwa, gdzie

. o 2,6 18,4 | 14,8 51,8 12,4
odbywaja sie zajecia
Czestotliwosci zaje¢ (c'od'2|enn|e, kilka razy 4785 25,0 49,8 119
w tygodniu itd.)
Godzinach zaje¢ (stazu, szkolenia itd.) PISCK:] 37,6 19,5 30,6

Tematyce wsparcia EREESEIVA (10) <

Formie wsparcia [EH0RNEW 18,1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Zdecydowanie maty B Raczej maty & Przecietny B Raczej duzy ® Zdecydowanie duzy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem ogdlnym ISCED 3,
ISCED 4, ISCED 5-8 n=620
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Osoby odpowiedzialne za realizacje projektow potwierdzity, ze $ciezki wsparcia uczestnikow
projektow byty wybierane na podstawie ich preferencji, indywidualnych rozmoéw z doradca
zawodowym oraz na podstawie opracowanych, indywidualnych planéw dziatania. Podobnie
jak uczestnicy wsparcia, osoby te przyznaty, ze sposrdd czynnikéw takich jak wyksztatcenie,
kompetencje, kwalifikacje, doswiadczenie zawodowe i sytuacja zyciowa, to kwalifikacje
i wyuczony zawdd miaty decydujgcy wptyw na udzielong forme wsparcia. Nalezy jednak
podkresli¢, ze wyuczony zawdd nie zawsze byt podstawg wsparcia. Wybér Sciezki w ramach
innego zawodu powodowany byt albo niechecig uczestnika wsparcia do kontynuowania
kariery zawodowej zgodnej z wyksztatceniem/kwalifikacjami, albo brakiem ofert na dane
stanowisko. W takich sytuacjach decyzja o wyborze wsparcia kierowana byta osobistymi
preferencjami izainteresowaniami uczestnika, Pracownicy Powiatowych Urzeddéw Pracy
podkreslali, ze nigdy nie przydzielali uczestnikom wsparcia form, ktére im sie nie podobaty.

U nas w Poddziataniu 1.1.2. kazda osoba miata indywidualng rozmowe zawodowg ze
swoim doradcg - wiec w czasie tej rozmowy tez wynikato, czego taka osoba oczekuje, czy
bardziej chciataby zdoby¢ doswiadczenie zawodowe w trakcie stazu, czy podnies¢

kwalifikacje w trakcie szkolenia, czy podjac dziatalnos¢ gospodarczg. Mysle, e ta rozmowa
najbardziej nakierowata te osoby.

Osoba odpowiedzialna za realizacje projektu w ramach Poddziatania 1.1.2.

Absolwenci biorgcy udziat w badaniu oraz osoby odpowiedzialne za realizacje projektéw
stwierdzity, ze stosunkowo czesto zdarzato sie, ze osoby objete wsparciem same zgtaszaty
cheé odbycia stazu u konkretnego przedsiebiorcy, z ktérym wczesniej porozumiaty sie w tej
kwestii. Opiekunowie stazy, bedacy jednoczesnie pracodawcami, takze zgtaszali Urzedom
Pracy chec przyjecia na staz konkretnych oséb — byty to osoby polecone przez znajomych lub

juz wczesniej wspotpracujgce z przedsiebiorstwem, np. w formie wolontariatu.

Pracodawcy wskazali, ze podczas rozméw rekrutacyjnych istotne w przyjmowaniu
kandydatéow na staz byty ich predyspozycje osobowosciowe, takie jak cheé uczenia sie
nowych rzeczy czy otwarto$¢ na kontakt z drugg osobg. Okazywato sie bowiem, ze procz
wyuczonego zawodu, stazysci wykonywali inne rzeczy, niezwigzane z kierunkiem, w jakim sie
ksztatcili. Pracodawcy cenili sobie takg wszechstronno$é. Wskazywali jednoczesnie, ze na

wybor konkretnej osoby wptyw miato zaufanie, jakim darzyli te osoby.
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Wage predyspozycji osobowosciowych podkreslali takze absolwenci podczas wywiadu
grupowego. Ich zdaniem na etapie wyboru formy wsparcia nalezatoby potozy¢ wiekszy nacisk
na uswiadamianie, ze w niektorych przypadkach dana S$ciezka kariery nie bedzie
odpowiednia dla danej osoby, jesli nie ma ona ku temu predyspozycji. Badane osoby
wskazywaty na przyktady sytuacji, ktore wystgpity wsréd innych uczestnikdw wsparcia
oferowanego w ramach projektu — wybrane przez uczestnikdw wsparcie okazywato sie
nietrafione witasnie ze wzgledu na cechy osobowosciowe. W opinii respondentéw wsparcie
powinno by¢ zatem dostosowane nie tylko do wyksztatcenia i dotychczasowego
doswiadczenia zawodowego respondenta, ale réwniez do cech osobowosciowych danego

uczestnika.

Podczas wywiadu grupowego uczestnicy z wyksztatceniem na poziomie ISCED3 stwierdzili, ze
nie mieli poczucia wptywu na wybor wsparcia. Rdwnoczesnie jednak w wielu przypadkach
wskazali, ze sami znalezli pracodawcéw, u ktdrych chcieliby odbywaé staz, co swiadczy

o bardzo duzym wptywie na wybor i jedynie pozornym odczuciu braku poczucia sprawczosci.

Zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikdw wsparcia (zaréwno absolwentéw szkét zawodowych,
jaki pozostatych typéw badanych szkét) stwierdzita, ze kwestie wyboru Sciezki wsparcia nie
stanowity problemdéw. Sytuacje problemowe wystepowaty niezwykle rzadko i nieznacznie
czesciej zdarzaty sie wsrdd absolwentéw szkét zawodowych (4,7% przypadkéw) niz

w przypadku grupy odniesienia.

Rysunek 31 ,,Czy kwestie wyboru sciezki wsparcia rodzity jakies problemy?” [%]

60,0 55 54,5

50,0

40,0

30,0

20,0

10.0 116 06 0,3

0,0 — - : .
Zdecydowanie nie Raczej nie Ani tak ani nie Raczej tak Zdecydowanie tak
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420
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Osoby odpowiedzialne za realizacje projektow w ramach PO WER stwierdzity, ze uczestnicy
mieli duzy wptyw na wybér form wsparcia, nie byty one dobierane wbrew woli uczestnikéw,
tylko przydzielane zgodnie z predyspozycjami poszczegdlnych oséb. Doradca klienta (lub
doradca zawodowy) przedstawiat instrumenty, z ktérych moga skorzysta¢ uczestnicy, zas oni
poprzez rozmowe z doradcg sami wybierali, z jakich form chcieliby skorzysta¢. Uczestnicy
mieli wptyw na rodzaj udzielanego szkolenia i miejsce odbywania stazu, niejednokrotnie
sami szukali pracodawcy, u ktérego chcieliby odbyé staz. Dodatkowo, w przypadku
wystgpienia potrzeby, uczestnicy mieli mozliwos¢ poproszenia o wiekszg liczbe godzin
doradztwa. Tylko jeden z badanych stwierdzit, ze $ciezka wsparcia byta taka sama dla
wszystkich uczestnikow, co wynikato z doswiadczenia Urzedu Pracy z lat poprzednich:
doradztwo indywidualne, warsztaty pracy, udziat posrednika, szkolenie zawodowe, staz.

Obowigzywata tam zasada , korzystamy ze wszystkiego, albo z niczego”.

Nieliczne sytuacje problemowe wynikaty giéwnie z nieporozumien z podmiotem badz
pracodawcg, u ktorego odbywaty sie zajecia. Sposréd osdéb, ktére zasygnalizowaty
wystepowanie problemoéw, co czwarty absolwent szkoty ogdlnoksztatcgcej, policealnej lub
wyzszej wskazywat, ze problem wynikat z faktu, iz forma wsparcia okazata sie niezgodna
z preferencjami uczestnika projektu. Absolwenci tych szkét czesciej niz absolwenci szkot
zawodowych wskazywali na sytuacje problemowe wynikajgce z braku mozliwosci wyboru
podmiotu, gdzie odbywajg sie zajecia. Stosunkowo duzy odsetek sytuacji problemowych
wynikat z innych przyczyn, gtdwnie z trudnosci w pogodzeniu formy wsparcia z sytuacjg
rodzinng. Kwestiami powodujgcymi najmniej probleméw byta czestotliwos¢ zaje¢ oraz

godziny ich trwania.

82



. . .
Eunduslzl{t‘ Rzeczpospolita = 2% Wojewddzki Urzad Pracy Unia Europejska
uropejskie - Polska y w Rzeszowie Luropejshi Furdsuns Spobecony

Wiedes Edukscja Rarwdj

Rysunek 32 ,,Z czego wynikaty sytuacje problemowe?” [%]

Nieporozumienia z podmiotem/pracodawcg, u
ktorego odbywaty sie zajecia

39,4

Inne

Forma wsparcia okazata sie nietrafiona -
niezgodna z preferencjami

Brak mozliwosci wyboru podmiotu/
przedsiebiorstwa, gdzie odbywaja sie zajecia

9,1

Nieodpowiednie godziny zajeé 3

Nieodpowiednia czestotliwos¢ zajec 2 3

0 10 20 30 40 50
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=51

Osoby odpowiedzialne za realizacje projektéw potwierdzity opinie uczestnikow wsparcia, iz
w wiekszosci przypadkédw kwestia wyboru Sciezki wsparcia nie rodzita problemoéw.
Ewentualne problemy wynikaty z niezdecydowania uczestnikdw wsparcia wzgledem tego,
czego oczekujg i co jest im potrzebne do zmiany sytuacji na rynku pracy. By zapobiegac takim
sytuacjom wydtuzano czas przeznaczony na rozmowe z doradcg zawodowym. Stosunkowo
czesto przytaczanym problemem, ktdry pojawiat sie juz w trakcie trwania wsparcia, okazata

sie natomiast rezygnacja beneficjentdw z uczestnictwa w projekcie (gtdwnie ze stazu).

Osoby realizujgce projekty stwierdzity, ze podejscie absolwentéw szkét zawodowych do
wyboru $ciezki wsparcia nie réznito sie od podejscia absolwentédw innych szkét. Jedyna
wyrdzniajgcg sie grupg byty osoby niepetnosprawne — cechowaty sie one najwiekszym

zaangazowaniem.
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Sciezka wsparcia wybierana byta na podstawie osobistych preferencji uczestnikéw, zas
czynnikami  najczesciej decydujagcymi  byto  wyksztatcenie, kwalifikacje oraz
zainteresowania. Wiekszos¢ sciezek wsparcia byta zbiezna z wyuczonym zawodem, wybér

innej Sciezki spowodowany byt decyzjg samego uczestnika.

Przeprowadzone badania pokazaty, ze uczestnicy Programu mieli duzy wptyw na wybor
wsparcia. Duzy wptyw uczestnikow potwierdzajg takze wywiady przeprowadzone z osobami
odpowiedzialnymi za realizacje projektéw, w ktérych zostat opisany proces diagnozy
i uczestnictwa poszczegdlnych oséb w okreslaniu korzystnych z ich punktu widzenia form

wsparcia.

W przypadku wszystkich uczestnikdw, niezaleznie od ukonczonej szkoty, najwiekszy wptyw
na wybadr Sciezki wsparcia miaty takie czynniki, jak posiadane wyksztatcenie, kompetencje czy
kwalifikacje. W przypadku osdéb z grupy odniesienia bardzo waznym czynnikiem byty takze

osobiste preferencje.

Jednoczesnie, uczestnicy projektdw wskazywali, ze w trakcie otrzymywania wsparcia rzadko
pojawiaty sie sytuacje problemowe. Gdy takie sytuacje wystgpity, zwigzane byly przede
wszystkim z nieporozumieniami pomiedzy stazystg a osobami zwigzanymi z pracodawcg oraz

z niezgodnoscig otrzymanego wsparcia z preferencjami uczestnikow.
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6. Ocena wsparcia

Absolwenci posiadajgcy wyksztatcenie zasadnicze zawodowe oraz techniczne za najbardziej
interesujgce formy wsparcia uznali te umozliwiajgce podnoszenie kompetencji badz
zdobywanie/poszerzanie doswiadczenia zawodowego (odpowiednio 65,8% wsréd oséb
z wyksztatceniem zawodowym i 66,2% w grupie poréwnawczej). Na drugim miejscu nalezy
wskaza¢ na wsparcie w zakresie zaktadania dziatalnosci gospodarczej (odpowiednio 27,1%
wsrdd osob z wyksztatceniem zawodowym i20,9% w grupie poréwnawczej). Znaczna byta
tez grupa badanych, ktéra uznata za interesujagce formy wsparcia kierowane do oséb juz
podejmujacych zatrudnienie, tj. bon zasiedleniowy, pokrycie kosztéw dojazdu do pracy czy
finansowanie kosztéw zatrudnienia oraz opiekuna osoby niepetnosprawnej (odpowiednio
11,3% wsrdd oséb z wyksztatceniem zawodowym i 9,9% w grupie poréwnawczej).

Najmniejszym zainteresowaniem cieszyto sie grupowe poradnictwo zawodowe.
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Rysunek 33 ,,Ktére z udzielonych Panu/i form wsparcia uwaza Pan/i za interesujgce?” [%]

Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego
oraz praktycznych umiejetnosci w ramach wyuczonego
zawodu (odbywanie praktyk i stazy)

Dotacje na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej

Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie
kompetencji i kwalifikacji niezbednych na rynku pracy
(m.in. poprzez szkolenia)

Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na
podjecie pracy w innym sektorze (odbywanie stazy i
praktyk)

Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i pokrywanie
kosztéw zatrudnienia

Posrednictwo pracy

Poradnictwo zawodowe i indywidualne w zakresie
planowania rozwoju kariery zawodowej

Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalne;j
Inne

Pokrycie kosztéw dojazdu do pracy
Pokrycie kosztéw opieki nad osobg zaleing

Zapewnienie Srodkéw na zasiedlenie

Doradztwo i szkolenia umozliwiajace podjecie i
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

Finansowanie asystenta osoby niepetnosprawnej

Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie planowania 0,2
rozwoju kariery zawodowe;j | 0,6

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

Absolwentéw zapytano rowniez, czy istnieje forma wsparcia, z ktérej chcieliby skorzystaé,
ale nie zostali nig objeci. W obu grupach mozna wskaza¢ na duzy odsetek oséb, ktore zostaty

objete wsparciem, ktéorego forma im odpowiadata (odpowiednio 61,0% wsréd osoéb
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z wyksztatceniem zawodowym i 52,1% w grupie poréwnawczej). Nalezy przy tym zwrdcié
uwage na duzg rozbieznosé w stosunku do poprzedniego pytania. Pomimo iz respondenci
z obu grup nie uznali za szczegdlnie interesujgce formy wsparcia kierowane bezposrednio do
0s6b juz podejmujacych zatrudnienie, odpowiedz na to pytanie wskazuje, ze badani chcieliby
zostaé objeci takimi formami wsparcia jak bon zasiedleniowy, pokrycie kosztéw dojazdu do
pracy, finansowanie asystenta osoby niepetnosprawnej czy pokrywanie kosztéw
zatrudnienia. Nalezy takze wskaza¢, ze respondenci wykazywali duze zainteresowanie
objeciem ich formami wsparcia zwigzanymi ze sferg podwyzszania kwalifikacji
i doswiadczenia. Poza wczes$niej wymienionymi formami wsparcia badani uznali takze, ze
chcieliby zostaé objeci wsparciem zwigzanym z finansowaniem opieki nad osobg zaleing

w trakcie czasu ich pracy.
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Rysunek 34 ,,Czy istnieje forma wsparcia, ktérg chciat/a Pan/i otrzymaé, a nie zostat/a nig Pan/i objety/a?” [%]

Zostatem/am objety/a formami wsparcia, ktére mi
odpowiadaty

61,0

Dotacje na zatozenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej

Posrednictwo pracy

Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i pokrywanie kosztéw
zatrudnienia

Pokrycie kosztéw dojazdu do pracy

Zapewnienie Srodkdw na zasiedlenie

Pokrycie kosztéw opieki nad osobg zalezng

Doradztwo i szkolenia umozliwiajace podjecie i prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej

Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalnej

Poradnictwo zawodowe i indywidualne w zakresie planowania
rozwoju kariery zawodowej

Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz
praktycznych umiejetnosci w ramach wyuczonego zawodu
(odbywanie praktyk i stazy)

Finansowanie asystenta osoby niepetnosprawnej

Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajacych na
podjecie pracy w innym sektorze (odbywanie stazy i praktyk)

Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetenciji i
kwalifikacji niezbednych na rynku pracy (m.in. poprzez
szkolenia)

Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie planowania
rozwoju kariery zawodowej 7,3

0,0 100 200 300 400 500 600 70,0
B ISCED 3 (zawodowe) B ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow n=1420

Motywacjg do wyboru poszczegdlnych form wsparcia w projekcie w obu badanych grupach
byty przede wszystkim: nabywanie lub uzupefnianie doswiadczenia zawodowego
i praktycznych umiejetnosci w ramach wyuczonego zawodu, zmiana lub uzupetnienie
kompetencji pozwalajacych na podjecie pracy w innym sektorze oraz nabywanie,

podwyzszanie lub dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji niezbednych na rynku pracy.
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Bardzo rzadko wymieniano motywacje zwigzane z mozliwoscig skorzystania z doradztwa

zawodowego bagdz posrednictwa pracy.

Rysunek 35 ,,Co stanowito motywacje do wyboru poszczegdlnych form wsparcia udzielonych w projekcie?” [%]

Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz
praktycznych umiejetnosci w ramach wyuczonego zawodu
(odbywanie praktyk i stazy)

Dotacja na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej

Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie
pracy w innym sektorze (odbywanie stazy i praktyk)

Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetencji i
kwalifikacji niezbednych na rynku pracy (m. in. poprzez szkolenia)

Posrednictwo pracy

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania
rozwoju kariery zawodowe;j

Inne

Zapewnienie Srodkdw na zasiedlenie

Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i pokrywanie kosztéw
zatrudnienia

Doradztwo i szkolenia umozliwiajace podjecie i prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej

Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie planowania rozwoju
kariery zawodowej

Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalnej

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow n=1420

Opinia na temat wartosci merytorycznej udzielonego wsparcia jest wsréd obu badanych
grup absolwentéw zbiezna. Nalezy wskaza¢ na niski odsetek oséb Zle oceniajgcych
merytoryczng warto$¢ oferowanego im wsparcia. Wysoki jest natomiast odsetek osob
dobrze oceniajacych udzielone im wsparcie — odpowiednio 89,5% respondentéw
z wyksztatceniem zawodowym oraz 83,6% respondentéw z grupy odniesienia (suma
odpowiedzi ,raczej dobrze” i ,zdecydowanie dobrze”). Wsrdd oséb z grupy poréwnawczej
odnotowano nieco wyzszy odsetek respondentéw niezdecydowanych w zakresie oceny

wartosci merytorycznej udzielonego im wsparcia.
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Rysunek 36 ,,Jak Pan/i ocenia warto$¢ merytoryczng otrzymanego w ramach PO WER wsparcia?” [%]

70 63,9
60 57,3
50
40
30 25,6 26,3
20
10 0o o0 09 41
0 ; 1 ;
zdecydowanie zle raczej zle ani dobrze, ani zle raczej dobrze zdecydowanie
dobrze
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogdlne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

Opinie absolwentow biorgcych udziat w wywiadach grupowych, opiekunéw stazy oraz oséb
zajmujgcych sie realizacjg projektébw w ramach PO WER wskazujg, ze zdecydowana
wiekszos¢ uczestnikdéw projektdw pozytywnie ocenita wsparcie w formie stazu. Staze
przynoszg najwiecej korzysci osobom mtodym na rynku pracy, ktore sg $wiezo po ukonczeniu
szkoty, i w zwigzku z tym nie posiadajg jeszcze doswiadczenia, ktére mogg wykaza¢ w CV.
O zadowoleniu ze stazu Swiadczy bardzo duzy odsetek oséb, ktoére podjety zatrudnienie
w przedsiebiorstwie, w ktérym odbywato sie wsparcie. Wskazywano, ze uczestnicy projektu
zmienili swojg sytuacje zawodowg na rézne sposoby — podjeli state zatrudnienie, otworzyli
wtasng dziatalnos¢ gospodarczg lub po prostu podniesli swoje kwalifikacje zawodowe.

Uczestnicy nie mieli negatywnych doswiadczen zwigzanych z tym, co spotkato ich w trakcie
stazu. Rezygnacje ze wsparcia nastepowaly jedynie z przyczyn losowych (np. koniecznos¢
podjecia opieki nad dzieckiem).

Uczestnik badania fokusowego

Uczestnicy dodali jednak, ze styszeli o kilku przypadkach przerwania wsparcia z powodu
konfliktu lub ztej sytuacji finansowej przedsiebiorstw. Absolwenci postulowali wiec, aby
doktadniej weryfikowac potencjalnych pracodawcéw, u ktérych mozna odbywac staze, aby
unikng¢ koniecznosci przerwania odbywanego stazu w sytuacji, gdy firma znajdzie sie

w upadtosci.

Opiekunowie stazy oraz osoby odpowiedzialne za realizacje projektédw stwierdzili, ze nie ma
zaleznosci pomiedzy typem ukonczonej przez uczestnika projektu szkoty a poziomem

zadowolenia z udzielonego wsparcia.
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Na potrzeby tgcznej analizy cech o charakterze subiektywnym i obiektywnym dokonano
potaczenia zbioréw z badania z bazg SL2014. Celem weryfikacji przypuszczenia
o determinantach ocen projektu pod réznymi wzgledami, wykorzystano metody drzew

klasyfikacyjnych CHAID oraz regresji logistyczne;.

W celu poprawy przejrzystosci wynikéw dokonano dychotomizacji subiektywnych ocen
(petnigcych w analizie role zmiennych zaleznych) w taki sposdb, ze zerem oznaczono

odpowiedzi ,zte” (1, 2) oraz ,przecietne” (3), a jedynkg odpowiedzi ,dobre” (4 i 5).

Zmiennymi niezaleznymi w przedstawianych metodach byty:

W zbiorze RL2014: Ze zbioru z badania:
o Ptec e Stan cywilny
e Wiek w chwili przystgpienia do projektu e Rodzaj ukonczonej szkoty
e Liczba dni uczestnictwa w projekcie e Wielko$¢ miejscowosci

e Powiat zamieszkania

e Rodzaj bezrobocia

e Obszar wg stopnia urbanizacji (DEGURBA)

e Sytuacja osoby w momencie zakoriczenia udziatu w
projekcie

e Inne rezultaty dotyczgce oséb mtodych

e Zakonczenie udziatu osoby w projekcie zgodnie
z zaplanowang dla niej sciezkg uczestnictwa

e Rodzaj udzielonego wsparcia

e QOsoba przebywajgca w gospodarstwie domowym
bez 0sdb pracujgcych

e (Osoba zyjagca w gospodarstwie sktadajagcym sie
z jednej osoby dorostej i dzieci pozostajacych na
utrzymaniu

Obiektywne determinanty wybranych ocen projektu metodq drzew
klasyfikacyjnych CHAID (1)

Najwazniejszg determinantg zakonczenia udziatu w projekcie zgodnie z zaplanowang s$ciezkg

jest ocena wartosci merytorycznej wsparcia otrzymanego w ramach projektu (por.
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Schemat 1). Osoby, ktére stosunkowo lepiej oceniajg wartos¢ merytoryczng projektu,

ukoniczyty udziat w projekcie zgodnie ze Sciezka wsparcia, a osoby, ktére oceniajg projekt

gorzej, nie zakonczyly udziatu zgodnie ze $ciezkg. Wsrdd oséb, ktére ukonczyty projekt

zgodnie ze $ciezky, istotng wspdtzaleznos¢ zaobserwowano dla wsparcia w postaci dotacji na

rozpoczecie dziatalnosci. Badani ocenili, ze wsparcie w postaci dotacji na rozpoczecie wtasnej

dziatalnosci gospodarczej miato nizszg wartos¢ merytoryczng niz pozostate formy wsparcia,

co moze byé spowodowane bardzo duzg iloscig informacji do przyswojenia oraz trudnoscia

w prowadzeniu i utrzymaniu dziatalnosci.

Schemat 1 Determinanty oceny wartosci merytorycznej wsparcia otrzymanego w ramach projektu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem zawodowym

ISCED 3

|
| ®ocenazta lub pzecigtna |
| ®ocena dobra

Jak Pan/fi ocenia wartesé mendonsczng otmymanego w

ramach PO WWER weparzia™

Mode 0
Categony ] n
B qcena zta lub przecietna 106 74
B ocena dobra 29,4 6521
Total 100,0 595
=

Zakoficzenie udziatu osoby w projekcie zgodnie =

zaplanowanga dla niej fciedky uczestnichua
Adj. P-ralue=0,023, Chi-square=5,180, df=1

Tlak Nie
Made 1 Maode 2
Categorny % n Categony % n
B scenazta lub przecietna 9,9 63 B scenazta lub przecietna 196 14
B ocena dobra 00,1 576 M ocena dobra 20,4 45
Tatal 91,89 639 Tatal 2,1 &6
dotacja na razpoczecie dziatalnesci gospodarczej
Adj. P-value=0,019, Chi-square=5,431, d=1
nile talk
Mode 2 Mode 4
Categony i n Categony i n
B ogcenazta lub przecietna 56 45 B ocenazta lub przecietna 15,8 18
B ocena dobra 21,4 480 B ocena dobra g4.2 96
Tatal 75,5 525 Tatal 16,4 114

Zadna ze zmiennych niezaleznych nie wptywata w sposdb istotny na zadowolenie

z wyksztatcenia w kontekscie sytuacji na rynku pracy (por. Schemat 2).
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Schemat 2 Determinanty oceny zadowolenia z wyksztatcenia w kontekscie sytuacji na rynku pracy

1
| ®ocena zta lub przecigtna :

| ® ocena dabra

Biorgc pod umage obecng sytuacje na nrnku pracy, czy jest
Fan/i zadowolonywa z pogsiadanego wyksztatzenia™

Mode 0
Categony e n
- - B ocena zta lub przecietna 21,2 217
M ocena dabra 622 478
1 Total 1000 595

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem zawodowym

ISCED 3

Na zadowolenie z wiasnego wyksztatcenia w kontekscie predyspozycji zawodowych

najwiekszy wptyw ma rodzaj ukoriczonej szkoty (por. Schemat 3). Absolwenci technikum sg

bardziej zadowoleni ze swojego wyksztatcenia, na co wptyw moga miec stereotypy na temat

poszczegdlnych typow szkét. Wsrdd absolwentédw technikdw na zadowolenie z wyksztatcenia

istotnie wptywa wiek w chwili przystgpienia do projektu. Osoby w wieku 24 lat i mniejszym

stosunkowo lepiej oceniajg wtasne wyksztatcenie.

Schemat 3 Determinanty oceny zadowolenia z wyksztatcenia w kontekscie wtasnych predyspozycji zawodowych

|
| @ acena zta lub przecigtna :

| ™ ocena dobra

Biorgc pod uwwage whasne predyspozycje zawodowe, czy jest
Fanfi zadowelony'a z posiadane go wybsztatcenia™

Categony

Mode 0

k] n

B ocena dobra

B qycena zta lub przecistna

28,8 200
71.2 495

1 Total

100.,0 625

=

Jakg s=hote srednig Pandi ukonczyla?
Adj. P-value=0,045, Chi-square=4,012, df=1

Technikum

Zazadnicza szkota zawodowa

MNade 1

Naode 2

Categony

il n Categony

% n

B pcenazta lub prrecistna 27,0 147

B pcenazta lub preecigtna 25,2 52

M ocena dobra 73.0 398 M ocena dobra 647 97
Total 78,4 545 Total 216 150
Wiiek w chwili preystapienia do projektu
Adj. P-walue=0,035, Chi-square=7,2830, df=1
2= 2|4.':| = 2i4.l:I
Node 3 Node 4
Categony % n Categony il n

B gcenazta lub preecietna 23,7 93
B ocena dobra 76,2 200

B gcenazta lub przecietna 355 54
B ocena dobra 645 02

Total 56,5 3203

Total 219 152

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem zawodowym

ISCED 3




/g e B L S |
Na zadowolenie z przebiegu diagnozy istotnie'® wptywa zakoriczenie udziatu w projekcie
zgodnie z zaplanowang Sciezka (por. Schemat 4). Osoby, ktére ukonczyty projekt zgodnie ze
Sciezkg istotnie lepiej oceniajg diagnoze, uwazajg, ze byta potrzebna i zostata dobrze

przeprowadzona. Pozostate charakterystyki nie wptywajg istotnie na ocene diagnozy.

Schemat 4 Determinanty oceny zadowolenia z przebiegu diagnozy
Czy jest Pan/i zadowalony z przebiegu peepromwadzone]

diagnozy™
Node 0
Categony % n
[ 1 B qcenazta lub pecistna 140 97
| ™ ocenazta lub przecigtna : || emens debg 56 0 509
Dt | Total 000 560

Zakanczenie udziatu osoby w prajekcie zgodnie =

zaplanawang dla niej Sciedk uczestnichua
Adj. P-value=0,004, Chi-square=8,347, di=1

T.|ak Nie
Hode 1 Node 2
Categony % n Categorny % n
B scena zta lub przecietna 1258 22 B scenazta lub przecietna 268 15
B ocena dobra g7.2 857 B ocena dobra 732 H
Total 9149 539 Tatal 2.1 &6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem zawodowym
ISCED 3

Podobnie jak w przypadku zadowolenia z przebiegu diagnozy, w ocenie zadowolenia
z rezultatéw diagnozy istotnie (p=0,006) korelowato zakoriczenie projektu zgodnie ze Sciezkg
(por. Schemat 5). Osoby, ktére ukonczyty projekt zgodnie ze Sciezky przecietnie lepiej

oceniajg zadowolenie z rezultatéw diagnozy.

19 . . . . . . . sa . . . .
Kazdorazowe uzycie sformutowania ,istotnie” oznacza, ze rdéznice omawianych odsetkdw sg statystycznie
istotnie rézne od zera.
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Schemat 5 Determinanty oceny zadowolenia z rezultatéw diagnozy
Czy jest Fandi zadowolany = rezultatéw przepravwadzonej

diagnozy™
Node O
Categony i n
i TTTTTmTTmTT 1 W ocena zta lub preecietna 106 74
| @ acena zta lub przecigtna : || pzeng debog 59.4 624
(Doeenaee L ! Total X

Zakoficzenie udziatu asoby w projekeie zgodnie =

zaplanowang dla niej fciezky uezestnichua
Adj. P-wvalue=0,008, Chi-square=7, 441, df=1

Tlak Nie
MNode 1 MNode 2
Categony i n Categony i n
B acena zta lub przecigtna 9.7 62 B pcena zta lub przecigtna 21,4 12
B ocena dobra 20,3 577 M ocena dobra TEE 44
Total 91,9 639 Total 8,1 56

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem zawodowym
ISCED 3

Determinanty wybranych ocen projektu metodgq regresji logistycznej

Utworzony model regresji logistycznej”® dla wartoéci merytorycznej wsparcia otrzymanego

w ramach projektu wskazat, ze:

e wzrost wieku przystgpienia do projektu o jeden rok powoduje srednio o 9% mniejszg
szanse dobrej oceny projektu (por. Tabela 1);

e zakonczenie udziatu w projekcie niezgodnie ze S$ciezkg powoduje spadek
prawdopodobienstwa dobrej oceny projektu srednio o 57%;

e wsparcie w postaci szkolenia lub kursu zwieksza szanse dobrej oceny projektu srednio

ponad trzykrotnie.

Tabela 6 Determinanty oceny wartosci merytorycznej wsparcia otrzymanego w ramach projektu

Zmienna niezalezna lloraz szans
Wiek w chwili przystgpienia do projektu 0,91
Zakonczenie udziatu osoby w projekcie zgodnie z zaplanowang dla niej Sciezka
uczestnictwa
szkolenie/ kurs 3,26

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem zawodowym
ISCED 3

0,43

% W kazdym przypadku zastosowania regresji logistycznej, dokonano doboru zmiennych do modelu metoda
selekcji postgpujacej z kryterium Walda.
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Obiektywne determinanty wybranych ocen projektu metodq drzew
klasyfikacyjnych CHAID (1)

Najwazniejszg determinantg oceny wartosci merytorycznej wsparcia otrzymanego w ramach
projektu jest wielko$¢ miejscowosci zamieszkania (istotno$¢ na poziomie <0,001;
por. Schemat 6). Osoby mieszkajgce w matych miastach (10-49 tys. mieszkaricow) oraz
w najwiekszych charakteryzujg sie srednio nizszg oceng wartosci merytorycznej projektu
(74,9% vs. 83,5%; istotnos¢ na poziomie 0,002). Mieszkancy pozostatych miejscowosci

charakteryzujg sie oceng przecietnie wyzszg (90,6% vs. 83,5%; istotnos¢ na poziomie 0,015).

Istotnym korelatem grupy mieszkancédw miast matych i najwiekszych jest stan cywilny. Osoby
bedgce w zwigzku matzenskim irozwiedzione oceniajg projekt lepiej (90,6% vs. 74,9%;
istotno$¢ na poziomie 0,002). Kawalerowie i panny przecietnie gorzej oceniajg wartos¢
merytoryczng (68,3% vs. 74,9%). Posrod oséb niepozostajgcych w sformalizowanych
zwigzkach, mezczyzini istotnie lepiej niz kobiety oceniajg warto$¢ merytoryczng wsparcia

(mezczyzni: 80,8% vs. 68,3%; istotnos¢ na poziomie 0,004, kobiety: 60,2% vs. 68,3%).

Istotnym (istotnos$¢ na poziomie 0,015) korelatem uczestnikow zamieszkujgcych pozostate
miejscowosci jest pteé. Kobiety lepiej oceniajg efekty uczestnictwa w otrzymywanym

wsparciu (93,2% vs. 90,6%), za$ mezczyzni gorzej (84,9% vs. 90,6%).
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Schemat 6 Determinanty oceny wartosci merytorycznej wsparcia otrzymanego w ramach projektu

Jak Pani ocenia wartosé merytoryczng oty manega w
ramach PO WER wsparcia?

Mode O
Cateqory i n
[ 1 B pcena zha lub preecigtna 16,5 102
| B ocena 23 lub preecistna : W qcena dobra 335 518
: _.jc_en_a fo_hm; _______ ! Tatal 100 0 620
| =

Jaka jest wielkoss migjscowasei, ktdrg Pand zamieszkuje’?
Adj. P-walue=0,000, Chi-square=27 537, df=1

50-99 tys. mieszkafcdw; Ponizej 10 tys. mieszkaticdw;

10-48 tys. mieszkatcdw; Powyiej 500 tys. mieszkafciw
100-500 tys. mieszkancom

Mode 1 Mode 2
Category L n Cateqory S n
B ocena zha lub przecistna 25,1 70 B scena za lub preecigtna 9.4 32
W ocena dobra ¥4.9 209 ¥ ogeng dobra 0.5 309
Tatal 45 .0 278 Tatal 55,0 34
Jaki jest Panad stan cywilny? Ptad
Adj. P-walue=0,002, Chi-square=11,G745, df=1 Adj. P-walue=0,014, Chi-squane=5,298, df=1
Kawaler/panna Fonatyfzameina; Rozwiedzionyfa ru'leéczrzna Kaobieta
Mode 2 Mode 4 Mode 5 Mode &
Category & n Category & n Categony & n Categony & n
B ocena zha lub preecigtna M7 AT B scena zha b preecigtna 12,1 12 B scena 2 ub preecigtna 15,1 16 B ocena zha lub przecistna B2 16
B gcena dobra 2.3 123 B ocena dobra 26,9 86 ¥ ogena dobra 240 a0 W ocena dobra 93 .2 219
Tatal 8.0 180 Total 16,0 949 Tatal 17,1 106 Tatal 37,8 235
Pad

Adj. P-value=0,004, Chi-square=%,234, di=1

hdezczyzna Kobista

Mode 7 Mode 2
Category & n Category & n
B cena 2 lub preecigtna 19.4 14 B ocena zha lub preecigtna Q.8 42
¥ scena doba 206 &8 ¥ scena doba 60,2 &5
Total 116 72 Total 17 .4 108

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem ogdlnym ISCED 3,ISCED 4, ISCED 5-8
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Istotnie na zadowolenie z wyksztatcenia w kontekscie sytuacji na rynku pracy wptywa wiek

(istotnos¢ na poziomie 0,002; por. Schemat 7). Osoby starsze niz 23 lata oceniajg projekt

lepiej (83% vs. 79,8%), za$ osoby w wieku 23 lat i mtodsze — gorzej (69,2% vs. 79,8%).

Schemat 7 Determinanty oceny zadowolenia z wyksztatcenia w kontekscie sytuacji na rynku pracy
Biorge pod wwage obecng sytuacje na nynku pracy, czy jest
Fan/i zadowolomyda z posiadanego nnhsztatcenia™

|
| @ ocena zta lub przecigtna
| ® ocena dobra

Mode O
Categony i n
B acenazta lub przecigtna 20,2 125
B ocena dobra 79,8 d495
Total 100,00 20
=
ol2

Adj. P-value=0,002, Chi-square=12,994, df=1

= 2|3.|:| >2|3-'3'
Mode 1 Mode 2
Categony i n Categony i n
B acenazta lub przecigtna 30,8 44 B acena zta lub przecigtna 17,0 81
B ocena dobra 63,2 499 B ocena dobra 23,0 396
Total 23,1 143 Total 76,9 477

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem ogélnym

ISCED 3,ISCED 4, ISCED 5-8

Podobnie jak w kontekscie sytuacji na rynku pracy, na zadowolenie z wtasnego wyksztatcenia

w kontekscie predyspozycji zawodowych najwiekszy wptyw ma wiek (istotnos¢ na poziomie

<0,001); por. Schemat 8). Osoby starsze niz 23 lata oceniajg projekt lepiej (87% vs. 83,5%),

za$ osoby w wieku 23 lat i mtodsze — gorzej (72% vs. 83,5%).
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Schemat 8 Determinanty oceny zadowolenia z wyksztatcenia w kontekscie wtasnych predyspozycji zawodowych

Biorge pod wwage whasne predyspozycje zawodowe, czy jest
Panii zadowolomy'a z posiadanego wndeztatcenia™

Node 0
Categony i n
oo TTT T “ B gcenazta lub precietna 165 102
| ™ ocenazfa lub przecigtna : B ocena dobra 235 512
|Doenadeb ! Total 100.0 62||:|_
oL

Adj. P-value=0,000, Chi-square=17 947, df=1

2= 2|3,E| » 23,0
Mode 1 Mode 2
Categony % n Categony % n
B ocena zta lub przecigtna 28,0 40 B gcenazta lub przecigtna 13,0 62
B ocena dobra 72,0103 B ocena dobra 27.0 M8
Total 23,1 143 Total 769 477
| =

Jaka jest wielkasé miejscowazei, ktdrg Fanfi zamiesshuje™
Adj. P-value=0,044, Chi-=quare=2231, d=1

10-49 tys. misszkaficdw; Fonizej 10 tys. mieszkadicdu; 50-99 tys. mieszkaficdw
100-500 tys. mieszkancaw; Powyzej 500 tys. mieszkancdw

Mode 2 Mode 4
Categony k] n Categony i n
B gcenazta lub przecigtna 10,3 36 B gcenazta lub przecigtna 20,6 26
B ocena dobra 89,7 3158 B ocena dobra 79,4 100
Taotal G6.6 351 Total 20,3 126

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem ogdlnym
ISCED 3,ISCED 4, ISCED 5-8

Na zadowolenie z przebiegu diagnozy istotnie nie wptywa Zzadna z charakterystyk

(por. Schemat 9).

Schemat 9 Determinanty oceny zadowolenia z przebiegu diagnozy

Czy jest Pan/i zadowalony z przebiegu przeprowadzone|

diagnozyr
Mode O
Categorny % n
Tt T T T T T T T T T 1 B scena zta lub preecietna 25 53
| ®ocenazta lub przecigtna : B ocena dobra 91,5 67
| Bocenadobra | Tatal 00,0 G20

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem ogélnym
ISCED 3,ISCED 4, ISCED 5-8

W ocenie zadowolenia z rezultatéw diagnozy istotnym korelatem bylo udzielenie
posrednictwa pracy (istotno$¢ na poziomie 0,001; por. Schemat 10). Co zadziwiajace, osoby,
ktore posrednictwo otrzymaty, oceniajg projekt istotnie gorzej (88,3% vs. 91,1%), niz osoby,
ktére z posrednictwa nie skorzystaly (95,8% vs. 91,1%), co moze $wiadczyé o zZle

prowadzonej formie wsparcia.
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Schemat 10 Determinanty oceny zadowolenia z rezultatéw diagnozy

Czy Jest Pandi zadowolony z rezultatow przeprowadzoneg

diagnozy?
Mode 0
Categary % n
r““““‘f“": B pcena zia lub przecigtna 8.9 Ah
| ™ ocena zta [ub przecigtna B gcena dobra 91.1 565
| M ocenadobra | Total 100 .0 620
| =

podrednictwo
Adj. Pwalue=0.001, Chi-square=10.120, d=1

tak ni|e
Mode 1 Mode 2
Category % 1 Category % ]
B pcena zta lub przecietna 1.7 45 B ocena zta lub przecietna 42 10
B ncena dobra B5.3 339 B ocena dobra 95 .8 2265
Taotal B1.9 384 Total 351 236

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z absolwentami z wyksztatceniem ogélnym
ISCED 3,ISCED 4, ISCED 5-8

Wsparcie zostato dobrze ocenione przez uczestnikdw. Za najbardziej interesujaca,
azarazem przynoszacy hajwieksze korzysci forme wsparcia uznany zostat staz.
Statystycznie istotna byla korelacja oceny merytorycznej wsparcia i zakoniczenia udziatu
w projekcie zgodnie ze $ciezkg — wartos¢ merytoryczna byta oceniana lepiej przez osoby,

ktore ukonczyty projekt zgodnie z wytyczong sciezka wsparcia.

Za najbardziej interesujgce formy wsparcia uznano przede wszystkim nabywanie lub
uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w ramach
wyuczonego zawodu (szkolenia, staze i praktyki), zas w drugiej kolejnosci za interesujgce
uznano dotacje na wtasng dziatalnos¢ gospodarczg. Absolwenci szkét zawodowych czesciej
niz absolwenci pozostatych typdéw szkét stwierdzali, ze zostali objeci formami wsparcia, ktore
im odpowiadaty. Wsrdod form, ktore nie zostaty udzielone, cho¢ absolwenci chcieliby je
otrzymaé, wymieniano te zwigzane z finansami: dotacje na witasng dziatalnos¢, pokrycie

kosztéw dojazdu do pracy oraz zapewnienie srodkdw na zasiedlenie.
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Dobrze oceniona zostata takze wartos¢ merytoryczna udzielonego wsparcia. Motywacjg do
wyboru poszczegdlnych form wsparcia w projekcie byto przede wszystkim nabywanie lub
uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w ramach
wyuczonego zawodu. Wiekszos¢ uczestnikbw Programu pozytywnie ocenia wsparcie
w postaci stazu, zwrdcono jednak uwage na niskie kwoty wynagrodzenia stazystéw. Staze sg
oceniane bardzo pozytywnie w odniesieniu do sytuacji oséb mtodych na rynku pracy, ktére

sg Swiezo po ukoniczeniu szkoty, a nie posiadajg jeszcze doswiadczenia.

Osoby, ktére wysoko oceniaty warto$¢ merytoryczng projektu czesciej konczyty udziat we
wsparciu zgodnie z wytyczong s$ciezkg. Na zadowolenie z wiasnego wyksztatcenia
w kontekscie predyspozycji zawodowych najwiekszy wptyw ma rodzaj ukornczonej szkoty.
Absolwenci technikum sg przecietnie bardziej zadowoleni ze swojego wyksztatcenia, co moze
by¢ spowodowane wiekszg fatwosciag w znalezieniu pracy, ale takie stereotypami
o zasadniczych szkotach zawodowych. Na zadowolenie z przebiegu diagnoz istotnie wptywa
zakonczenie udziatu w projekcie zgodnie z zaplanowang sciezkg. Osoby, ktére ukonczyty
projekt zgodnie ze Sciezka, istotnie lepiej oceniajg diagnoze. Podobnie jak w przypadku
zadowolenia z przebiegu diagnozy, zadowolenie z rezultatow diagnozy istotnie korelowato
z zakoniczeniem projektu zgodnie ze $ciezkg - osoby, ktére ukonczyly projekt zgodnie ze
Sciezkg przecietnie lepiej oceniaty zadowolenie z rezultatéw diagnozy. Najwazniejszg
determinantg oceny wartosci merytorycznej wsparcia otrzymanego w ramach projektu jest
wielkos¢ miejscowosci zamieszkania — najlepiej projekt oceniany jest przez mieszkarnicéw wsi
i sredniej wielkosci miast. Udzielone w projektach wsparcie zostato lepiej ocenione przez

kobiety niz przez mezczyzn.
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7. Efekty udzielonego wsparcia

Raport ,Badanie efektéw wsparcia zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj” przeprowadzone w 2017 roku stanowi
ocene skuteczno$ci wsparcia skierowanego do osob z kategorii NEET. W badaniu postuzono
sie badaniem wskaznikowym, w ktérym analizowano sytuacje oséb w okresie 6 miesiecy po
zakoniczeniu udziatu w projekcie, przeprowadzono badanie panelowe, gdzie badano sytuacje
0s6b w okresie 18 miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu (ktére braty réwniez udziat
w pierwszym badaniu wskaznikowym 6 miesiecy po zakonczeniu projektu) oraz

kontrfaktyczng analize efektywnosci wsparcia21.

Badanie wykazato, ze 28% o0sdb biorgcych udziat we wsparciu w okresie 6 miesiecy po
zakoniczeniu projektu ksztatcito sie, 60% badanych stanowity osoby pracujace, zas 14%
prowadzito wtasng dziatalno$s¢ gospodarczg. Odsetek osdb w niekorzystane] sytuacji
spotecznej (tj. oséb w gospodarstwach domowych bez osdéb pracujgcych, samotnych
rodzicéw, osdéb bezdomnych, migrantdow, oséb niepetnosprawnych), ktére w okresie
6 miesiecy po zakonczeniu wsparcia pracowaty wynidst 55%. Co czwarty uczestnik wsparcia
(25%) nie osiggnat zadnych efektéw — ani edukacyjnych ani zatrudnieniowych, co wskazuje
na fakt, iz wsparcie nie przyniosto zadnych rezultatéw. 12% osdb biorgcych udziat we
wsparciu 6 miesiecy po zakonczeniu projektu jednoczesnie uczyto sie i pracowato. Badanie
wskazato, ze zatrudnienie po udziale w projekcie jest zazwyczaj niskoptatne. Przecietna
deklarowana kwota bliska byta pftacy minimalnej. Nieco wyisze wynagrodzenia
zadeklarowaty osoby, ktére rozpoczety witasng dziatalno$é gospodarczg. Wiekszosé
uczestnikdéw, ktéra po zakoriczeniu projektu pracowata najemnie, zatrudniona byta w oparciu
0 umowe o prace na czas okreslony. Czes¢ oséb pracowata na podstawie umow cywilno-

prawnych, zas$ znikomy odsetek pracowat bez umowy o prace.

Badanie panelowe przeprowadzone po uptynieciu 18 miesiecy od zakornczenia udziatu
w projekcie wykazato wysokg trwato$¢ wsparcia realizowanego w ramach Programu.

Pozytywne efekty wykazane podczas badania wskaznikowego zostaty utrzymane — az 90%

*! Badanie efektow wsparcia zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj, Warszawa 2017
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0s6b zatrudnionych po 6 miesigcach utrzymato prace, wiekszos¢ kontynuowata takze

prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej®’.

O bardzo podobnych zmianach w zyciu zwigzanych z pozycjg na rynku pracy informowali
uczestnicy Programu z wojewddztwa podkarpackiego. 58,7% badanych absolwentéw szkét
zawodowych i 55,3% 0sdb z grupy odniesienia stwierdzito, ze w wyniku wsparcia w ich zyciu

zaszty istotne zmiany.

Rysunek 37 ,,Czy w wyniku udzielonego wsparcia zaszty w Pana/i zyciu istotne zmiany dotyczace Pana/i sytuacji na rynku
pracy?” [%]
40

35
30
25
20

35,4

Zdecydowanie nie Raczej nie Ani tak ani nie Raczej tak Zdecydowanie tak
M ISCED 3 (zawodowe) M ISCED 3 (ogolne), ISCED 4, ISCED 5-8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

Zmiany w zyciu absolwentéw szkét zawodowych zwigzane byty przede wszystkim
z nabywaniem lub uzupetnianiem doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych
umiejetnosci w ramach wyuczonego zawodu, dotacjg na zatozenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, zmiang lub uzupetnieniem kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy
w innym sektorze oraz nabywaniem, podwyzszaniem lub dostosowywaniem kompetencji
i kwalifikacji niezbednych na rynku pracy. W przypadku oséb z wyksztatceniem
ogodlnoksztatcgcym, policealnym oraz wyzszym, zmiany wsrdéd najwiekszej liczby oséb
przyniosta pomoc w uzupetnianiu edukacji formalnej. Zmiany umozliwito takze zapewnienie
$Srodkdéw na zasiedlenie — przedstawiciele PUP wskazali, ze ta forma wsparcia szczegdlnie
czesto udzielana byta absolwentom szkét wyzszych, ktdrzy przebywajac w duzym miescie na
studiach rozpoznali rynek pracy, a dzieki dotacji przeprowadzili sie i znalezli prace. Wsréd
innych form wsparcia, ktére przyniosty zmiany z zyciu zawodowym znalazty sie staze

i praktyki w innym sektorze oraz pokrycie kosztéw dojazdu do pracy.

22 .
Tamze.
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Rysunek 38: ,,Jakie to zmiany i z jakimi udzielonymi formami wsparcia s3 one zwigzane?” [%]

Staze i praktyki w ramach wyucznego zawodu

Dotacja na zatozenie witasnej dziatalnosci
gospodarczej

Staze i praktyki w innym sektorze
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Inne
Posrednictwo pracy

Zapewnienie srodkéw na zasiedlenie
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prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

W okresie co najmniej 6 miesiecy po ukonczeniu udziatu w projekcie zdecydowana wiekszo$é
absolwentow pracowata (odsetek ten byt wyzszy wsrdd osdb stanowigcych grupe
odniesienia). Wsrdd absolwentéw szkét zawodowych czesciej niz wsrdd absolwentéw innych
typow szkdét wystepowato tgczenie pracy z kontynuowaniem edukacji lub szkolenia.
Stosunkowo niski odsetek absolwentoéw pozostat w kategorii NEET (ani nie pracujg, ani nie
uczg sie, ani nie szkolg) — w takiej sytuacji w momencie badania znajdowato sie 13,7%
absolwentow szkoét zawodowych i 7,6% absolwentéw szkot ogdlnoksztatcgcych, policealnych
i wyzszych. Takie wyniki $wiadczg o skutecznos$ci wsparcia i osiggnieciu zamierzonych

rezultatow.
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Rysunek 39 ,Jaka jest Pana/Pani obecna sytuacja na rynku pracy?” [%]

Jedynie pracuje

Ani sie nie ucze ani nie pracuje ani nie szkole
Ucze sie i pracuje

Jedynie sie ucze w systemie edukacji

Szkole sie i pracuje

Jedynie sie szkole (pozaszkolne zajecia majgce
podnies¢ kwalifikacje)

Ucze sie w systemie edukacji i szkole sie
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw n=1420

Absolwenci biorgcy udziat w wywiadach grupowych, osoby odpowiedzialne za realizacje
projektéw oraz opiekunowie stazy zgodnie uznali, iz udzielone formy wsparcia byty
skuteczne. Najbardziej skuteczng i jednoczednie efektywng forma wsparcia byt staz. Znaczna
czes¢ badanych po ukoniczeniu stazu otrzymata zatrudnienie w danym przedsiebiorstwie.
Uczestnicy wsparcia podkreslali takze, ze posiadanie kilkumiesiecznego doswiadczenia
nabytego podczas stazu wptywa pozytywnie na mozliwo$¢ znalezienia pracy réwniez
w innych firmach. Opiekunowie stazy, w znacznej czes$ci bedacy jednoczesnie pracodawcami,
dodali, ze wsparcie w formie stazu przyniosto podwdjne efekty — nie tylko pomogto poprawic
sytuacje zawodowg o0s6b uczestniczgcych we wsparciu, ale pozwolito takze na zapetnienie
brakéw kadrowych ich firmy. Dodatkowo, w trakcie trwania stazu pracodawca mogt
zapoznaé sie z kandydatem do pracy, przyjrze¢ sie jego pracy i ocenié, czy chciatby
wspoétpracowac z takg osobg przez dtuziszy okres. Absolwentom staz pomaga dostrzec
ewentualne braki kompetencyjne i podja¢ dodatkowe kursy i szkolenia, ktére mogg owe

braki zniwelowad.
(...) Ja tu juz mam prawie 40 osdéb, ktére odbywaty staz w ramach réznych mechanizmoéw
wsparcia. To jest dobre dla odnalezienia sie na rynku pracy, bo zawsze ta mtoda osoba

nie dos¢, ze zdobywa doswiadczenie to ma mozliwos¢ sprawdzenia swoich umiejetnosci
i ewentualnie jeszcze podjecia dodatkowego ksztatcenia, jesli uwaza to za stosowne.

Opiekun stazu
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Za najmniej efektywng forme wsparcia uznane zostato doradztwo zawodowe. Uczestnicy
wsparcia sygnalizowali ucigzliwos¢ udziatu w etapach zwigzanych z doradztwem, ktéra
wynika z czasu poswiecanego na dojazd do miejsca udzielania wsparcia, przy jednoczesnych

niezauwazalnych rezultatach.

Opiekunowie stazy potwierdzili, ze umiejetnosci i predyspozycje oséb, ktére podjety staz
w ich przedsiebiorstwach, byty adekwatne do potrzeb i oczekiwan pracodawcéw. Wskazali,
ze motywacja stazystow do starania sie byfa che¢ zaprezentowania sie pracodawcy
i zdobycia doswiadczenia, ktére pozwolitoby zwigzaé sie im z firmg na dituzszy okres.
W wiekszosci przypadkdw uczestnicy wsparcia odbywali staz, a nastepnie otrzymywali
zatrudnienie na stanowiskach zbieznych zich wyksztatceniem i kompetencjami, nalezy
jednak zaznaczy¢, ze w czesci przypadkdéw o podjeciu dalszej wspotpracy z uczestnikiem
wsparcia decydowaty jego cechy interpersonalne oraz specyficzne umiejetnosci niezwigzane
z wyuczonym zawodem, np. umiejetno$¢ obstugi klienta. W niektérych przypadkach
o zatrudnieniu decydowat takze fakt, Zze wspdtpraca miedzy danym uczestnikiem
a pracodawcag byfta nawigzywana juz wczesniej, m. in. w ramach wolontariatu. Staz

i pézniejsze zatrudnienie stanowity w tym przypadku rozwiniecie wspétpracy.

Osoby odpowiedzialne za realizacje projektéw oraz opiekunowie stazy wskazywali, ze nie ma
zaleznosci pomiedzy typem ukonczonej szkoty a skutecznoscig wsparcia, réznice w sytuacji
zawodowej po ukoriczeniu wsparcia wynikaty z ré6znej sytuacji osobistej — kobiety z uwagi na
koniecznos$¢ sprawowania opieki nad dzie¢mi oraz zwigzang z tym mniejszg mobilno$é
i dyspozycyjnos¢ rzadziej podejmowaty zatrudnienie, zdarzaty sie tez sytuacje zwigzane
Z rezygnacjg ze wsparcia z uwagi na sytuacje rodzinng. Rzadziej zatrudnienie podejmowaty
takze osoby z miejscowosci oddalonych od Rzeszowa. Ogdlnie podkreslano jednak wysoki
odsetek 0sdb, ktore podjety zatrudnienie dzieki udziatowi w projekcie.

Nie byto tutaj zwigzku z typem skonczonej szkoty. Pewien wptyw miato jednak miejsce
zamieszkania. Osoby mieszkajace dalej od Rzeszowa czasem nie decydowalty sie
na podjecie pracy (...).

Osoba odpowiedzialna za realizacje projektu
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Osoby biorgce udziat w badaniu poproszono o propozycje rozwigzan, jakie nalezy
zastosowaé, by zwiekszy¢ skuteczno$¢ wsparcia projektowego w ramach wdrazanych przez

WUP Rzeszow dziatan.

Zdaniem absolwentéw wszystkich badanych szkét, by poprawi¢ skutecznosé wsparcia
nalezatoby badad losy uczestnikow projektédw juz po zakoriczonym wsparciu. Absolwentka
technikum wskazata, ze warto, aby obstuga projektow nie sprowadzata sie tylko do obstugi
kwestii formalnych czy poprawnosci dokumentacji, ale zeby kto$ zainteresowat sie dalszymi
losami uczestnikow projektéw i stosowat wobec nich ,szczere podejscie”, aby uczestnicy

faktycznie mogli odczué to wsparcie.

Opiekunowie stazy oraz absolwenci wskazali takze, ze istnieje potrzeba wiekszej wspotpracy
pomiedzy firmami a urzedami pracy. Ponadto zauwazyli, ze oferowane przez Urzad Pracy
stypendium stazowe jest zbyt niskie, przez co osoby bezrobotne rezygnujg z tej formy
wsparcia. W zwigzku z tym uwazali, ze konieczne jest podniesienie kwoty oferowanej
stazystom. Kwota ta nie musi ich zdaniem wyrazac sie jedynie w stypendium, absolwenci
szkot zawodowych stwierdzili, ze dobrg praktyka jest takze zwrot kosztéw za dojazd. Do tej
pory mozliwy byt jedynie zwrot kosztow przy wykorzystaniu komunikacji publiczne;j.
Postulowano, aby wprowadzi¢ mozliwos¢ zwrotu kosztow za paliwo do samochodéw
uzytkowanych przez stazystéw do okreslonej wysokosci limitu.

Staze sg dobra formg, natomiast wydaje mi sie, ze tutaj powinny by¢ wieksze srodki, jesli

chodzi o stypendium stazowe (...). W tej chwili tez ztozyliSmy wniosek o przyznanie stazu
i po prostu nie ma chetnych z uwagi na niskie uposazenie.

Opiekun stazu bedqcy jednoczesnie pracodawcq

Zdaniem oséb odpowiedzialnych za realizacje projektéw na jeszcze wiekszg skutecznosé
wptynetaby rezygnacja ze szkolen grupowych na rzecz szkolen indywidualnych. Umozliwitoby
to upowszechnienie rozwigzania polegajgcego na zawieraniu umowy pomiedzy urzedami
pracy a pracodawcami, w ktérych urzedy pracy finansowatyby przeszkolenie danego
kandydata do pracy we wskazanym przez pracodawce zakresie, w zamian za uzyskanie od
pracodawcy gwarancji zatrudnienia kandydata na okreslony czas po ukonczeniu przez niego
szkolenia. W przypadku niewywigzania sie pracodawcy z obowigzku zatrudnienia osoby na

dany okres czasu, koszty szkolenia musiatyby zosta¢ przez pracodawce zwrécone. Nalezy
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jednak zauwazy¢, ze dziatania polegajgce na organizacji szkolen indywidualnych w opisanej
formie sg realizowane przez Powiatowe Urzedy Pracy. Niewielka ich skala w poréwnaniu do
szkolen grupowych wynika z niktego zainteresowania oraz, jak sie okazuje, niewiedzy oséb
odpowiedzialnych za organizacje szkolen. Nalezatoby zatem uswiadomi¢ osobom
realizujgcym projekty istniejgce juz mozliwosci w zakresie organizacji szkolen. Zwiekszenie
skali organizacji szkolen indywidualnych w ramach realizowanych przez nich projektow
pozwoli na uzyskanie wiekszej skutecznosci, gwarantowac bedzie bowiem zatrudnienie dla

uczestnika wsparcia, ktéry ukonczy szkolenie indywidualne.

Przedstawiciele przedsiebiorstw branzy lotniczej oraz opiekunowie stazy wskazywali takze,
ze celem podniesienia skutecznosci wsparcia kierowanego do absolwentéow szkét
zawodowych nalezatoby podjgé dziatania jeszcze w czasie pobierania przez nich nauki lub
bezposrednio po jej ukonczeniu. Dziatania takie powinny ogniskowaé sie wokét szkolen
praktycznych, wykraczajgcych poza zakres programu nauczania, kurséw prowadzonych przez
specjalistéw-praktykéw z danej dziedziny itp. By podnie$é skuteczno$é poszczegédlnych form
wsparcia, badani wskazywali na potrzebe lepszego doboru wyktadowcéw i o0séb
prowadzgcych szkolenia — muszg by¢ to osoby posiadajgce naprawde duzg wiedze, ktére

beda potrafity tg wiedze przekazac.

2/3 uczestnikéw projektow wskazato, ze w ich 2yciu, w zwigzku z uczestnictwem
w projekcie, zaszty zmiany zwigzane z pozycjg na rynku pracy, co wskazuje, ze w przypadku
ponad 30% uczestnikow wsparcie nie przyniosto rezultatow. Wsrod oséb, ktdére zakonczyty
korzystanie ze wsparcia oferowanego w ramach projektu w okresie co najmniej 6 miesiecy
od czasu przeprowadzenia badania, zdecydowana wiekszos¢ pracowata (odsetek ten byt
wyiszy wsrod oséb stanowigcych grupe odniesienia). O ukoniczeniu wsparcia i tym samym
jego rezultatach bardziej niz wyksztalcenie decydowata sytuacja rodzinna. Najbardziej

skuteczng i efektywnga forma wsparcia byt staz, zas najmniej doradztwo zawodowe.

Wséréd uczestniczacych w badaniu absolwentéw szkét zawodowych czesciej niz wsréd

absolwentow innych typow szkdét wystepowato faczenie pracy z kontynuowaniem edukacji
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lub szkolenia. Stosunkowo niski odsetek absolwentéw pozostat w kategorii NEET (13,7%
absolwentow szkoét zawodowych i 7,6% absolwentow szkoét ogdlnoksztatcacych, policealnych
i wyzszych). Zdaniem osdb zaangazowanych w aktywizacje uczestnikéw projektu najbardziej
efektywnga i skuteczng forma wsparcia byly staze w przedsiebiorstwach. Byfa to forma
najchetniej wybierana przez osoby z grupy NEET, przynosita tez najlepsze rezultaty. Jego
ukoniczenie wigzato sie ze zdobyciem doswiadczenia, a w wielu przypadkach takze
zatrudnieniem w firmie, w ktérej odbywa sie staz. Najmniej skuteczng formg byto natomiast
doradztwo. Zdaniem absolwentéw szkét zawodowych nie przyniosto ono Zadnych
rezultatow, nie byto takze efektywne, poniewaz uczestnicy wsparcia musieli poswiecié¢ duzo

czasu na dojazdy i spotkania, z ktorych ,,nic nie wynikato”.

O efektywnosci wsparcia i pdzniejszym zatrudnieniu konkretnej osoby nie decyduje
w gtéwnej mierze typ ukonczonej przez nig szkoty. W duzo wiekszym stopniu na trwatos¢
zatrudnienia wptynety kompetencje miekkie, motywacja do pracy, szybkos¢ uczenia sie oraz
sytuacja osobista pracownika. Wskazano, ze kobiety sg duzo mniej elastyczne pod katem
dostosowania sie do wymagan dotyczacych pracodawcy (zwigzanych m. in. z czasem pracy
badZ miejscem jej wykonywania) z uwagi na koniecznos¢ sprawowania opieki nad dzie¢mi.
Z tego wzgledu odnotowano przypadki rezygnacji kobiet z podjecia zatrudnienia. Nalezy
zatem zastanowié¢ sie nad wiekszym dostosowaniem wsparcia towarzyszacego do
indywidualnych potrzeb uczestnikéw (np. kobiet wychowujacych dzieci) i wdrozy¢
odpowiednie formy w zycie w ramach realizowanych w przysztosci projektéw (np. w postaci

pracy zdalnej, elastycznych godzin pracy, pracy w niepetnym wymiarze czasu itp.).

Kolejnym czynnikiem rdznicujgcym status na rynku pracy bylo miejsce zamieszkania.
Wskazywano, ze osoby zamieszkujgce w oddaleniu od Rzeszowa rzadziej decydujg sie
na podjecie zatrudnienia (m.in. ze wzgledu na trudnosci komunikacyjne i ucigzliwos$é
dojazddéw), jednocze$nie nie chcg jednak zmieniaé miejsca zamieszkania. Odpowiednim
rozwigzaniem bytoby np. dodatkowe premiowanie oséb zamieszkujgcych miejsca oddalone
lub stabo skomunikowane z miejscowosciami, w ktérych zlokalizowana jest siedziba
pracodawcy. Osoby takie mogtyby otrzymywaé dodatek finansowy do wynagrodzenia.

Rozwigzanie takie stanowitoby czynnik mobilizujgcy do utrzymania miejsca pracy.

109



Fundusze , . : v ;
Europeiskie Rzeczpospolita ~ o5% Wojewddzki Urzad Pracy Unia Europejska
e ki it B Fotska Y w Rzeszowie R P Kok

By zwiekszy¢ skutecznos¢ dziatan projektowych nalezatoby zintensyfikowaé wsparcie po
zakonczeniu trwania projektu, by méc bada¢ dalsze losy beneficjentéw i pomagac¢ im
w podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu. Warto tez zastanowi¢ sie nad wieksza
indywidualizacjg dziatan wspierajacych, m.in. przebiegu diagnozy i prowadzonych szkolen.
Opiekunowie stazy oraz sami absolwenci wskazywali takze na potrzebe podniesienia
wynagrodzen za odbywany staz, by ich uczestnicy mogli samodzielnie sie utrzymac. Wieksze
wynagrodzenie moze by¢ wyptacane w réznych formach, np. w postaci optacenia kosztow
dojazdéw do zaktadu. Bardzo wazng kwestig, o ktérej wspominaty wszystkie badane grupy,
jest takze zintensyfikowanie dziatan aktywizacyjnych juz w trakcie nauki — prowadzenie

wiekszej ilosci szkolen praktycznych, wycieczek zaktadowych, stazy i praktyk.
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8. Przedsiebiorstwa dzialajace w regionie tworzace przemyst

lotniczy i jego otoczenie

Na terenie wojewddztwa podkarpackiego skoncentrowane jest 90% polskiej produkcji
przemystu lotniczego. Unikalnym klastrem, ktéry spaja przedsiebiorstwa przemystu
lotniczego, jest Stowarzyszenie Grupy Przedsiebiorcow Przemystu Lotniczego ,Dolina
Lotnicza”. Stowarzyszenie powstato w 2003 roku jako organizacja non-profit dgzaca do
wspierania dynamicznego rozwoju przemystu lotniczego w Polsce potudniowo-wschodniej,
liczyto wowczas 18 cztonkdédw. Obecnie w sktad Stowarzyszenia wchodzi 158 podmiotdéw
zregionu, a kolejni wcigz oczekujg na proces rekrutacyjny. Cztonkiem "Doliny Lotniczej"
moze zostaC przedsiebiorstwo przemystu lotniczego Ilub instytucja B+R (badawczo-
rozwojowa) z Polski potudniowo-wschodniej, zwigzana z przemystem lotniczym i posiadajgca

rekomendacje przynajmniej dwdch obecnych cztonkéw Stowarzyszenia.

Gtéwnym celem ,,Doliny Lotniczej” jest umocnienie roli potudniowo-wschodniej Polski jako
jednego z wiodgcych w Europie regiondw przemystu lotniczego. Stowarzyszenie chce m.in.
rozwijaé badania, umiejetnosci i kwalifikacje w zakresie lotnictwa, wspieraé przedsiebiorstwa
przemystu lotniczego oraz przycigga¢ inwestorow zagranicznych. W ramach klastra
zatrudnionych jest tgcznie ponad 25 000 osdb. Branza caty czas sie rozwija, fabryki zwiekszaja
produkcje, do klastra wtgczajg sie nowe przedsiebiorstwa. Na rozwdj przemystu lotniczego
wptyw ma takze koncentracja osrodkéw naukowo-badawczych w regionie oraz rozwiniete

zaplecze edukacyjne i szkoleniowe.

Stowarzyszenie ,Dolina Lotnicza” dostrzega korzysci ptynace ze wspdipracy
miedzysektorowej oraz potrzebe poszukiwania wykwalifikowanych pracownikéw, dlatego
tez firmy nalezgce do ,Doliny Lotniczej” prowadzg programy szkoleniowe w szkotach
zawodowych. By wspodtpraca przebiegata jak najlepiej, Stowarzyszenie ,Dolina Lotnicza” oraz
szkoty zawodowe wojewddztwa podkarpackiego zawigzaty porozumienie CEKSO (Centrum
Ksztatcenia Operatoréw). Zadaniem CEKSO jest koordynacja ksztatcenia w szkotach
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technicznych wojewddztwa podkarpackiego zgodnie z rzeczywistymi potrzebami przemystu,
a w skali wieloletniej stworzenie $wiatowej klasy Centrum Ksztatcenia Operatoréw. Placowki
oSwiatowe zrzeszone w CEKSO prowadzg szkolenia przysztych pracownikéw firm
przemystowych Podkarpacia, gtdwnie operatorow obrabiarek sterowanych numerycznie.

Kazda placéwka nalezgca do CEKSO ma swojego patrona.

Do porozumienia CEKSO nalezg nastepujgce szkoty i Centra Ksztatcenia Praktycznego:

Tabela 7 Szkoty i CKP nalezgce do porozumienia CEKSO

LP Miasto Szkota/ Centrum Ksztatcenia Praktycznego

1 Rzeszéw Zespot Szkdét Technicznych w Rzeszowie

2 Stalowa Wola Centrum Edukacji Zawodowe;j

3 Krosno Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych nr 3

4 Mielec Zespot Szkét Technicznych

5 Ropczyce Zespot Szkdt im. ks. dra Jana Zwierza

6 Kolbuszowa Zespot Szkét Technicznych

7 Gorzyce Zespot Szkdt im. Por. Jézefa Sarny

8 tancut Centrum Ksztatcenia Praktycznego i Edukacji Zawodowej im. F.
Dzierzanowskiego

9 Sanok Regionalne Centrum Rozwoju Edukacji

10 Jasto Zespot Szkét Technicznych

11 Lezajsk Zespot Szkdt Technicznych im. T. Kosciuszki

12 Strzyzéw Zespdt Szkdt Technicznych/CKP Strzyzow

13 Debica Centrum Ksztatcenia Praktycznego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Stowarzyszenia ,,Dolina Lotnicza”

Przedstawiciele szkét zawodowych, Centréw Ksztatcenia Praktycznego oraz Starostw
Powiatowych, odpowiedzialni za sfere edukacji wojewddztwa, majg Swiadomos¢ istotnosci
branzy lotniczej i okotolotniczej dla rozwoju wojewddztwa, dlatego tez coraz wiece] szkot
podejmuje préby w zakresie ukierunkowania ksztatcenia nate branze. Wiekszo$é
przedstawicieli placéwek oswiatowych prowadzi juz obecnie wspétprace z firmami branzy
lotniczej, gtownie w postaci dostosowania programu ksztatcenia, organizacji wizyt
studyjnych w zaktadach, organizacji praktyk i stazy wakacyjnych. W praktykach i stazach
w ramach jednej firmy bierze udziat od kilku do kilkunastu oséb, w zaleznosci od wielkosci
przedsiebiorstwa. Przedstawiciele branzy lotniczej oprécz wymienionych przez
przedstawicieli placowek edukacyjnych form wspdtpracy wymienili takze organizacje

spotkann, wyktadédw i warsztatéw, programy stypendialne, czesto w ramach klas
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patronackich. Wspotpraca miedzy jednostkami opiera sie gtdwnie na sporzgdzonej przez obie

strony umowie, co ufatwia egzekwowanie ustalonych zasad.

(...) mamy podpisang umowe o wspétpracy. Oni przyjmujg na praktyki, na staze. Odbywaty

sie spotkania nauczycieli zawodowych z pracownikami tej firmy, prébowaliSmy dopasowa¢
nasze programy nauczania do wymogow zaktadu, organizowane sg wycieczki uczniow

i nauczycieli do zaktadu, zeby zobaczy¢ jak wyglagda system produkcji. Od kilku juz lat
mamy z nimi wspoétprace (...).

Przedstawiciel szkoty zawodowej

Nie wszystkie zasadnicze szkoty zawodowe i technika wspétpracujg z przedsiebiorstwami
branzy lotniczej. Wspdtpraca obejmuje zasiegiem jedynie okreslone regiony wojewddztwa,
w ktorych zlokalizowane sg duze przedsiebiorstwa. Tym samym, w szkotach zawodowych na
terenie niektérych powiatdw nie stawia sie nacisku na wspétprace z przedsiebiorcami z tej
branzy. Przedstawiciele szkét i Starostw Powiatowych wskazali, ze gtéwnymi powodami

braku wspoétpracy sa:
e wysokie koszty wyposazenia placdwek w potrzebne maszyny;
e wysokie koszty podjecia wspotpracy z podmiotami dziatajgcymi w branzy lotniczej;
e istnienie licznych procedur, ktére utrudniajg podjecie wspotpracy;

e odlegtos¢ szkét od najblizszych firm zwigzanych z tg branzg, co zniecheca do

podejmowania wspdtpracy.

Z drugiej strony, niektérzy przedsiebiorcy branzy lotniczej wskazywali na rozwigzywanie
wspotpracy z uwagi na malejace kompetencje praktyczne uczniéw. Przyjmujac praktykantéw
pracodawcy coraz czesciej obawiajg sie, ze brak umiejetnosci obstugi maszyn i urzadzen
moze spowodowac wypadek przy pracy, dlatego tez zmniejszajg liczbe oséb przyjmowanych

na staz lub catkowicie rezygnujg ze wspétpracy ze szkotami.

Przyjmowali$my uczniow na praktyki z danej szkoty. Zrezygnowalismy z tego ze wzgledu,
na bezpieczenstwo, te osoby (...) stwarzaty zagrozenie dla siebie i dla innych.

Przedstawiciel branzy lotniczej i okotolotniczej

Zdaniem badanych, dynamiczny rozwdéj branzy lotniczej i okotolotniczej zaowocuje

w przysztosci  koniecznoscig poszukiwania pracownikéw z terenéw oddalonych od
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dziatajgcych zaktadow, co sktoni zaréwno placowki edukacyjne, jak i samych

przedsiebiorcéw, do podejmowania wspotpracy opartej na wiekszej odlegtosci.

Przedsiebiorcy z branzy lotniczej przyznali, ze wspodtprace ze szkotami zawodowymi
prowadzg gtdwnie duze firmy posiadajgce fundusze na prowadzenie szkolen czy doposazanie
pracowni zawodowych. Mate firmy z uwagi na mniejsze dochody decydujg sie jedynie na

zatrudnienie osdb posiadajgcych doswiadczenie.

Przedstawiciele branzy lotniczej wskazali, ze poszukujg pracownikéw posiadajgcych
réznorodne wyksztatcenie — od zawodowego po wyzsze, co wigze sie z szerokim zakresem
ich dziatalno$ci. Réwnoczesnie dodali jednak, ze poszukujg pracownikéw, ktdérzy posiadaja
konkretne, praktyczne umiejetnosci i kwalifikacje. Czes$¢ przedsiebiorcow przyznata, ze
wieksze szanse na zatrudnienie w ich przedsiebiorstwie, z uwagi na wymagane umiejetnosci
techniczne, wyzszy poziom wiedzy, ale takze wiekszg podaz na rynku pracy, majg absolwenci
technikow. Z tego wzgledu absolwenci zasadniczych szkét zawodowych zatrudniani sg raczej
w czesci produkcyjnej przedsiebiorstw (Slusarz, tokarz, spawacz), za$ absolwenci technikéw
czesciej znajdujg zatrudnienie jako operatorzy obrabiarek CNC, frezerzy oraz mechanicy

lotniczy.

Absolwenci technikéw to gtéwnie stanowiska typu mechanik lotniczy, operatorzy
obrabiarek CNC. (...) Z absolwentami szk6t zawodowych w branzy lotniczej to jest
troszeczke gorzej, bo oni, jak cos, to znajdujg zatrudnienie w tej czesci produkcyjnej, czyli
slusarze, tokarze, operatorzy obrabiarek, spawacze.

Przedstawiciel branzy lotniczej i okotolotniczej

Zaréwno przedsiebiorcy z branzy lotniczej i okofolotniczej, jak i przedstawiciele szkét
i Starostw Powiatowych stwierdzili, ze szkoty raczej odpowiadajg na zapotrzebowanie pod
katem kierunkow, jakie sg potrzebne w pracy branzy lotniczej i okotolotniczej. Co ciekawe,
to przedstawiciele szkot czesciej niz przedsiebiorcy wspominali o niewystarczajgcym
przygotowaniu do potrzeb rynku pracy, mieli przeswiadczenie, ze takie zdanie jest
powszechne wsréd pracodawcdw. Przyczyn niedostosowania przedstawiciele placéwek
edukacyjnych  upatrywali w Zle przygotowanych programach nauczania oraz

w wygdérowanych wymaganiach stawianych przez pracodawcow.
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W celu dostosowania oferty ksztatcenia szkét zawodowych do potrzeb przedsiebiorstw
branzy lotniczej i okotolotniczej, zdaniem przedstawicieli Starostw Powiatowych, wsparcie
powinno zosta¢ dobrze przemyslane i odbywaé sie wspdlnie z przedsiebiorstwami oraz
uczelniami wyzszymi. Zaproponowali oni $cistg wspotprace z Politechnikg Rzeszowska
w zakresie wyznaczenia potrzeb szkoleniowych oraz organizacje stazy i szkolen (w tym przy

wykorzystaniu srodkéw unijnych).

Przedstawiciele szkét oraz przedsiebiorcy z branzy lotniczej takze dostrzegli potrzebe
dostosowania oferty ksztatcenia do potrzeb przedsiebiorstw branzy lotniczej, kazda z grup
zrzucata jednak nieco wiekszg odpowiedzialnos¢ za owo dostosowanie na drugg strone.
Przedstawiciele szkoét wskazali, ze szybko zmieniajacy sie rynek technologii powoduje, ze nie
sg one w stanie regularnie wymienia¢ posiadanego sprzetu. Ich zdaniem przedsiebiorstwa,
oczekujagce kandydatéw do pracy posiadajgcych konkretne umiejetnosci, powinny
zaangazowac sie w proces ksztatcenia nie tylko poprzez zgtaszanie zapotrzebowania, ale
réwniez poprzez uczestnictwo w prowadzeniu kurséw czy udostepnianie sprzetu, na ktérym
mozna szkoli¢ ucznidéw. Przedstawiciele branzy lotniczej i okotolotniczej zwrdcili natomiast
uwage na konieczno$¢ podjecia zmian w celu uelastycznienia programéw nauczania
w szkotach zawodowych oraz na zwiekszenie wymiaru praktyk zawodowych. Podobnie jak
przedstawiciele szkoét, wskazali na konieczno$é wyposazenia szkdét w aktualnie uzywany
w danej branzy sprzet, nie wspominali natomiast o gotowoéci do dostarczania go. Zrédet
finansowych dopatrywali sie raczej w srodkach unijnych, ktére pomogtyby unowoczesnic
pracownie techniczne w szkotach. Oprécz tego przedsiebiorcy wskazali na miedzynarodowy
charakter branzy, co wigze sie z potrzebg podniesienia poziomu nauczania jezykdw obcych

oraz kompetencji miekkich.

Badanie metodg studium przypadku przeprowadzone wsréd placéwek nalezgcych do
porozumienia CEKSO wskazato, ze szkoty zawodowe i Centra Ksztatcenia Praktycznego
wspotpracujg czesto z kilkoma przedsiebiorstwami naraz, dzieki czemu kilka klas o rdéznej
specjalizacji posiada swojego partnera w sferze biznesu. Cze$é przedsiebiorstw branzy
lotniczej i okotolotniczej wspodtpracuje ze szkotami zawodowymi i CKP od ponad 10 lat, inne
wspotprace nawigzaty stosunkowo niedawno. Kontakt czesto zaczyna sie od przestanego do

szkoty listu intencyjnego lub konkretnej oferty wspodtpracy. Zdarza sie takie, ze do
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nawigzania kontaktu dochodzi na sympozjach oraz konferencjach organizowanych przez
organizacje branzowe i samorzady. Przedstawiciele szkét stwierdzili, ze od poczatku jest to
wspotpraca sformalizowana, oparta o restrykcyjne przepisy w odniesieniu do ochrony
danych osobowych. W ramach praktyk i stazy zawierane s3 umowy, za$ w ramach projektow

unijnych zawierane s umowy stazowe.

Placowki starajg sie dopasowaé kierunki ksztatcenia do kwalifikacji wymaganych w branzy
lotniczej i okotolotniczej, tworzgc takie kierunki jak technik-mechanik, mechatronik czy
wymieniany przez przedstawicieli branzy lotniczej technik operator obrabiarek CNC. Szkoty
przyznajg jednak, ze znacznie tatwiej utworzyé kierunek zwigzany z branzg okotolotniczg niz
kierunek typowo lotniczy. Taka sytuacja ma dwa gtéwne powody: brak tak zaawansowanego
zaplecza technicznego oraz mata liczba mtodziezy w rejonie, przez co nie na wszystkie
kierunki zgtaszajg sie chetni — tak byto m.in. z kierunkiem ,obstuga terminali”, ktéry nie

zostat otwarty z powodu braku chetnych.

Wspotpraca z przedsiebiorstwami branzy lotniczej prowadzona jest wielotorowo — gtéwna o$
wspotpracy opiera sie na stazach i praktykach dla ucznidw, ale organizowane sg takze
wycieczki dydaktyczne do przedsiebiorstw celem poznania nowoczesnych technologii oraz
wspotpraca na poziomie kadra nauczycielska — pracownicy: prowadzone sg seminaria dla
nauczycieli, ktérzy mogg korzysta¢ z nowoczesnego sprzetu, za$ nauczyciele prowadza
szkolenia dla pracownikéw. Przedsiebiorstwa przekazujg tez szkotom sprzet, dzieki czemu
uczniowie mogg uczy¢ sie na maszynach, na ktérych w przysztosci beda pracowac. Jedna
z badanych szkét raz w roku organizuje dwudniowy Festiwal Nauki i Techniki, na ktérym
prezentujg sie dziatajgce na Podkarpaciu firmy. Przedsiebiorstwa majg swoje stoiska, na
ktorych odbywaija sie rozmowy, wyktady i debaty na temat kwalifikacji wymaganych do pracy

w konkretnym zakfadzie.

Dobry kontakt oraz jasne okreslenie zasad na etapie planowania form wspdtpracy jest
kluczem do braku problemdw i realizacji zadain zgodnie z umowga. Ewentualne problemy
wynikajg z wymogu zapewnienia bezpieczenstwa — zaréwno bezpieczenstwa ucznidw
podczas niebezpiecznych czynnosci (np. w odlewni aluminium), jak i bezpieczerstwa danych

produkcji (przemyst lotniczy to przemyst strategiczny, w ktérym obowigzujg wysokie wymogi
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poufnosci). Kosztem zachowania bezpieczenstwa jest niedopuszczanie uczniow (czesto

niepetnoletnich) do wykonywania czesci przydatnych w nauce zawodu czynnosci.

Zaréwno osoby reprezentujgce opisywane szkoty, jak i przedstawiciele przedsiebiorstw
branzy lotniczej i okotolotniczej zapytani o rozwigzania, ktére mogtyby zintensyfikowac
wspotprace, stajac sie jednoczesnie dobrymi praktykami, wskazywali gtdwnie na zwiekszenie

zakresu i skali juz stosowanych form — stazy, praktyk, warsztatéw i innych.

Najlepsze szkoty to byty szkoty przyzaktadowe. Ten model jest obecnie troche trudniejszy
do odtworzenia, poniewaz mato jest bardzo duzych zaktadéw pracy. Jednak konieczne jest
uczenie konkretnej pracy bezposrednio w przedsiebiorstwach. Mozna podpisywa¢ umowy

na praktyki zawodowe czy staze dla uczniow.

Przedstawiciel branzy lotniczej i okotolotniczej

Obie grupy sg zdania, ze w celu intensyfikacji wspoétpracy konieczna jest Scista kooperacja
firm i szkdt, ale takze kuratorium. Wazne, by o kierunku i zakresie wspotpracy decydowaty
obie strony, by umowa byta korzystna zaréwno dla szkét i uczniéw (nabywanie umiejetnosci
i doswiadczenia potrzebnego na lokalnym rynku pracy), jak i dla przedsiebiorstwa (szkolenie
przysztych pracownikéw). Zdaniem przedsiebiorcow oraz przedstawicieli szkét biorgcych
udziat w badaniu, dobrg praktykg jest umozliwianie nie tylko uczniom, ale rdéwniez
nauczycielom praktycznego przygotowania w zakresie pracy z nowoczesnymi urzgdzeniami
i maszynami, ktore dopiero pojawity sie na rynku, a ktérych nie byto, gdy doswiadczenie
i wiedze nabywali owi nauczyciele. Dzieki temu nauczyciele wiasciwie potrafig oceni¢, czego
tak naprawde oczekujg pracodawcy i czego potrzebujg nauczy¢ swoich przysztych
pracownikéw. Dobrg praktyka jest takze wzajemnos$¢ pomocy — przedsiebiorstwa oddajg
szkotom swodj sprzet, ale uczniowie takie pomagajg przedsiebiorcom poprzez naprawe
maszyn aktualnie wykorzystywanych w danej firmie. Pracodawcy, z uwagi na malejgcg liczbe
kandydatéw do pracy wzgledem prognozowanego przez nich zapotrzebowania zaczynaja
intensyfikowaé¢ wspodtprace ze szkotami zawodowymi, jednak znajdujg sie wcigz na etapie

poszukiwania mozliwych pdél wspétpracy.
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Bardzo wazna grupg tworzaca przemyst lotniczy w regionie jest Stowarzyszenie ,,Dolina
Lotnicza”. Firmy branzy lotniczej widzg potencjat w szkotach zawodowych, dlatego coraz
czesciej podejmuja z nimi wspoétprace poprzez organizacje praktyk, szkolen, wizyt
studyjnych i dostarczania sprzetu do nauki zawodu. Coraz wiecej szkét dostosowuje
kierunki ksztatcenia do potrzeb przemystu, dzieki czemu kwalifikacje absolwentéw s3
adekwatne do potrzeb przemystu. Do brakujacych kompetencji nalezy znajomos¢ jezykéw

obcych oraz kompetencje miekkie.

Branza lotnicza ma duze znaczenie dla rozwoju wojewddztwa podkarpackiego. Swiadczy
otym zardwno znaczna liczba przedsiebiorstw dziatajgcych w branzy lotniczej
i okotolotniczej, zlokalizowanych na obszarze wojewddztwa, jak réwniez szereg inicjatyw
dotyczacych wskazanych branz. W wojewddztwie preznie dziata Stowarzyszenie ,Dolina
Lotnicza”, podejmowane sg takze préby zacieSnienia wspdtpracy pomiedzy

przedsiebiorstwami a szkotami (np. Centrum Ksztatcenia Operatoréw — CEKSO).

Podejmowana wspétpraca odbywa sie nie tylko za posrednictwem inicjatyw takich jak te
wskazane powyzej, ale réwniez za posrednictwem porozumien bilateralnych pomiedzy
szkotami a przedsiebiorstwami. Wspdtpraca jest sformalizowana, opiera sie na umowie,
dzieki ktorej zakres wspodtpracy jest Scisle okreslony. Wspdtpraca przebiega na réznych
polach, poczagwszy od kierowania przez szkoty uczniéw na praktyki, poprzez organizowanie
kurséow i warsztatéw dla ucznidw, skofnczywszy na programach stypendialnych, w ktérych
pracodawcy majg szanse wesprzec¢ zdolng mtodziez. Pomimo réznorodnosci podejmowanych
form wspodtpracy pomiedzy szkotami a przedsiebiorcami, obie strony wskazywaty na
problemy, ktére wptywajg na mozliwos¢ jej podjecia. Wsrdd probleméw, ktére wywierajg
istotny wptyw na mozliwosci wspodtpracy wymieni¢ nalezy przede wszystkim odlegtosé
przedsiebiorstw od szkét zawodowych, niedostosowanie programéw ksztatcenia do potrzeb
rynku pracy, brak w szkotach aktualnie uzywanego w branzy sprzetu oraz wysokie koszty

zwigzane z podejmowaniem wspotpracy.

Procz problemdéw wskazywano takze sposoby ich przezwyciezenia. Przedstawiciele szkét
wskazywali, ze konieczne jest podjecie zintegrowanych dziatan, poprzez zaangazowanie

pracodawcow w proces ksztatcenia. Wskazywano, ze odbywac by sie to mogto poprzez
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podejmowanie przez przedstawicieli przedsiebiorstw roli wyktadowcdw na organizowanych
kursach badZ poprzez udostepnianie sprzetu, na ktérym mozna szkoli¢ ucznidw. Dziatanie
takie stawiatoby pracodawcow w roli wspottworcéw szkolen i kursédw dla ucznidw szkodt
zawodowych, tym samym profil ucznia konczacego szkolenie lub kurs w petni odpowiadatby
wizji pracownika poszukiwanego przez pracodawce. Réwniez pracodawcy wskazali,
ze istnieje potrzeba wiekszej integracji nauki w szkofach zawodowych z dziatalnoscia
przedsiebiorstw. Holistyczne podejscie powinno tez przejawiaé sie w przeprowadzaniu

szkolen i kurséw nie tylko dla uczniéw, ale rowniez dla nauczycieli.

Pracodawcy wskazali, ze trudnoscia, jaka wystepuje w ostatnim czasie na rynku pracy, jest
niedobdér oséb z wyksztatceniem zawodowym, co spowodowane jest nie tylko matg liczbg
takich osob, ale takze podejmowaniem przez fachowcédw pracy za granicg. Niedobdr
pracownikéw z wyksztatceniem zawodowym powoduje ponadto, ze ich oczekiwania

finansowe sg wieksze, niz mozliwosci pracodawcéw.
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9. Wsparcie realizowane w ramach dzialan PO WER a rozwoj

przemystu okotolotniczego

Zdaniem biorgcych udziat w badaniu przedsiebiorcow z branzy lotniczej i okofolotniczej
dziatania realizowane w ramach PO WER maja szanse przyczyni¢ sie do rozwoju branzy
lotniczej i okotolotniczej w regionie, rownoczesnie jednak wskazali, ze ich przedsiebiorstwa
w tych dziataniach nie uczestniczyly. Takze osoby odpowiedzialne za realizacje projektéw
w ramach Poddziatan 1.1.1. i 1.1.2. PO WER wskazaty, ze w realizowanych przez nich
projektach nie braty udziatu przedsiebiorstwa z branzy lotniczej. Wskazywano, ze w sektorze
tym dziatajg duze firmy, ktére ze wzgledu na wystepowanie w projekcie pomocy de minimis
nie mogg ubiegadé sie o wsparcie. Ograniczenie stanowit takze zbyt niski budzet, by mdc

oferowac szkolenia w tej branzy.

Zdaniem zaréwno przedstawicieli branzy lotniczej, jak i oséb odpowiedzialnych za realizacje
projektéw, formg wsparcia najbardziej przyczyniajgcg sie do rozwoju przemystu
okotolotniczego jest staz. Dzieki stazom udaje sie takze zdobyé pracownikéw, ktérzy po
ukoniczeniu stazu zostajg w firmie. Pozytywnie oceniane byty takze szkolenia zgodne
z poszukiwanymi przez branze kwalifikacjami. Formg wsparcia, ktéra w przypadku branzy
okotolotniczej sprawdza sie zdecydowanie najmniej sg dotacje na zaktadanie wiasnej
dziatalnosci gospodarczej. Z uwagi na specyfike branzy zaktadanie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej jest zadaniem bardzo trudnym, a w przypadku oséb mtodych, nieposiadajgcych
kapitatu i doswiadczenia zawodowego, wrecz niemozliwym. Branza lotnicza jest bardzo

specyficzna i mtodej, niedo$wiadczonej osobie trudno przebic sie na rynku.

Badani przedstawiciele Starostw Powiatowych nie posiadali wiedzy dotyczacej tego, w jakim
stopniu poszczegdlne formy wsparcia wdrazane przez WUP w ramach programu PO WER
przyczyniajg sie do rozwoju przemystu lotniczego i okotolotniczego. Jeden z badanych
stwierdzit co prawda, ze jego zdaniem staze i szkolenia przyczyniajg sie do osiggniecia
wskazanego celu, lecz nie posiadat szczegdétowych informacji na ten temat. Badani
przedstawiciele Starostw Powiatowych nie posiadali takze wiedzy w zakresie udziatu

absolwentéw szkét zawodowych w projektach realizowanych w ramach PO WER. Réwniez
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przedstawiciele szkét zawodowych i Centrow Ksztatcenia Praktycznego nie posiadali wiedzy
w zakresie udziatu absolwentéw w projektach wspétfinansowanych z PO WER,
realizowanych przy udziale firm reprezentujgcych przemyst lotniczy i okotolotniczy. Brak
takiej wiedzy, szczegdlnie ze strony przedstawicieli Starostw Powiatowych, moze negatywnie

wptynac na ocene i ewaluacje wdrazanych dziatan.

Przedsiebiorcy wskazali, ze potencjat, jaki daja srodki pochodzagce z PO WER mozna
wykorzysta¢ m. in. poprzez organizowanie programéw szkoleniowych dla nauczycieli szkot
zawodowych, career eventéow dla ucznidw iabsolwentéw takich szkét oraz w celu
dostosowania ksztatcenia do potrzeb branzy lotniczej i okofolotniczej. Wskazali takze,
ze Srodki te mozna wykorzysta¢ na kontynuowanie programow stazowych i szkolen, a takze

na dziatania promujgce branze lotniczg i okotolotnicza.

Kontynuacja programoéw stazowych, kontynuacja programoéw dla nauczycieli, szerzenie
wiedzy ogdlnej o tym, jakie ma potrzeby branza lotnicza, w jakich zawodach branzy
lotniczej mozna pracowac i sie rozwijac.

Przedstawiciel branzy lotniczej i okotolotniczej

Osoby odpowiedzialne za realizacje projektéw wskazaty, ze w celu rozwoju przemystu
lotniczego i okotolotniczego z wykorzystaniem dziatan projektowych PO WER nalezatoby
wprowadzi¢ szkolenia dla pracownikéw oraz osdb chcacych podjaé prace w firmie z branzy
lotniczej. Branza bedaca przedmiotem badania jest niszowa. Wymaga to nabywania przez
zatrudnione tam osoby specyficznych uprawnien. Ponadto nalezy wzmocni¢ wspodtprace
pomiedzy branzg lotniczg, a firmami oferujgcymi konkretne typy szkolen oraz dokonad
popularyzacji przemystu lotniczego, np. poprzez organizowanie w  szkotach

ponadgimnazjalnych klas o profilu lotniczym.

Niewielka liczba dziatan zwigzanych z branzg lotnicz3 i okotolotniczg wskazuje, ze wsparcie
realizowane w ramach PO WER w niewielkim stopniu przyczynia sie do rozwoju przemystu
okotolotniczego. Ograniczenie stanowity zbyt niski budzet na szkolenia oraz wystepujaca

w projekcie pomoc de minimis.
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Osoby realizujgce projekty wskazaty, ze cze$é ucznidéw szkét zawodowych brata udziat
w projektach PO WER realizowanych przy udziale firm z branzy lotniczej i okotolotniczej. Byt
to stosunkowo niewielki odsetek, poniewaz, jak wskazali badani, trudno dotrze¢ do duzych

firm branzy lotnicze;.

Przeprowadzone badanie wykazato, ze zaréwno przedstawiciele szkét zawodowych
oraz Centréow Ksztatcenia Praktycznego, jak tez przedstawiciele Starostw Powiatowych
i przedsiebiorcow nie posiadali wiedzy na temat uczestnictwa absolwentow szkot
zawodowych w projektach wspoétfinansowanych z PO WER, realizowanych w branzy lotniczej
i okotfolotniczej, ani natemat mozliwosci wsparcia przemystu z tej branzy przez srodki
pochodzagce z PO WER. Brak wiedzy na wskazany temat ws$réd przedstawicieli szkot
zawodowych i Centrow Ksztatcenia Praktycznego oraz wsréd przedstawicieli Starostw
Powiatowych moze wskazywaé na brak zainteresowania tematem oraz brak checi
podejmowania dziatan na rzecz angazowania o0s6b miodych w rozwdj przemystu

okotolotniczego.

Forma, ktdra w najlepszy sposdb przyczynia sie do rozwoju przemystu okotolotniczego, sg
staze. Jednoczesnie nalezy zwréci¢ uwage na to, ze staze sg najbardziej entuzjastycznie
oceniang forma wsparcia — zaréwno przez pracodawcow, jak i przez absolwentéw.
Przedstawiciele branzy lotniczej wskazali réwnoczes$nie, ze w branzy lotniczej, z uwagi na jej
specyfike, zakfadanie wtasne] dziatalnosci gospodarczej jest zadaniem bardzo trudnym,
a w przypadku osdéb mtodych, nieposiadajgcych kapitatu idoswiadczenia zawodowego,

wrecz niemozliwym.

Dobrym pomystem bytoby wskazanie przedsiebiorcom, Starostwom Powiatowym oraz
przedstawicielom szkét zawodowych i Centréw Ksztatcenia Praktycznego, mozliwosci
wykorzystania srodkéw pochodzacych z PO WER w celu wsparcia ucznidw i absolwentéw
szkét zawodowych. Przeprowadzone badania wskazaty bowiem, ze istnieje wiele mozliwosci,
w ramach ktérych mozina wykorzysta¢ srodki z PO WER w celu wsparcia uczniéw
i absolwentow szkdét zawodowych ksztatcgcych sie w kierunkach potrzebnych w branzy
lotniczej i okotolotniczej. Zgtaszane zapotrzebowanie przedstawicieli szkét i przedsiebiorcow
z tej branzy mozliwe jest bowiem do dofinansowania w ramach Poddziatan 1.1.1. i 1.1.2.
PO WER.
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U . " Ad t . _— Termin wdrozeni
L.p. Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji resa .. Sposéb wdrozenia ermin wdrozenia
rekomendacji (kwartat)
Powiatowe Urzedy
Pracy
Urzad Poszerzenie wachlarza instrumentéw
Cust K .
. , , Marszatkowski i us,u.g ryn,u pracy o organizacje )
Sytuacja absolwentéw szkot . L, . L szkolen i kurséw z zakresu kompetencji
. Nalezy wprowadzi¢ szkolenia Wojewddztwa S S .
zawodowych na rynku pracy jest coraz R . miekkich dla uczestnikéw wsparcia
. . . kompetencji miekkich Podkarpackiego
lepsza, co jest konsekwencja deficytu . .
[ uzupetniajgce dla form o s 31 grudnia 2019
pracownikdéw fizycznych. Problem ze T Realizacja kompleksowych projektéow
L . . aktywizacji typowo Starostwa - )
znalezieniem zatrudnienia wynika z sawodowvch Powiatowe dla ucznidw szkét zawodowych
1 braku kompetencji miekkich (rozdziat 2) ¥ obejmujacych rozwdj kompetencji
Instytuca kIuczoL:/:]\i/:V::SL;rl'T]leéﬁtnOSC|
Zarzadzajaca RPO v
WP
Klasa rekomendacji Rekomendacja horyzontalna Podklasa rekomendacji Rekomendacja operacyjna
Obszar tematyczny Rynek pracy, edukacja Program operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj
PR s .. Adresat . A Termin wdrozenia
L.p. Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji .. Sposéb wdrozenia ih werozent
rekomendacji (kwartat)
Rekomenduje sie Urzad Analiza potrzeb lokalnego rynku pracy
Najwiekszym problemem ksztatcenia dostosowanie programu Marszatkowski w celu badania zapotrzebowania w
zawodowego w regionie jest ksztatcenia oraz form Wojewddztwa ksztatceniu zawodowym i
2 niedostosowanie zdobywanych aktywizacji zawodowej do Podkarpackiego szkoleniowym w regionie m.in. poprzez 31 grudnia 2018

umiejetnosci do potrzeb rynku pracy
(rozdziat 3)

potrzeb rynku pracy poprzez
diagnoze potrzeb lokalnego
rynku pracy oraz przyznanie

Powiatowe Urzedy
Pracy

wykorzystanie zalecen Rad Rynku Pracy
oraz rekomendacji Sektorowych Rad
ds. kompetencji
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dodatkowych punktéw
beneficjentom realizujgcym
formy aktywizacji
dostosowane do
zdiagnozowanych potrzeb
rynku pracy

Starostwa
Powiatowe

Szkoty branzowe
i technika

Przyznanie dodatkowych punktéw
beneficjentom realizujagcym formy
aktywizacji dostosowane do
zdiagnozowanych potrzeb rynku pracy

Klasa rekomendacji

Rekomendacja horyzontalna

Podklasa rekomendacji

Rekomendacja strategiczna

Obszar tematyczny

Rynek pracy

Program operacyjny

Wiecej niz jeden program

L.p. Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji Adresat .. Spos6b wdrozenia Termin wdrozenia
rekomendacji (kwartat)
Diagnoza dotyczgca potrzeb
uczestnikdw wsparcia nie jest
wystarczajgco zindywidualizowana, Urzad
przez co bywa nieefektywna — bardziej Do obecnych form diagnozy Marszatkowski
efektywnym rozwigzaniem sa testy nalezy dodac testy Wojewddztwa Poszerzenie form prowadzenia 31 grudnia 2018
predyspozycji zawodowych (w stosunku . Podkarpackiego diagnozy
do najczesciej stosowanych rozmoéw predyspozycji zawodowych
3 z doradcami zawodowymi,
wypetnionych ankiet oraz spotkan z tzw.
doradcg klienta) (rozdziat 4)

Klasa rekomendacji

Rekomendacja programowa

Podklasa rekomendacji

Rekomendacja operacyjna

Obszar tematyczny

Rynek pracy

Program operacyjny

Nie dotyczy
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PR . .. Adresat p .. Termin wdrozenia
L.p. Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji .. Sposéb wdrozenia
rekomendacji (kwartat)
Subiektywna ocena efektywnosci
wska.zu1e, ze (?soby,’ k.tc.)re ukon.cz.yfy Rekomenduje sie
udziat zgodnie ze Sciezkg oceniajg . - . - N .
. L , intensyfikacje wsparcia Intensyfikacja monitoringu przebiegu
projekt lepiej. Osoby, ktére przerwaty L. Urzad .
. . . towarzyszacego i jego . wsparcia
wsparcie z przyczyn osobistych (m.in. ooularvzacie wérsd Marszatkowski
opieka nad dzieckiem, odlegto$¢ miejsca P p ) yzade . Wojewddztwa . e . 31 grudnia 2018
. L . . uczestnikdw wsparcia, w tym . Informowanie o mozliwosci uzyskania
wsparcia od miejsca zamieszkania) sg e . Podkarpackiego . .
. L szczegdlnie wérdd oséb wsparcia towarzyszgcego juz podczas
mniej zadowolone ze wsparcia, nie . . . S
4 o L. . znajdujgcych sie w trudnej przeprowadzanej diagnozy
0siggaja tez takich efektéw jak osoby, svtuacii
ktére ukonczyty udziat w projekcie ytuad
(rozdziat 6)
Klasa rekomendac;ji Rekomendacja horyzontalna Podklasa rekomendacji Rekomendacja operacyjna
Obszar tematyczny Rynek pracy Program operacyjny Wiecej niz jeden program
fr 2 .. Ad t . _— Termin wdrozeni
L.p. Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji resa . Sposéb wdrozenia ermin wdrozenia
rekomendacji (kwartat)
Nalezy poszerzy¢ liczbe ofert
stazowych proponowanych
Najbardziej efektywna i skuteczng formg | uczestnikom wsparcia tak, by Urzad
wsparcia sg staze w przedsiebiorstwach. kazdy uczestnik moégt podjagé Marszatkowski Zwiekszenie liczby ofert stazowych
Jest to forma najchetniej wybierana staz na interesujacym go Wojewddztwa dostepnych dla uczestnikow wsparcia
przez uczestnikdw wsparcia, wigze sie stanowisku/ branzy. Wigze Podkarpackiego .
. . . . - . . . - 31 grudnia 2018
takze z bardzo duzym sie to z koniecznoscia Promocja uméw stazowych wsréd
5 prawdopodobienstwem zatrudnienia po intensyfikacji dziatan

zakorczeniu wsparcia w ramach
projektu (rozdziat 7)

zachecajacych pracodawcow
do przyjmowania
absolwentéw szkot
zawodowych na staze

Powiatowe Urzedy
Pracy

pracodawcow

Klasa rekomendacji

Rekomendacja horyzontalna

Podklasa rekomendacji

Rekomendacja strategiczna
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Obszar tematyczny

Rynek pracy

Program operacyjny

Wiecej niz jeden program

Adresat Termin wdrozenia
L.p. Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji . Sposéb wdrozenia
rekomendacji (kwartat)
Urzad
. . Nalezy zacie$ni¢ wspdtprac Marszatkowski Posrednictwo w kontakcie miedz
Potrzebna jest Scista wspétpraca miedzy y ) P 'p & L . . eazy
o . . L miedzy szkotami Wojewddztwa szkotami zawodowymi
przedsiebiorstwami branzy lotniczej . . . L . . L
. . . . zawodowymi Podkarpackiego i przedsiebiorstwami branzy lotniczej
i okotolotniczej a szkotami zawodowymi . L. . . . .
L . i przedsiebiorstwami branzy i okotolotniczej
wojewddztwa podkarpackiego. A . - .
. . e lotniczej. W pomoc Kuratorium Oswiaty 31 grudnia 2018
Wspotpraca ta jest szczegdlnie . . . . -
. , . . W nawigzywaniu kontaktu w Rzeszowie Zachecanie przedsiebiorstw do
utrudniona dla szkét znajdujacych sie . . . . . . .
. . . . i wspotpracy powinno nawigzywania wspotpracy ze szkotami
6 w duzej odlegtosci od tego rodzaju . , . . . ;
. . zaangazowac sie Kuratorium Szkoty branzowe zawodowymi
przedsiebiorstw (rozdziat 8) . . . .
Oswiaty w Rzeszowie i technika
Klasa rekomendac;ji Rekomendacja pozasystemowa Podklasa rekomendacji Rekomendacja strategiczna
Obszar tematyczny Edukacja/ rynek pracy Program operacyjny Wiecej niz jeden program
Adresat Termin wdrozenia
L.p. Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji .. Sposéb wdrozenia
rekomendacji (kwartat)
L . L Urzad Poszerzenie wachlarza instrumentéw
Przedsiebiorcy z branzy lotniczej . . . . . N
. . s L Nalezy zwiekszy¢ liczbe form Marszatkowski i ustug rynku pracy o organizacje
wskazali na konieczno$¢ podniesienia . " S 2 . . 3 .
ot s , doksztatcania kompetencji Wojewddztwa szkolen i kurséw z zakresu jezykéw 31 grudnia 2018
kwalifikacji jezykowych wsréd obecnych jezykowych Podkarpackiego obcych dla uczestnikéw wsparcia
7 i potencjalnych pracownikéw (rozdziat 8) Jezykowy P g 4 P

Klasa rekomendacji

Rekomendacja horyzontalna

Podklasa rekomendacji

Rekomendacja strategiczna
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Obszar tematyczny

Edukacja/ rynek pracy

Program operacyjny

Wiecej niz jeden program

R s .. Ad t . . Termin wdrozeni
L.p. Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji resa .. Sposéb wdrozenia ermin wdrozenia
rekomendaciji (kwartat)
Nalezy z wiekszg uwaga
ielad . ] .
W fg:ziizéeof:cﬁizax;;n Weryfikacja uczestnikéw wsparcia
dziatalnosé ojs odarcz 3 w zakresie mozliwosci zatozenia
Ktora zwiqiang bedziea' i utrzymania wtasnej dziatalnosci
. . L . . d j w branzy lotniczej
W branzy lotniczej, z uwagi na jej z branzg lotniczg — gospo airgiii{zllotr:i:x' otnicze]
specyfike, zaktadanie wtasnej o przydzieleniu dotacji Urzad )
dziatalnosci gospodarczej jest zadaniem powinno decydowac Marszatkowski . . .
. L. . . . Poszerzenie wachlarza instrumentéw .
bardzo trudnym, a w przypadku oséb doswiadczenie, wyksztatcenie Wojewddztwa i ustug rvnku pracy o doradztwo 31 grudnia 2018
mtodych, nieposiadajgcych kapitatu i posiadana wiedza na temat Podkarpackiego € y P y. . .
R . . w zakresie zaktadania dziatalnosci
i doswiadczenia zawodowego, wrecz branzy. Dodatkowo . o
8 . L . L ) . w ramach branzy lotniczej
niemozliwym (rozdziat 9) rekomenduje sie zwiekszenie . L - .
liczby form doradztwa i okotolotniczej oraz Swiadczenie
dotyczacych zafozenia pomocy doradcy uczestnikom, ktérzy
dziatalnotci gospodarcze] podejma sie zaktadania wtasnej
iatalnodei . .
w ramach branzy lotniczej/ dziatalnosci w tej branzy
okotolotniczej

Klasa rekomendacji

Rekomendacja horyzontalna

Podklasa rekomendacji

Podklasa rekomendacji

Obszar tematyczny

rynek pracy/ przedsiebiorczo$é/ innowacyjnosé

Program operacyjny

Program operacyjny
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11. Spis tabel i wykresow

Rysunek 1 Porownanie struktury ptei [%] ..ocueeeeeeeiiiee e e 31
Rysunek 2 Porownanie Struktury WIieKU..........eeeieiiiiieeiiiiie et seee e e e e e e 31
Rysunek 3 Poréwnanie liczby posiadanych dziecCi [%] ......coovviiieeiiiiiieiicieee e 32
Rysunek 4 Poréwnanie UkoNnczone]j SZKOtY [%]......eeevveeiiiieniiieeiieesieeeee e 33
Rysunek 5 Kwalifikacje wymagane od kandydatdw przez pracodawcow [%] ........cceeeeunnnneeen. 37
Rysunek 6 Poréwnanie struktury obecnej sytuacji zawodowej [%]......cccccevveeeririeiniieeinieennne. 38
Rysunek 7 Poréwnanie struktury zarejestrowania w urzedzie pracy [%] ....cccovveveeeeeeeecccnrnnnenn. 38
Rysunek 8 Zgodnos¢ profilu pracy z wyuczonym zawodem [%] ......cceeeeveeeriieeeniiieeniieeenieeennne 39
Rysunek 9 Dtugosc¢ zatrudnienia w aktualnym miejscu pracy [%] ..cccceeeeeeveeeeririeeeenieeee e 40

Rysunek 10 Ocena poziomu i jakosci wiedzy teoretycznej i umiejetnosci praktycznych

absolwentow szkét ponadgimnazjalnych i wyzszych jako kandydatéw do pracy w zawodach

charakterystycznych dla danej branzy wedtug skali 5-stopniowej [%] .......coevvveercieeriiieinineennns 47
Rysunek 11 Udziat odpowiedzi "Bardzo dobrze" i "Raczej dobrze" w ogdlnej liczbie
odpowiedzi na pytanie "Jak Pan/i 0CeNia:" [%]....c.cccuerireeiieeriesee ettt 49
Rysunek 12 Udziat odpowiedzi "Bardzo dobrze" i "Raczej dobrze" w ogdlnej liczbie

odpowiedzi na pytanie ,Jak uzyskane w trakcie nauki w zasadniczej szkole

zawodowej/technikum kwalifikacje i umiejetnosci wptywajg na:” [%] .....ccccvevvveriieecreennennnen. 50
Rysunek 13 Jak ocenia Pan/i nastepujgce aspekty [%]: ...ocooueieeeeeeieeeeeeeeeeeeeree e e 53
Rysunek 14 Jak ocenia Pan/i nastepujace aspekty: [%] ...c.ccoverveerieeiiieriecieesee e 54

Rysunek 15 ,Czy Pana/i szkota wspdtpracowata z pracodawcami z podkarpackiego rynku

PFACY " [20] +eeeeeitiee ittt ettt e e e st e e st e e e et e e e s b re e e e e araeeeenbbaaeeenaneas 56
Rysunek 16 Wptyw wspotpracy szkoty z pracodawcami na edukacje [%] ..cooovvveeeeeiiiiieeennnen. 58
Rysunek 17 :,,Z jakiej formy wsparcia w ramach PO WER Pan/i skorzystat/a?” [%]............... 66

Rysunek 18 : ,,Czy udzielane wsparcie byto zgodne z Pana/i wyuczonym zawodem?” [%] .... 67

Rysunek 19 ,,Gdzie Swiadczone byto Wsparcie?” [%] ....ceeeeeeeeeeicciinreeeeee e 68
Rysunek 20 ,Jak dfugo trwato wsparcie w ramach projektu?” [%] ....cccocveeeiriiieeeiniiieeeenen, 69
Rysunek 21 ,Jaka byta czestotliwos¢ wsparcia (zaje¢, wsparcia finansowego)?” [%] ............. 69

Rysunek 22 ,W jaki sposéb zdiagnozowane zostaty Pana/i potrzeby celem ustalenia
adekwatnego do NICh WSPATCIa?” [%0] cuurveeeeieeiieiiiiiieeie e eeecrrere e e eeeeerrrer e e e e s s esanbaaaeeeeeeeeas 71

Rysunek 23 ,Prosze ocenic¢ nastepujace aspekty przeprowadzonej diagnozy:” [%] ............... 72



Fundusze , . ; v .
Europejskie Rzeczpospolita ~ 8" Wojewddzki Urzad Pracy Unia Europejska
iedza - B - Polska P w Rzeszowie Europejuki Fundu Spobecony
wiedies Edulascs Rorwd]

Rysunek 24 ,,Prosze oceni¢ nastepujgce aspekty przeprowadzonej diagnozy:” [%] ............... 73
Rysunek 25 ,Czy jest Pan/i zadowolony z przebiegu przeprowadzonej diagnozy?” [%].......... 74
Rysunek 26 ,Czy jest Pan/i zadowolony z rezultatow przeprowadzonej diagnozy?” [%] ....... 74

Rysunek 27 ,W jakim stopniu w Pana/i ocenie nastepujgce czynniki miaty wptyw na ustalenie
dla Pana/i $ciezki udziatu W projekcie@?” [%] ..cceeeceereeeiieecieeeesiee ettt 77

Rysunek 28 , W jakim stopniu w Pana/i ocenie nastepujgce czynniki miaty wptyw na ustalenie

dla Pana/i $ciezki udziatu W projekcie@?” [%] ..cceecceeieeeiieecieceestee et 78
Rysunek 29 ,W jakim stopniu miat/a Pan/i wptyw na decyzje 0:” [%] ...cceeovverveeireenieiiieennens 79
Rysunek 30 ,W jakim stopniu miat/a Pan/i wptyw na decyzje 0:” [%] ..ccceeevvevveeireenieecieecnnenns 79
Rysunek 31 ,Czy kwestie wyboru Sciezki wsparcia rodzity jakies problemy?” [%] .................. 81
Rysunek 32 ,Z czego wynikaty sytuacje problemowe?” [%] ......ccccevvveeriieeriieeniieeniee e 83

Rysunek 33 ,Ktdre z udzielonych Panu/i form wsparcia uwaza Pan/i za interesujgce?” [%].. 86
Rysunek 34 ,Czy istnieje forma wsparcia, ktérg chciat/a Pan/i otrzyma¢, a nie zostat/a nig
LAY AN o) oYY AVl ) RSP SPRRPRRTRO 88
Rysunek 35 ,,Co stanowito motywacje do wyboru poszczegdlnych form wsparcia udzielonych
(VA o =L ol [ I PP 89
Rysunek 36 ,Jak Pan/i ocenia warto$¢ merytoryczng otrzymanego w ramach PO WER
oL g i ) U URURUR 90
Rysunek 37 ,Czy w wyniku udzielonego wsparcia zaszty w Pana/i zyciu istotne zmiany
dotyczgce Pana/i sytuacji Na rynku pracy?” []...cc.ueecreeeereeeeeeeeceee et eeree e e e 103

Rysunek 38: ,Jakie to zmiany i z jakimi udzielonymi formami wsparcia sg one zwigzane?” [%]

Tabela 1 Bezrobotni zarejestrowani wedtug wieku, poziomu wyksztatcenia i stazu pracy..... 34
Tabela 2 Wskaznik zatrudnienia (WZ), stopa bezrobocia (SB) i odsetek nieaktywnych

zawodowo (NIEAKT) wsréd absolwentow ze wzgledu na poziom wyksztatcenia w woj.

podkarpackim i W Polsce W 2013 rOKU [W 0] ..eeeeeureeeiiriiieeeiriiiee e esiieee st e et e e e e s e 35
Tabela 3 Zawody deficytowe w wojewddztwie podkarpackim ........cccceeeevecinireeeeeieeieiicnnneen, 36
Tabela 4 Szkoty ponadgimnazjalne i wyzsze, liczba ucznidw, studentéw i absolwentéw ....... 45

129



Fundusze , e : v ;
Europejskie Rzeczpospolita ~ o5% Wojewddzki Urzad Pracy Unia Europejska
= P - B - Polska }" w Rzeszowie Luropejyki Fundunr Spobecony
wiedes Eduksta Borwsdj

Tabela 5 Uczniowie i studenci deklarujgcy, ze gdyby mogli wybrac jeszcze raz, ponownie
wybraliby nauke w danej szkole/uczelni w podziale na typ szkoty w woj. podkarpackim i
POISCE W 20101 2003 ... ettt ettt ettt b e st h e st at e s be e he e e b e e saeeebeesaeeens 46
Tabela 6 Determinanty oceny wartosci merytorycznej wsparcia otrzymanego w ramach
(o] o Y11 U PSPPSR 95
Tabela 7 Szkoty i CKP nalezgce do porozumienia CEKSO ......cceviivicciiiiiiieeeee e 112

Schemat 1 Determinanty oceny wartosci merytorycznej wsparcia otrzymanego w ramach
(oY o T =1 G AV [ SPRU 92

Schemat 2 Determinanty oceny zadowolenia z wyksztatcenia w kontekscie sytuacji na rynku

Schemat 3 Determinanty oceny zadowolenia z wyksztatcenia w kontekscie witasnych

PredyspozyCji ZAWOAOWYCH ..........iiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e e e s aar b e e e e e e e s s e nnraneeees 93
Schemat 4 Determinanty oceny zadowolenia z przebiegu diagnozy........ccccceeeeeviecccvvereeeeeennn. 94
Schemat 5 Determinanty oceny zadowolenia z rezultatdw diagnozy ........ccccceevevvveevrcieennnnns 95

Schemat 6 Determinanty oceny wartosci merytorycznej wsparcia otrzymanego w ramach
(o] o] =1 G AV [T EPRR 97

Schemat 7 Determinanty oceny zadowolenia z wyksztatcenia w kontekscie sytuacji na rynku

Schemat 8 Determinanty oceny zadowolenia z wyksztatcenia w kontekscie witasnych

PredyspozyCji ZAWOAOWYCHN .........uiiiiieie e e e e e e e e e e et e e e e e e e s ennnnraeeees 99
Schemat 9 Determinanty oceny zadowolenia z przebiegu diagnozy......cccccceeeeeevievccvnreeneeeenn. 99
Schemat 10 Determinanty oceny zadowolenia z rezultatdw diagnozy .......ccccceeeecvvvvveenennnn. 100

130



Fundusze

. . y '
P Rzeczpospolita ~ 5% Wolewidzki Urzad Pracy Unia Europejska
Eu FDI:IEJSFIH:E:J. = - Polska }f’ w Rzeszowie Europejski Punduxe Spobeceny

Aneks 1: Bibliografia

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1303/2013 ustanawiajgcego
wspdllne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu
Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego objetych zakresem wspdlnych ram strategicznych oraz
ustanawiajace przepisy ogolne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu Spdjnosci, oraz
uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006;

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1304/2013 w sprawie
Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr
1081/2006;

Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programoéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2016 r., poz.
217 z pbéin. zm.);

Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotfecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj;

Szczegbétowy Opis Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020, Warszawa 2015;

Akty prawne regulujgce funkcjonowanie systemu edukacji w Polsce, zwtaszcza w
zakresie szkolnictwa zawodowego;

Dane statystyczne dostepne w ramach m. in. baz BDL, BAEL, Moja polis, STRATEG,
itp.;

Dokumentacja konkursowa, w tym w szczegdlnosci regulaminy ogtaszanych
konkurséw w ramach badanych Dziatan PO WER przez Wojewddzki Urzad Pracy w
Rzeszowie;

Metaanaliza wynikow badan ewaluacyjnych dotyczgcych oceny wsparcia z EFS,
dostepna na stronie www.ewaluacja.gov.pl;

Analizy i opracowania wtasne Wojewoddzkiego Urzedy Pracy w Rzeszowie, dot.

ksztatcenia zawodowego w regionie;

131



- g v ®
Fundusze Rzeczpospolita ~ 28" Wojewidzki Urzad Pracy Unia Eurepejska

Europejskie G
Wiediza [ |!J-.-:_Ju'-':..'a. ] - Polska ,-"’ w Rzeszowie Luropejubi fundas Spobecony

Barometr zawoddéw 2017 — Raport podsumowujgcy badanie w wojewddztwie
podkarpackim;

Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na Podkarpaciu, badanie
realizowane na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie, Rzeszéw 2016;
Ewaluacja ex ante wsparcia ksztatcenia osob dorostych w formie pozaszkolnych form
ksztafcenia zawodowego, badanie realizowane na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Podkarpackiego, Rzeszéw 2017;

K.Kasperek, M Magierowski, D. Turek (red.), Rynek pracy w wojewddztwie
podkarpackim w swietle danych z badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2013, Rzeszow
2014

Fundacja Warsaw Enterprise Institute, Efektywne szkolnictwo zawodowe jako
kluczowy element nowoczesnej gospodarki, Warszawa 2016

Strona internetowa www.forsal.pl

Strona internetowa www.power.parp.gov.pl/

A. Skowronska (red.), Osoby mtode w trudnej sytuacji na pomorskim rynku pracy —
potrzeby, mozliwosci i instytucje wsparcia

Szkoty wyzsze i ich finanse, opracowanie GUS, Warszawa 2017

Badanie efektéw wsparcia zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Warszawa 2017

Dane z centralnego systemu teleinformatycznego, wygenerowane za pomoca
aplikacji SL2014, przekazane przez Zamawiajgcego, dotyczgce uczestnikdow projektow
realizowanych w ramach Poddziatan 1.1.2 oraz 1.2.2, wykazanych we wnioskach
beneficientow o ptatnos¢, dane o beneficjentach realizujgcych projekty oraz o

osiggnietych wskaznikach.

132



Rzeczpospolita

- Polska

Fundusze
Europejskie
wiedrs Edukscis Barwdj

Aneks 2: Narzedzia badawcze
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~ 5% Wolewidzki Urzad Pracy

w Rzeszowie

Unia Europejska
Luropejuki Fundanr Spobecony

Dzien dobry,

Nazywam sie ... i jestem ankieterem/ankieterkg firmy Eu-Consult. Nasza firma na zlecenie Wojewddzkiego

Urzedu Pracy w Rzeszowie realizuje badanie dotyczace oceny jakosci wsparcia Swiadczonego w ramach

Dziatania 1.1 i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj w wojewddztwie podkarpackim na rzecz

absolwentéw szkot zawodowych, w szczegdlnosci pod katem zmian na regionalnym rynku pracy, zwigzanych z

rozwojem przemystu lotniczego i okotolotniczego.

W zwigzku z tym zwracam sie z uprzejma prosba o udziat w badaniu. Dzieki Panstwa zaangazowaniu mozliwe

bedzie sformutowanie rzetelnych i trafnych wnioskéw. Bardzo liczymy na Parstwa pomoc i wsparcie w ramach

niniejszego badania.

INFORMACIJE PODSTAWOWE

1. Jakijest Pana/i stan cywilny?
1. Kawaler/panna
2. Zonaty/zamezna
3. Rozwiedziony/a
4, Wdowiec/wdowa

2. lle posiada Pan/i dzieci?
1. Nie posiadam dzieci

2. 1dziecko
3. 2dzieci
4. 3dzieci
5. 4iwiecej

3. Jaki podregion Pan/i zamieszkuje?
1. Tarnobrzeski
2. Krosnienski
3. Rzeszowski
4. Przemyski

4. Jaka jest wielko$é miejscowosci, ktorg Pan/i zamieszkuje?

1. Ponizej 10 tys. mieszkancéw
2. 10-49 tys. mieszkancow

3. 50-99 tys. mieszkancow

4. 100-500 tys. mieszkancow

5. Powyzej 500 tys. mieszkarcow

5. Jaka szkote $rednig Pan/i ukoriczyt/a?
1. Zasadnicza szkota zawodowa
2. Technikum
3. Inna (dziekujemy za udziat w badaniu!)

6. Jaki posiada Pan/i wyuczony zawéd?

OBECNA SYTUACIA
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7. Ktéry z nastepujacych opiséw w najlepszy sposéb oddaje Pana/i obecng sytuacje?
1. Jedynie sie ucze w systemie edukacji
2. Jedynie pracuje (prosze przejsc¢ do pytania 10)
3. Jedynie sie szkole (pozaszkolne zajecia majgce podnies¢ kwalifikacje)
4. Ucze siei pracuje (prosze przejs¢ do pytania 10)
5. Szkole sie i pracuje (prosze przejs¢ do pytania 10)
6. Ucze sie w systemie edukacji i szkole sie
7. Anisie nie ucze ani nie pracuje ani nie szkole
8. Czy aktualnie szuka Pan/i pracy?
1. Tak
2. Nie
9. Czy jest Pan/i zarejestrowany w Powiatowym Urzedzie Pracy?
1. Tak (prosze przejs¢ do pytania 13)
2. Nie
10. Prosze opisaé swoja obecng sytuacje zawodowa:
1. Wiasna dziatalnos¢ gospodarcza
2. Zatrudnienie na petnym etacie
3. Zatrudnienie na czesci etatu
4. Zatrudnienie dorywcze
11. Czy Pana/i obecna praca, zajecie, ktére Pan/i wykonuje, jest zgodne z profilem/typem/rodzajem
wyksztatcenia, ktore zdobyt/a Pan/i podczas nauki w szkole $redniej (ponadgimnazjalnej)?
1. Tak, zakres obowigzkéw catkowicie pokrywa sie z zawodem wyuczonym
2. Tak, zakres obowigzkéw czesciowo pokrywa sie z zawodem wyuczonym
3. Nie, ale chciat(a)bym, by zakres obowigzkéw pokrywat sie z zawodem wyuczonym
4. Nie, ale nie chciat(a)bym, by zakres obowigzkéw pokrywat sie z zawodem wyuczonym
12. Jak dtugo Pan/i pracuje w aktualnym miejscu zatrudnienia?

1. Krdcej niz miesigc

2. 1-3 miesigce

3. 4-6 miesiecy

4. Wiecej niz 6 miesiecy

EDUKACIA
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13. Jak Pan/i ocenia:

Bardzo Raczej Przecietni

R j zl B z|
dobrze dobrze e acze) ze ardzo zle

Poziom przekazywanej wiedzy w
szkole/placéwce, do ktérej Pan/i
uczeszczata?

Kompetencje nauczycieli pracujgcych w
szkole/placéwce, do ktérej Pan/i
uczeszczata?

Warunki infrastrukturalne w
szkole/placéwce, do ktérej Pan/i
uczeszczata (m.in. wyposazenie sal
lekcyjnych i pracowni zawodowych)?
Poziom kwalifikacji zawodowych,
zdobytych w szkole/placéwce, do ktorej
Pan/i uczeszczata?

Dostosowanie kwalifikacji zdobytych w
szkole/placéwce, do ktdrej Pan/i
uczeszczata do umiejetnosci
wymaganych przez pracodawcow?
Zdobytg w szkole/placéwce, do ktérej
Pan/i uczeszczata wiedze na temat
sytuacji na rynku pracy?

Zdobytg w szkole/placéwce, do ktérej
Pan/i uczeszczata wiedze na temat
zapotrzebowania na dane kwalifikacje?

14. Czy Pana/i szkota wspotpracowata z pracodawcami z podkarpackiego rynku pracy?
1. Tak
2. Nie (prosze przejs¢ do pytania 17)
3. Nie wiem (prosze przejs¢ do pytania 17

15. Zjakimi pracodawcami wspotpracowata Pana/i szkota?

16. Jaki wptyw miata wspdtpraca szkoty z pracodawcami na Pan/a edukacje? (Mozliwos¢ udzielenia kilku
odpowiedzi).
1. Uczestniczyte(a)m w praktykach u pracodawcy
Uczyte(a)m sie na sprzecie zakupionym przez pracodawce
Brate(a)m udziat w szkoleniu prowadzonym przez pracodawce
Otrzymywate(a)m stypendium dla najzdolniejszych finansowane przez pracodawce
Uczestniczyte(a)m w wycieczkach zawodowych i wizytach studyjnych w przedsiebiorstwie
pracodawcy
6. INNE (JAKIE?) wreeeieeee ettt ettt st et st ste e eea et et aeste st e e bestebeas et ebe e tesbetsesatestesnanatens

ukhwnN
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17. Jak uzyskane w trakcie nauki w szkole zawodowej/technikum kwalifikacje i umiejetnosci wptywajg na:

Bardzo Raczej

P ietni R j 2l B d
dobrze dobrze rzecietnie aczej zle ardzo zle

Mozliwos¢ znalezienia pracy, ktorej
zakres obowigzkéw pokrywa sie z
wyuczonym zawodem?

Mozliwo$é samodzielnego
wykonywania pracy, ktérej zakres
obowigzkdéw pokrywa sie z wyuczonym
zawodem (bez uprzedniego
przyuczenia przez pracodawce)

tatwosc¢ poruszania sie po rynku pracy
(umiejetnos¢ prowadzenia rozmow
kwalifikacyjnych, pisania CV,
poszukiwania pracy, korzystania z
kurséw doszkalajgcych, znajomosé
instytucji rynku pracy)

Mozliwo$é szybkiego znalezienia pracy,
ktorej zakres pokrywa lub nie pokrywa
sie z wyuczonym zawodem
(umiejetnos¢ dopasowania sie do
wymagan rynku pracy)?

Mozliwos$¢ znalezienia dobrze ptatnej
pracy?

Mozliwosé zatozenia wtasnej
dziatalnosci gospodarczej?

Mozliwosé szybkiego
przekwalifikowania sie?

Przygotowanie do rozpoczecia nauki
na studiach wyzszych?

18. Biorgc pod uwage obecng sytuacje na rynku pracy, czy jest Pan/i zadowolony/a z posiadanego
wyksztatcenia? Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.
1. Zdecydowanie tak (AIaCZEEO?)....cccuiieiiiiie ettt ettt et are e
N ¥ Tor Y I | (o = Tor =YL X O RPRN:
3. Anitak aninie (d1aczego?).....ccievcieeiiieeee e
4. Raczej nie (dlaczego?).....ccoceeeveevveeinnnnns
5. Zdecydowanie Nie (dIaCZEE0?P)......ccuiuiieeiiiie ettt ee ettt e et e e ara e e

19. Biorgc pod uwage wiasne predyspozycje zawodowe, czy jest Pan/i zadowolony/a z posiadanego
wyksztatcenia? Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.
1. Zdecydowanie tak (AlaCZEE0O?)...ccccuiiiieiiie ettt e e et earaee s
Yoy 2T | (o | - Tor =Y - o T SR
Ani tak ani nie (dIaCze07?)....ccccveecee e
Raczej nie (dlaczego?).....cccevveerveeevueens
Zdecydowanie Nie (AlaCZEZO0?)....ccuuecrieiieeeie ettt ectte ettt e et et e st e s e sae e saeeeneas

ukhwn

WSPARCIE W RAMACH PROJEKTU
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20. Z jakiej formy wsparcia w ramach PO WER Pan/i skorzystat/a? (Mozliwos¢ udzielenia kilku
odpowiedzi).

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej

Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej

Posrednictwo pracy

Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalnej

Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji niezbednych na

rynku pracy (m.in. poprzez szkolenia)

6. Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk)

7. Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i pokrywanie kosztow zatrudnienia

8. Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy w innym sektorze
(odbywanie stazy i praktyk)

9. Pokrycie kosztédw dojazdu do pracy

10. Pokrycie kosztéw opieki nad osobg zalezng

11. Zapewnienie srodkow na zasiedlenie

12. Finansowanie pracy asystenta osoby niepetnosprawnej

13. Dotacja na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej

14. Doradztwo i szkolenia umozliwiajgce podjecie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

15, INNE (JAKIE?) croveveieeeieree ettt ete ettt ets st e st aet e et eveas st ses s ese et s saesaasabesesass et esarsasesessrsesenes

ukhwNn e

21. Zjakim zawodem zwigzane byto wsparcie?

22. Czy udzielane wsparcie byto zgodne z Pana/i wyuczonym zawodem?
1. Tak, udzielone wsparcie catkowicie pokrywa sie z zawodem wyuczonym
2. Tak, udzielone wsparcie czesciowo pokrywa sie zzawodem wyuczonym
3. Nie, ale chciat(a)bym, by udzielone wsparcie pokrywato sie z zawodem wyuczonym
4. Nie, ale nie chciat(a)bym, by udzielone wsparcie pokrywato sie zzawodem wyuczonym

23. Gdzie $wiadczone byto wsparcie?
1. W miejscu zamieszkania (miejscowos$c)
2. Poza miejscem zamieszkania (poza miejscowoscia, w ktdérej Pani mieszka)
3. Czesciowo w miejscu zamieszkania, czesciowo poza nim

24. Jak dtugo trwato wsparcie w ramach projektu?
1. Jednorazowe dziatanie

Miesigc

2-5 miesiecy

P&t roku

7-11 miesiecy

Rok

Wiecej niz rok

8. Nie pamietam

Noupkwn

25. Jaka byta czestotliwo$¢ wsparcia (zajec, wsparcia finansowego)?
1. Codziennie

Kilka razy w tygodniu

Raz w tygodniu

Kilka razy w miesigcu

Raz w miesigcu

Rzadziej

Jednorazowe dziatanie

Noukwn
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26. W jaki sposéb zdiagnozowane zostaty Pana/i potrzeby celem ustalenia adekwatnego do nich
wsparcia? (MozZliwos¢ udzielenia kilku odpowiedzi).
1. Wywiad bezposredni z doradcg zawodowym
Ankieta wypetniana przy wsparciu doradcy zawodowego
Ankieta wypetniana samodzielnie
INNE (JAKIE?) 1veveieieereeeire st tet e s et eteses e saeses et et ses s sa sessesass sessesesseestesasssessatass sessesensn
Nie pamigtam
6. Nie wiem

vk wn

27. Prosze oceni¢ nastepujace aspekty przeprowadzonej diagnozy:

Zdecydowa . Ani tak ani - Zdecydowa
. Raczej tak . Raczej nie .
nie tak nie nie nie

Diagnoza byta potrzebna

Osoba przeprowadzajaca diagnoze
byta przygotowana do spotkania

Narzedzia uzyte do
przeprowadzenia diagnozy byty
zrozumiate

Diagnoza przeprowadzana byta w
komfortowych warunkach (osobny
pokdj, brak osdb trzecich)

Przeprowadzenie diagnozy zostato
wczesniej zapowiedziane, dzieki
czemu mozliwe byto
przygotowanie sie do niej

Przygotowana na podstawie

diagnozy Sciezka wsparcia
stanowita odpowiedz na Pana/i
potrzeby

28. Czy jest Pan/i zadowolony z przebiegu przeprowadzonej diagnozy? Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.
1. Zdecydowanie tak (dIaCZEEO?)....cccccuiiiiiiiieeeiiie ettt ettt et et e e e araee s
N - Yor JY I 7 | (o | =Yo7 2=Y o X USSR
3. Anitak, aninie (d1aCzeg0?)......cccueeeiiiieeeiiee e
N 1o I =N (o | Yoy 2=T={o X R
5. Zdecydowanie nie (dlaczego?)......

29. Czy jest Pan/i zadowolony z rezultatéw przeprowadzonej diagnozy? Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.
1. Zdecydowanie tak (dlaCZEEO?).....cciiuieieeiiieeieectee et ette e ree e sae e s re e e tae e eae e e raeeree s
B - Yor JY (T T=N (o] =TT o X OSSR S RSN
3.  Anitak, aninie (d1aCzeg0?)......cccieeeciieeeiiee e
VB 2 F- Tor 2= I o 11N (o | =Yo7 2= Lo 0 O USRS
5. Zdecydowanie Nie (AlaCZEE0?)....ccuueiieriieeeiiei ettt eeeitee ettt ee e e e et e e eetre e e ebaeeeetreeeenns

30. W jakim stopniu w Pana/i ocenie nastepujgce czynniki miaty wptyw na ustalenie dla Pana/i sciezki
udziatu w projekcie?

Zdecydowan
ie maty

Zdecydowan

. . R j duz P iet R j mat
e duzy aczej duzy rzecietny aczej maty

Wyksztatcenie

Kompetencje

Kwalifikacje

Doswiadczenie zawodowe

Zainteresowania

Osobiste preferencje

Sytuacja zyciowa

Inne (jakie?) wooeveeveeeeee e
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31. W jakim

stopniu miat/a Pan/i wptyw na decyzje o:
Zdecydowa Raczej duz Przecietn Raczej mat Zdecydowa
nie duzy J ¥ &ty J 4 nie maty

Formie wsparcia

Tematyce wsparcia

Godzinach zaje¢ (stazu, szkolenia

itd.)

Czestotliwosci zaje¢ (codziennie,
kilka razy w tygodniu itd.)

Wyborze

podmiotu/przedsiebiorstwa,

gdzie odbywaja

sie zajecia

32. Czy kwestie wyboru $ciezki wsparcia rodzity jakies problemy?

1. Zdecydowanie tak

2. Raczej tak

3. Anitak, ani nie (prosze przejs¢ do pytania 35)

4. Raczejnie (prosze przejs¢ do pytania 35)

5. Zdecydowanie nie (prosze przejs¢ do pytania 35)

33. Zczego wynikaty sytuacje problemowe? (Mozliwo$¢ zaznaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi)

1. Brak mozliwosci wyboru podmiotu/przedsiebiorstwa, gdzie odbywajg sie zajecia

2. Nieporozumienia z podmiotem/pracodawcg, u ktérego odbywaty sie zajecia

3. Nieodpowiednia czestotliwosé zajec

4. Nieodpowiednie godziny zajec

5. Forma wsparcia okazata sie nietrafiona - niezgodna z Pana/i preferencjami
(KEOT@2) .t iteseeieeeeeie et ete st st sttt ses et ete ses e saeses et et ses et st ses bt eaeses b esea ses s saesen et et sentesesesasbeseaesensetase sensesanesn

6. Forma wsparcia okazata sie nietrafiona — wymagata zbyt duzego naktadu pracy (zdobywanie
nowych kompetencji, zaktadanie firmy okazato sie dla Pana/i zbyt trudne)
(KEOT@).uretu ereueereseieetetesastesesee ettt e sas et ass st aesasssesseseseetssesare et sassueeessesans absseseasess et easeesasarsetesesars et snsnrsatans

7. INNE (JAKIE?) ettt ettt ettt et et se et st e s et et easstestesea et et easste et astesbesaasaae et e nea st aeseae et saeene

34. Jak Pan/i sadzi, w jaki sposdb mozna w przysztosci zapobiec takim problemom?

35. Czy istnieje forma wsparcia, ktdrg chciat/a Pan/i otrzymaé, a nie zostat/a nig Pan/i objety/a?
(Mozliwos¢ udzielenia kilku odpowiedzi)

1.

ukhwnN

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowe;j
Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej
Posrednictwo pracy

Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalnej

Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji niezbednych na
rynku pracy (m.in. poprzez szkolenia)

Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk)

Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i pokrywanie kosztow zatrudnienia

Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy w innym sektorze
(odbywanie stazy i praktyk)

Pokrycie kosztéw dojazdu do pracy

Pokrycie kosztéw opieki nad osobg zalezng

Zapewnienie srodkéw na zasiedlenie

Finansowanie pracy asystenta osoby niepetnosprawne;j

Dotacja na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej

Doradztwo i szkolenia umozliwiajgce podjecie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
Inne (jakie?)

Zostatem/am objety/a formami wsparcia, ktére mi odpowiadaty
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36. Ktére z udzielonych Panu/i form wsparcia uwaza Pan/i za interesujgce i dlaczego?

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej

(e Tor2=Y= o X OO O TS RTSTRRSTN
Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej

(o= Tor2=Y =L X OO TSRO UTSTRPSRI
Posrednictwo pracy

(o =TT = X 1S OSSO
Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalnej

(o] =TT = X OO
Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji niezbednych na
rynku pracy (m.in. poprzez szkolenia)

(e E=Tor2=Y= o X TR TR U ST
Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk)

(a1 =TT = X T OO SRR
Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i pokrywanie kosztow zatrudnienia

[(e ] =TT ={o X IO OO
Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy w innym sektorze
(odbywanie stazy i praktyk)

(o= Tor2=Y= o X TP TSUTSTRPSRI
Pokrycie kosztéw dojazdu do pracy

[(e ] =TT ={o X IO T OO U USRI
Pokrycie kosztéw opieki nad osobg zalezng

[(e] =TT ={ X TS OO OO O U OO SRR
Zapewnienie srodkéw na zasiedlenie

(o= Tor2=Y= o X OO RRSTRPSRIN
Finansowanie pracy asystenta osoby niepetnosprawnej

[(e ] =TT ={o X IO OO O OO SO SRUTRPRT
Dotacja na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej

[(e ] =TT ={o X IO O OO SUSRURRPRO
Doradztwo i szkolenia umozliwiajgce podjecie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

(o= Tor2=Y= o X OO RRSTRVPSR
Inne (jakie?)

(o= Tor2=Y= Lo X OOV O RSP RSPRPRPT
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37. Co stanowito motywacje do wyboru poszczegdlnych form wsparcia udzielonych w projekcie? (Prosze

zaznaczy¢ udzielone formy wsparcia i do kazdej z nich dopisa¢ czynniki motywujace)

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej

Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetenc;ji i kwalifikacji niezbednych na
rynku pracy (m.in. poprzez szkolenia)

Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk)

Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy w innym sektorze
(odbywanie stazy i praktyk)

38. Jak Pan/i ocenia warto$¢ merytoryczng otrzymanego w ramach PO WER wsparcia? Prosze o

uzasadnienie odpowied:zi.

1.

vk wnN

Zdecydowanie dobrze (dlaCZeE07?)....c.uui ettt ettt ettt e araaeas
R Tor 2= o [o] o] =N (o | 1Yo . ISR
Ani dobrze, ani ZIe (AIaCZEEO0?)....uui e iiee ettt e et e e et e e e s ba e et e e be e ebaeeraee s
R Yord Y A [l (o | - Tord= =0 X FO R USSR

Zdecydowanie Zle (dlaczego?)......

39. Czy w wyniku udzielonego wsparcia zaszty w Pana/i zyciu istotne zmiany dotyczgce Pana/i sytuacji na

rynku pracy?

1.

ukhwnN

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Ani tak, ani nie

Raczej nie (dziekujemy za udziat w badaniu!)
Zdecydowanie nie (dziekujemy za udziat w badaniu!)

141




Rzeczpospolita ":" Wajewddzki Urzad Pracy Unia Euraopejska -

Fundusze
Europejskie O
wiedza Eukacli Rarwdi - Polska )l’ w Rzeszowie Luropeivki fursinr Spobecony

40. Jakie to zmiany i z jakimi udzielonymi formami wsparcia sg one zwigzane? (Prosze zaznaczy¢ konkretne

formy wsparcia i dopisa¢ zmiany, jakie sie z nimi wigzg)

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej

Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetenc;ji i kwalifikacji niezbednych na rynku
pracy (m.in. poprzez szkolenia)

Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk)

Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajacych na podjecie pracy w innym sektorze
(odbywanie stazy i praktyk)

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Dzien dobry,
Nazywam sie ... i jestem ankieterem/ankieterka firmy Eu-Consult. Nasza firma na zlecenie Wojewddzkiego

Urzedu Pracy w Rzeszowie realizuje badanie dotyczace oceny jakosci wsparcia $wiadczonego w ramach

Dziatania 1.1 i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj w wojewddztwie podkarpackim na rzecz

absolwentéw szkot zawodowych, w szczegdlnosci pod katem zmian na regionalnym rynku pracy, zwigzanych z

rozwojem przemystu lotniczego i okofolotniczego.

W zwigzku z tym zwracam sie z uprzejma prosba o udziat w badaniu. Dzieki Panstwa zaangazowaniu mozliwe

bedzie sformutowanie rzetelnych i trafnych wnioskéw. Bardzo liczymy na Parnstwa pomoc i wsparcie w ramach

niniejszego badania.

INFORMACIJE PODSTAWOWE

1.

Jaki jest Pana/i stan cywilny?
1. Kawaler/panna
2. Zonaty/zameina
3. Rozwiedziony/a
4. Wdowiec/wdowa

lle posiada Pan/i dzieci?
1. Nie posiadam dzieci
2. 1dziecko
3. 2 dzieci
4. 3 dzieci
5. 4iwiecej

Jaki podregion Pan/i zamieszkuje?
1. Tarnobrzeski
2. Krosnienski
3. Rzeszowski
4. Przemyski

Jaka jest wielko$¢ miejscowosci, ktérg Pan/i zamieszkuje?
1. Ponizej 10 tys. mieszkaricéw
2. 10-49 tys. mieszkancow
3. 50-99 tys. mieszkancow
4. 100-500 tys. mieszkancow
5. Powyzej 500 tys. mieszkancow

Jakie mam Pan/i wyksztatcenie?
1. Srednie ogdlnoksztatcace (prosze przejs$c¢ do pytania 7)
2. Policealne
3. Wyisze

Jaki posiada Pan/i wyuczony zawdd?

OBECNA SYTUACIA
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7. Ktéry z nastepujacych opiséw w najlepszy sposéb oddaje Pana/i obecng sytuacje?
1. Jedynie sie ucze w systemie edukacji
2. Jedynie pracuje (prosze przejsc¢ do pytania 10)
3. Jedynie sie szkole (pozaszkolne zajecia majgce podnies¢ kwalifikacje)
4. Ucze siei pracuje (prosze przejs¢ do pytania 10)
5. Szkole sie i pracuje (prosze przejs¢ do pytania 10)
6. Ucze sie w systemie edukacji i szkole sie
7. Anisie nie ucze ani nie pracuje ani nie szkole
8. Czy aktualnie szuka Pan/i pracy?
1. Tak
2. Nie
9. Czy jest Pan/i zarejestrowany w Powiatowym Urzedzie Pracy?
3. Tak (prosze przejs¢ do pytania 13)
4. Nie (prosze przejs¢ do pytania 13)
10. Prosze opisaé swojg obecng sytuacje zawodowag:
1. Wiasna dziatalnosé gospodarcza
2. Zatrudnienie na etacie
3. Zatrudnienie na czesci etatu
4. Zatrudnienie dorywcze
11. Czy Pana/i obecna praca, zajecie, ktére Pan/i wykonuje, jest zgodne z profilem/typem/rodzajem
wyksztatcenia, ktdre zdobyt/a Pan/i podczas nauki w szkole $redniej (ponadgimnazjalne;j?
1. Tak, zakres obowigzkéw catkowicie pokrywa sie z zawodem wyuczonym
2. Tak, zakres obowigzkéw czesciowo pokrywa sie z zawodem wyuczonym
3. Nie, ale chciat(a)bym, by zakres obowigzkéw pokrywat sie z zawodem wyuczonym
4. Nie, ale nie chciat(a)bym, by zakres obowigzkow pokrywat sie z zawodem wyuczonym
12. Jak dtugo Pan/i pracuje w aktualnym miejscu zatrudnienia?

1. Krdcej niz miesigc

2. 1-3 miesigce

3. 4-6 miesiecy

4. Wiecej niz 6 miesiecy

EDUKACIA
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13. Jak Pan/i ocenia:

Bardzo Raczej Przecietn Raczej Bardzo Nie
dobrze dobrze ie zle zle dotyczy

X

Poziom przekazywanej wiedzy w
szkole/placéwce, do ktérej Pan/i
uczeszczata?

Kompetencje nauczycieli
pracujgcych w szkole/placéwce, do
ktdrej Pan/i uczeszczata?

Warunki infrastrukturalne w
szkole/placéwce, do ktérej Pan/i
uczeszczata (m.in. wyposazenie sal
lekcyjnych, pracowni
zawodowych)?

Poziom kwalifikacji zawodowych,
zdobytych w szkole/placéwce, do
ktérej Pan/i uczeszczata?
Dostosowanie kwalifikacji
zdobytych w szkole/placéwce, do
ktérej Pan/i uczeszczata do X
umiejetnosci wymaganych przez
pracodawcow?

X

Zdobytg w szkole/placéwce, do
ktdrej Pan/i uczeszczata wiedze na
temat sytuacji na rynku pracy?
Zdobytg w szkole/placéwce, do
ktérej Pan/i uczeszczata wiedze na X
temat zapotrzebowania na dane
kwalifikacje?

14. Czy Pana/i szkota wspotpracowata z pracodawcami z podkarpackiego rynku pracy?
1. Tak
2. Nie (prosze przejs¢ do pytania 17)
3. Trudno powiedzie¢ (prosze przejs¢ do pytania 17)

15. Zjakimi pracodawcami wspdtpracowata Pana/i szkota?

16. Jaki wptyw miata wspdtpraca szkoty z pracodawcami na Pan/a edukacje? (Mozliwos¢ udzielenia kilku
odpowiedzi).
1. Uczestniczyte(a)m w praktykach u pracodawcy
Uczyte(a)m sie na sprzecie zakupionym przez pracodawce
Brate(a)m udziat w szkoleniu prowadzonym przez pracodawce
Otrzymywate(a)m stypendium dla najzdolniejszych finansowane przez pracodawce
Uczestniczyte(a)m w wycieczkach zawodowych i wizytach studyjnych w przedsiebiorstwie
pracodawcy
6. INNE (JAKIE?) ettt ettt sttt et s aee st e st ses et et s a e st s et et nesbasebenes et et enaea et seassenennes

ukhwnN
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17. Jak uzyskane w trakcie nauki w Pana/i szkole/uczelni kwalifikacje i umiejetnosci wptywajg na:

Bardzo Raczej Przecietnie | Raczei fle Bardzo Nie
dobrze dobrze € J zle dotyczy

Mozliwos¢ znalezienia pracy,
ktorej zakres obowigzkow
pokrywa sie z wyuczonym
zawodem?

Mozliwo$é samodzielnego
wykonywania pracy, ktorej
zakres obowigzkéw pokrywa
sie z wyuczonym zawodem
(bez uprzedniego przyuczenia
przez pracodawce)

tatwosc¢ poruszania sie po
rynku pracy (umiejetnosé
prowadzenia rozmdw
kwalifikacyjnych, pisania CV, X
poszukiwania pracy,
korzystania z kurséw
doszkalajacych, znajomosc
instytucji rynku pracy)

Mozliwos¢ szybkiego
znalezienia pracy (ktérej
zakres pokrywa lub nie
pokrywa sie z wyuczonym
zawodem)?

Mozliwosé znalezienia dobrze X
ptatnej pracy?

Mozliwos¢ zatozenia wtasnej X
dziatalnosci gospodarczej?

Mozliwosé szybkiego X
przekwalifikowania sie?

Przygotowanie do
rozpoczecia nauki na studiach
wyzszych?

X

18. Biorgc pod uwage obecng sytuacje na rynku pracy, czy jest Pan/i zadowolony/a z posiadanego
wyksztatcenia? Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.
1. Zdecydowanie tak (dIaCZeEO?)...cccciiiiieiieiiie ettt ettt e rree e ereee s
2. Raczej tak (dlaczego?)......ccoceeeecurvreennns

3. Anitak, ani Nie (AIACZEEO?P)....cui i iie ettt ettt e e bae e e e e et e e eeate e e eabe e e e e nataeeeanns
B ¥ 17 2T N o 1T (o | Yo7 4= <o 1 FO USRIt
5.  Zdecydowanie Nie (AlaCZEE0O?)...cccuuiiieeiieeeiiee ettt eette e e te e e e et e e e et te e e s taeeeetbeeeenbee e aeeeebaeaaaans

19. Biorgc pod uwage wtasne predyspozycje zawodowe, czy jest Pan/i zadowolony/a z posiadanego
wyksztatcenia? Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.
1. Zdecydowanie tak (dlaCZEEO7?).....cccuiiivieeiiieiieece ettt et et e et raeenres
Raczej tak (dlaczego?).....cccecveevcveeecueenns
Ani tak, ani Nie (AIACZEEO?P)...cccciiee ettt e et e et e e e s et e e e e etbe e e e aae e e e eataeeeennnes
RACZE] NIE (AlACZEEO?) . eeeiuriie ettt ettt et ettt e e et e e ettt e e e tbe b e e e e tbeeeeeabaeeeebaeeeessaeeeennenas
Zdecydowanie Nie (AIACZEEO?P).. ..ottt et e et e e et e e e etbe e e e tebeaeeeeanaeeas

vk wnN
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20. Czy gdyby mogt/mogta Pan/i ponownie wybraé szkote ponadgimnazjalng, do ktérej bedzie Oan/i
uczeszczaé, czy zdecydowat(a)by sie Pan/i na nauke w szkole zawodowej (szkole zasadniczej,
technikum)? Prosze o uzasadnienie odpowied:zi.

1. Zdecydowanie tak (AlaCZEE0?)...ccuciee ettt e ettt e e et eaae e e abeareeeeens

RACZE] 1ak (AIACZEEO?) .. eiiieiieieeie et ettt ettt et e

Ani tak, ani nie

RACZE] NI€ (AIACZEZO?) . e eueeeuiieieeieee ettt sttt et sttt ettt et e saeas

Zdecydowanie Nie (AlaCZEEOTP)......ccueiruieriieiieeieeiteie ettt ettt

vk wnn

WSPARCIE W RAMACH PROJEKTU

21. 7 jakiej formy wsparcia w ramach PO WER Pan/i skorzystat/a? (Mozliwos¢ udzielenia kilku
odpowiedzi).

7. Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej

8. Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej

9. Posrednictwo pracy

10. Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalnej

11. Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji niezbednych na
rynku pracy (m.in. poprzez szkolenia)

12. Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk)

13. Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i pokrywanie kosztow zatrudnienia

14. Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy w innym sektorze
(odbywanie stazy i praktyk)

15. Pokrycie kosztéw dojazdu do pracy

16. Pokrycie kosztéw opieki nad osobg zalezng

17. Zapewnienie srodkow na zasiedlenie

18. Finansowanie pracy asystenta osoby niepetnosprawnej

19. Dotacja na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej

20. Doradztwo i szkolenia umozliwiajgce podjecie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

21, INNE (JAKIE?) toveveeeieecteieieeete et ettt ettt e et e sre s et s es st s e et nns e et nenaserennsenane

22. Zjakim zawodem zwigzane byto wsparcie?

23. Czy udzielane wsparcie byto zgodne z Pana/i wyuczonym zawodem?
1. Tak, udzielone wsparcie catkowicie pokrywa sie z zawodem wyuczonym
2. Tak, udzielone wsparcie czeSciowo pokrywa sie zzawodem wyuczonym
3. Nie, ale chciat(a)bym, by udzielone wsparcie pokrywato sie z zawodem wyuczonym
4. Nie, ale nie chciat(a)bym, by udzielone wsparcie pokrywato sie zzawodem wyuczonym

24. Gdzie $wiadczone byto wsparcie?
1. W miejscu zamieszkania (miejscowosc)
2. Poza miejscem zamieszkania (poza miejscowoscia, w ktdérej Pani mieszka)
3. Czesciowo w miejscu zamieszkania, czesciowo poza nim

25. Jak dtugo trwato wsparcie w ramach projektu?
1. Jednorazowe dziatanie

Miesigc

2-5 miesiecy

P&t roku

7-11 miesiecy

Rok

Wiecej niz rok

Nie pamietam

NN AWDN
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26. Jaka byta czestotliwo$¢ wsparcia (zaje¢, wsparcia finansowego)?

1. Codziennie
Raz w tygodniu

Raz w miesigcu
Rzadziej

ok wLN

Kilka razy w tygodniu

Kilka razy w miesigcu

7. Jednorazowe dziatanie

27. W jaki sposob zdiagnozowane zostaty Pana/i potrzeby celem ustalenia adekwatnego do nich
wsparcia? (MozZliwos¢ udzielenia kilku odpowiedzi).
1. Wywiad bezposredni z doradcg zawodowym

vk wn

Nie pamigtam
6. Nie wiem

Ankieta wypetniana przy wsparciu doradcy zawodowego
Ankieta wypetniana samodzielnie
INNE (JAKIE?) 1veveieieereeeirece e et e s eve e ses et eaeses st ses s e ses et esssessesenseestesanssessatas sessesensn

28. Prosze oceni¢ nastepujgce aspekty prze

prowadzonej diagnozy:

Zdecydowa
nie tak

Raczej tak

Ani tak, ani
nie

Raczej nie

Zdecydowa
nie nie

Diagnoza byta potrzebna

Osoba przeprowadzajaca
diagnoze byta przygotowana do
spotkania

Narzedzia uzyte do
przeprowadzenia diagnozy byty
zrozumiate

Diagnoza przeprowadzana byta
w  komfortowych warunkach
(osobny  pokdj, brak oséb
trzecich)

Przeprowadzenie diagnozy
zostato wczesniej
zapowiedziane, dzieki czemu
mozliwe byto przygotowanie sie
do niej

Przygotowana na podstawie
diagnozy  Sciezka wsparcia
stanowita odpowiedz na Pana/i
potrzeby

29. Czy jest Pan/i zadowolony z przebiegu przeprowadzonej diagnozy? Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.
1. Zdecydowanie tak (dlaCZeZ0?)....ccuiiiciiie ettt ettt e et te e e e be e e e eta e e e

2. RACZej tak (IACZEEO?)..cccicuiieee ettt ettt e e rae e

3. Anitak, aninie (dlaczeg07?).....cueeeeiiie e
4. Raczej Nie (dIaCZEEOT) . .ciuiiiiiieciee ettt ettt e saae et e s ete e s eeree e
5. Zdecydowanie Nie (AlaCZEB07?).....ciivierreeiieeeieeseeeeteecttee et e s eraeeteeesteeereeeeraeenreesreeennee s

30. Czy jest Pan/i zadowolony z rezultatéw przeprowadzonej diagnozy? Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.
1. Zdecydowanie tak (dlaCZeZ07?)....ccuuiiiriiieieiei e ceee e eee e see e et e e e et e e e e s e enanes

RACZEj tak (AIQCZEEO?P)...oe it e et

2
3.  Anitak, aninie (d1aCzeg0?)......ccciiieiiieeeeiee e

4. Raczej Nie (IAaCZEEBOP)...ccu ittt et e
5. Zdecydowanie Nie (dIaCZEE0?).....cccucueeiiiiiee et eeree et ee et e s e e e e ae e e ennne s
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31. W jakim stopniu w Pana/i ocenie nastepujgce czynniki miaty wptyw na ustalenie Pana/i $ciezki udziatu
w projekcie?

Zdecydow Raczej . Raczej Zdecydow
. . . Przecietny .
anie duzy duzy maty anie maty
Wyksztatcenie
Kompetencje
Kwalifikacje

Doswiadczenie zawodowe

Zainteresowania

Osobiste preferencje

Sytuacja zyciowa

INne (jakie?) coeveee e

32. W jakim stopniu miat/a Pan/i wptyw na decyzje o:
Zdecydowa
nie duzy

Zdecydowa

Raczej duzy Przecietny Raczej maty nie maty

Formie wsparcia

Tematyce wsparcia

Godzinach zajec (stazu, szkolenia
itd.)
Czestotliwosci zaje¢ (codziennie,

kilka razy w tygodniu itd.)

Wyborze
podmiotu/przedsiebiorstwa,

gdzie odbywaja sie zajecia

33. Czy kwestie wyboru $ciezki wsparcia rodzity jakie$ problemy?
1. Zdecydowanie tak
2. Raczej tak
3. Anitak, ani nie (prosze przejs¢ do pytania 36)
4. Raczejnie (prosze przejs¢ do pytania 36)
5. Zdecydowanie nie(prosze przejs¢ do pytania 36)

34. Zczego wynikaty sytuacje problemowe? (Mozliwosé zaznaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi)
1. Brak mozliwosci wyboru podmiotu/przedsiebiorstwa, gdzie odbywajg sie zajecia

2. Nieporozumienia z podmiotem/pracodawcg, u ktérego odbywaty sie zajecia

3. Nieodpowiednia czestotliwosé zajec

4. Nieodpowiednie godziny zajec

5. Forma wsparcia okazata sie nietrafna - niezgodna z Pana/i preferencjami
(KEOT@P) ettt ettt et ettt e es e e et see et esees s et stensasessessrs et erensnsessensseasstesnensessensasetesrensnnenes

6. Forma wsparcia okazata sie nietrafna — wymagata zbyt duzego naktadu pracy (zdobywanie
nowych kompetencji, zaktadanie firmy okazato sie dla Pana/i zbyt trudne)
(KEOT@?) ettt ettt ettt ettt te st e eea ettt st eteetese s eabebaessas et stessasas bt srs et ebessssesses st as ebensansasessessanatestennasanes

7. INNE (JAKIE?) ettt ettt ettt ettt ettt st s et et et s et etessa e st esae et ebe s nea bt st eteebe et anabesaessrs et eee

35. Jak Pan/i sadzi, w jaki sposéb mozna w przysztosci zapobiec takim problemom?
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36. Czy istnieje forma wsparcia, ktorg chciat/a Pan/i otrzymaé, a nie zostat/a nig Pan/i objety/a?
(Mozliwos¢ udzielenia kilku odpowiedzi)

1.

vk wnN

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej
Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej
Posrednictwo pracy

Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalnej

Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji niezbednych na
rynku pracy (m.in. poprzez szkolenia)

Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk)

Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i pokrywanie kosztow zatrudnienia

Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy w innym sektorze
(odbywanie stazy i praktyk)

Pokrycie kosztéw dojazdu do pracy

Pokrycie kosztow opieki nad osobg zalezng

Zapewnienie srodkow na zasiedlenie

Finansowanie pracy asystenta osoby niepetnosprawnej

Dotacja na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej

Doradztwo i szkolenia umozliwiajgce podjecie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
Inne (jakie?)

Zostatem/am objety/a formami wsparcia, ktore mi odpowiadaty
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37. Ktére z udzielonych Panu/i form wsparcia uwaza Pan/i za interesujgce i dlaczego? (Prosze zaznaczy¢

udzielone formy wsparcia i do kazdej z nich dopisa¢ czynniki motywujace)

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej
(a1 =TT =0 X TS OSSR
Poradnictwo zawodowe grupowe w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej
(e Tor2=Y= o X OO OO RS R TSRO
Posrednictwo pracy
(e E=Tor2=Y= o X OO OO OSSPSR SRRt
Pomoc w uzupetnieniu edukacji formalnej
(o1 ETor2=Y= o X OO OO SURPRT
Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetenc;ji i kwalifikacji niezbednych na
rynku pracy (m.in. poprzez szkolenia)
(o] =TT {0 X 1 OO TSTSR TR
Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk)
(e E=Tor2=Y= o X OO RTSTRPSRN
Pomoc w zatrudnieniu u pracodawcy i pokrywanie kosztow zatrudnienia
(o= Tor2=Y= o X OO RRSTRPSRIN
Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy w innym sektorze
(odbywanie stazy i praktyk)
[(e] =TT ={o X TSSO OO ST
Pokrycie kosztéw dojazdu do pracy
[(e ] =TT ={ X TS OO OO U P USRS
Pokrycie kosztow opieki nad osobg zalezng
({1 =TT ={o X3 IS OO U O OO SRS
Zapewnienie srodkéw na zasiedlenie
[(e ] =TT ={o X IO OO OO U SRS
Finansowanie pracy asystenta osoby niepetnosprawne;j
(AlACZEEO?) ettt ettt ettt ste st ettt e te s te st eeaes et as et ste e e s bes st aaeebesbeneabet st eas et ebe s nen bt aeaa eae
Dotacja na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej
(AlACZEEO?) ettt ettt ettt sttt et te e te s b s e s bes s abeete e e abes bt aaeebe st neabet st eas et ebe s nen bt esaa ene
Doradztwo i szkolenia umozliwiajace podjecie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
(AlACZEEO?) ettt ettt ettt ete st ettt te e be st saes et asabeete e e s bes st aaeebe st nsabet st eas et ebe s nentesesaa ene
Inne (jakie?)

(o ETor2=Y= Lo X FO OO OO E OO TSOPTRSRRRRRRON
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38. Co stanowito motywacje do wyboru poszczegdlnych form wsparcia udzielonych w projekcie? (Prosze

wymieni¢ formy wsparcia i do kazdej z nich dopisa¢ czynniki motywujgce)

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej

Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetenc;ji i kwalifikacji niezbednych na
rynku pracy (m.in. poprzez szkolenia)

Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk)

Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy w innym sektorze
(odbywanie stazy i praktyk)

39. Jak Pan/i ocenia warto$¢ merytoryczng otrzymanego w ramach PO WER wsparcia? Prosze o

uzasadnienie odpowiedzi.

1.
2.
3.
4,
5.

Zdecydowanie dobrze (dIaCZEEO07?).....ccuii ittt eraeenae s
[REYord e o] o] d=J (o] F-Tord=T={o X¥-) SO USSP
Ani dobrze ani ZIe (dIACZEE0?) . ..ii ettt et e et ae e be e srae e reeeaae e e

Raczej Zle (dlaczego?)...............
Zdecydowanie Z1e (AlaCZEE0O7?).....uiicuieeeeeiieeete et eeteeettee et e s sreesae e stae e ree e staeeaeesbaeeaee e srteenrneean

40. Czy w wyniku udzielonego wsparcia zaszty w Pana/i zyciu istotne zmiany dotyczgce Pana/i sytuacji na

rynku pracy?

vk wnN R

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Ani tak, a nie nie (dziekujemy za udziat w badaniu!)
Raczej nie (dziekujemy za udziat w badaniu!)
Zdecydowanie nie (dziekujemy za udziat w badaniu!)
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41. Jakie to zmiany i z jakimi udzielonymi formami wsparcia sg one zwigzane? (Prosze zaznaczy¢ konkretne

formy wsparcia i dopisa¢ zmiany, jakie sie z nimi wigzg)

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Poradnictwo zawodowe indywidualne w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej

Nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetenc;ji i kwalifikacji niezbednych na
rynku pracy (m.in. poprzez szkolenia)

Nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w
ramach wyuczonego zawodu (odbywanie stazy i praktyk)

Zmiana lub uzupetnienie kompetencji pozwalajgcych na podjecie pracy w innym sektorze
(odbywanie stazy i praktyk)

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Dzien dobry, nazywam sie ... i jestem pracownikiem firmy EU-Consult. Moim zadaniem jest
przeprowadzenie z Panem/Panig wywiadu. Nasza firma na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Rzeszowie realizuje badanie dotyczace oceny jakos$ci wsparcia $wiadczonego w
ramach Dziatania 1.1 i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj w
wojewoddztwie podkarpackim na rzecz absolwentéw szkét zawodowych, w szczegdlnosci
pod katem zmian na regionalnym rynku pracy, zwigzanych z rozwojem przemystu lotniczego
i okotolotniczego.

Chciat(a)bym nagrac¢ nasza rozmowe — dzieki temu bedziemy mogli sporzadzi¢ doktadng
transkrypcje Pana/i wypowiedzi, co znacznie usprawni realizacje badania oraz prace
naszego Zespotu Badawczego. Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie? (Jesli nie, bede
prowadzit/a notatki, gdzie zapisze przebieg naszej rozmowy). Badanie jest anonimowe, a
Pana/i odpowiedzi, wraz z wypowiedziami innych respondentdéw, zostang wykorzystane do
opracowania raportu.

1. Prosze wskazaé, jaka instytucje Pan/Pani reprezentuje. Jakie stanowisko Pan/i petni,
jaki jest zakres Pana/i obowigzkéw, takze tych zwigzanych z funkcjg opiekuna stazu?

2. Czy absolwenci szkét zawodowych stanowig duzy odsetek oséb, z ktérymi Pan/i
wspotpracuje?

3. Jakie jest Pana/i doswiadczenie zawodowe w zakresie wspotpracy z mtodziezg NEET
(nie pracujacy, nie uczacy sie i nie uczestniczacy w szkoleniach)?

4. Jaka jest Pana/i zdaniem sytuacja absolwentéw zasadniczych szkét zawodowych na
rynku pracy? Czy radzg sobie oni lepiej, czy gorzej niz osoby z wyksztatceniem
srednim ogdlnoksztatcgcym, policealnym i wyzszym?

5. Jaka jest Pana/i zdaniem sytuacja absolwentéw technikum na rynku pracy? Czy radzg
sobie oni lepiej, czy gorzej niz osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym,
policealnym i wyzszym?

6. Jaka jest Pana/i zdaniem jako$¢ ksztatcenia w szkotach zawodowych wojewddztwa
podkarpackiego? Jakie plusy i minusy ksztatcenia zawodowego Pan/Pani dostrzega?
Czy absolwenci tych szkét posiadajg odpowiednie kwalifikacje, by podejmowad
prace? Jakie ewentualne braki w ich kwalifikacjach Pan/Pani dostrzega? Czy i w jaki
sposob kwalifikacje réznig sie w zaleznosci od rodzaju szkoty (zasadnicza szkofa
zawodowa/technikum)?

7. Czy posiada Pan/i wiedze, czy podkarpackie szkoty zawodowe wspétpracujg z
lokalnymi przedsiebiorcami? Czy przedsiebiorstwo, w ktérym Pan/i pracuje, taka
wspotprace prowadzi? Jedli tak, to jaka jest skala i forma tej wspdtpracy?

8. Jakie wsparcie zostato udzielone absolwentom szkét zawodowych w ramach
projektow realizowanych przez WUP w przedsiebiorstwie, ktdre Pan/i reprezentuje?
Czy byto ono rdzne w zaleznosci od rodzaju szkoty, ktérg skoiczyt uczestnik wsparcia
(zasadnicza szkota zawodowa/technikum)?

9. Czy posiada Pan wiedze, w jaki sposéb zdiagnozowano potrzeby uczestnikow
wparcia? Czy wedtug Pana wiedzy uczestnicy wsparcia byli zadowoleni z jej
przebiegu i rezultatow?

10. Staze na jakich stanowiskach organizowane byty w ramach wsparcia w
przedsiebiorstwie, ktére Pan/i reprezentuje? Jaka grupa bezrobotnych najczesciej w

154




Fundusze , . ; v .
Europejskie Rzeczpospolita ~ 8" Wojewddzki Urzad Pracy Unia Europejska
iedza - B - Polska P w Rzeszowie Europejuki Fundu Spobecony
wiedies Edulascs Rorwd]

nich uczestniczyta (osoby, ktére ukoriczyty szkote zasadniczg, technikum, liceum
ogolnoksztatcace, szkote policealng czy szkote wyzszg)?

11. Czy ma Pan wiedze czy uczestnicy stazu mieli wptyw na wybér formy wsparcia? W
jakim stopniu? Jakie czynniki miaty wptyw na decyzje o skierowaniu konkretnej
osoby na staz? Jaki wptyw na wybdr wsparcia miato wyksztatcenie, kompetencije,
kwalifikacje, doswiadczenie zawodowe? Czy wyuczony przez absolwenta szkoty
zawodowej zawdd byt podstawg do wyboru wsparcia?

12. Czy z wyborem wsparcia (stazu w przedsiebiorstwie, ktore Pan/i reprezentuje)
wigzaty sie jakies problemy (moze stazysci o tym wspominali)? Jesli tak, to jakie iz
czego wynikaty? W jaki sposéb mozna im zapobiegac?

13. Czy osoby uczestniczace w stazu byty z niego zadowolone? Czy byto to uzaleznione
od rodzaju ukonczonej szkoty? Dlaczego?

14. Czy uwaza Pan/i, ze staz to dobra forma wsparcia dla 0s6b mtodych poszukujgcych
zatrudnienia? Dlaczego? Jak staz w ramach wsparcia sprawdza sie dla absolwentéw
zasadniczych szkét zawodowych a jak dla absolwentéw technikow?

15. Czy predyspozycje, zdolnosci i umiejetnosci posiadane przez osoby podejmujgce staz
byty adekwatne do wymagan Pana/i przedsiebiorstwa?

16. Jak ocenia Pan/i nastawienie oséb podejmujgcych staz do tej formy wsparcia? Czy
osoby te chciaty zdobywa¢ nowe kwalifikacje? Czy wykazywaty gotowos$¢ do podjecia
tej formy aktywizacji?

17. Czy posiada Pan/i wiedze, jakie sg dalsze losy 0sdb, ktdre ukoniczyty staz w ramach
wsparcia? Od czego sg one uzaleznione?

18. Czy zdarzyto sie, ze zatrudnili Paristwo uczestnika/czke/uczestnikdw stazu? Jakie
czynniki wptynety na taka decyzje? Na jakie stanowisko ta osoba/te osoby zostata/y
zatrudniona/e?

19. Jakie Pana/i zdaniem rozwigzania nalezy zastosowac, by zwiekszy¢ skutecznosé
wsparcia mtodych, bezrobotnych absolwentéw szkét zawodowych?

DZIEKUJEMY ZA UDZIAt W BADANIU!

Dzien dobry, nazywam sie ... i jestem pracownikiem firmy EU-Consult. Moim zadaniem jest
przeprowadzenie z Panem/Panig wywiadu. Nasza firma na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Rzeszowie realizuje badanie dotyczace oceny jakosci wsparcia swiadczonego w ramach Dziatania 1.1
i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj w wojewddztwie podkarpackim na rzecz
absolwentéw szkét zawodowych, w szczegdlnosci pod katem zmian na regionalnym rynku pracy,
zwigzanych z rozwojem przemystu lotniczego i okotolotniczego.

Chciat(a)bym nagra¢ nasza rozmowe — dzieki temu bedziemy mogli sporzadzi¢ doktadng transkrypcje
Pana/i wypowiedzi, co znacznie usprawni realizacje badania oraz prace naszego Zespotu
Badawczego. Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie? (Jesli nie, bede prowadzit notatki, gdzie
zapisze przebieg naszej rozmowy). Badanie jest anonimowe, a Pana/i odpowiedzi, wraz z
wypowiedziami innych respondentéw, zostang wykorzystane do opracowania raportu.

1. Prosze wskazad, jakie przedsiebiorstwo Pan/i reprezentuje. . Jakie stanowisko Pan/i petni,
jaki jest zakres Pana/i obowigzkéw?
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2. Jaka jest Pana/i zdaniem sytuacja absolwentéw zasadniczych szk6t zawodowych na rynku
pracy? Czy radzg sobie oni lepiej czy gorzej niz osoby z wyksztatceniem srednim
ogolnoksztatcgcym, policealnym i wyzszym? Dlaczego tak jest i od czego to zalezy?

3. Jakajest Pana/i zdaniem sytuacja absolwentéw technikéw na rynku pracy? Czy radzg sobie
oni lepiej czy gorzej niz osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym, policealnym i
wyzszym? Dlaczego tak jest i od czego to zalezy?

4. Jakie jest Pana/i doswiadczenie zawodowe w zakresie wspotpracy z mtodzieza, ktdra
ukonczyta szkote zawodowg (szkote zasadniczg lub technikum)? Czy rézni sie ono od
wspotpracy z osobami, ktére ukonczyty szkoty ogdlnoksztatcgce, szkoty policealne lub
uczelnie wyzsze? Na czym ta rdznica polega i z czego wynika? Czy mozna méwic tu o
réznicach pomiedzy absolwentami zasadniczych szkét zawodowych a technikéw?

5. Jaka jest Pana/i zdaniem jakos$¢ ksztatcenia w szkotach zawodowych wojewddztwa
podkarpackiego? Jaki jest poziom przekazywanej wiedzy? Jaki jest poziom kwalifikacji
zawodowych? Czy nauczyciele sg przygotowani do wspdétczesnych wymagan nauki zawodu?
Co wedtug Pana/i swiadczy o tym, ze jako$¢ ksztatcenia jest wysoka lub niska? Czy mozna
mowic tu o réznicach pomiedzy zasadniczymi szkotami zawodowymi a technikami?

6. Jakie dostrzega Pan/i plusy i minusy ksztatcenia zawodowego? Czy predyspozycje,
umiejetnosci i kwalifikacje posiadane przez mtode osoby, ktére ukonczyty szkoty zawodowe
na Podkarpaciu sg adekwatne do wymagan przedsiebiorstw z branzy lotniczej i
okotolotniczej? Jesli nie, to jakich kwalifikacji brakuje?

7. Osoby z jakimi kwalifikacjami i kompetencjami poszukiwane sg przez przedsiebiorstwo,
ktore Pan/i reprezentuje? Czy w Panstwa firmie wystepowaty jakie$ problemy ze
znalezieniem odpowiedniej osoby na stanowiska? Jesli tak, to z czego wynikaty?

8. Czy szkoty zawodowe (zasadnicze szkoty zawodowe, technika) odpowiadajg na
zapotrzebowanie w zakresie kapitatu ludzkiego w Pariistwa przedsiebiorstwie? Czy
absolwenci tych szkét posiadajg kompetencje, ktérych Panstwo oczekujg? Jesli nie, to co jest
tego powodem?

9. Czy Pana/i przedsiebiorstwo wspédtpracuje z szkotg/szkotami zawodowymi? Jesli tak, to z
jakimi (zasadnicza szkota zawodowa/technikum) i jaka jest skala i forma tej wspétpracy? Czy
posiada Pan/i wiedze, czy inne przedsiebiorstwa dziatajgce w branzy lotniczej i
okotolotniczej wspdtpracuja z podkarpackimi szkotami zawodowymi?

10. W jaki sposéb mozna zintensyfikowa¢ wspdtprace ze szkotami zawodowymi? Czy zna Pan/i
jakie$ dobre praktyki w tym zakresie?

11. Na jakich stanowiskach w branzy lotniczej i okotolotniczej zatrudniani sg absolwenci
zasadniczych szkét zawodowych, a na jakich absolwenci technikdw? Z czego wynikaja
ewentualne rdznice?

12. Jakie wedtug Pana/i dziatania nalezy podjgé, by dostosowac oferte ksztatcenia szkét
zawodowych do potrzeb przedsiebiorstw branzy lotniczej i okotolotniczej? Czy sadzi Pan/i,
ze dziatania te mogtyby by¢ wspoéffinansowane ze srodkéw UE?

13. W jakim stopniu poszczegélne formy wsparcia wdrazane przez WUP w ramach programu PO
WER przyczyniajg sie wedtug Pana/i do rozwoju przemystu lotniczego i okotolotniczego:

e Szkolenia zgodne z poszukiwanymi przez branze lotniczg i okotolotniczg?

e Staze w przedsiebiorstwach zwigzanych z branzg lotniczg i okotolotniczg?
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e Zaktadanie wtasnych dziatalnosci gospodarczych, zwigzanych z branzg lotniczg i
okotolotniczg?

e Inne (jakie?)

14. Czy Pana/i przedsiebiorstwo uczestniczyto w projektach PO WER, w ktorych brali udziat
absolwenci szk6t zawodowych? Czy posiada Pan/i wiedze na temat innych przedsiebiorstw
branzy lotniczej i okotolotniczej, ktére angazowaty sie w tego typu projekty? Jakie sg
mozliwosci rozwoju tego przemystu z wykorzystaniem wdrazanych dziatan? Jakie nalezy
przyjaé rozwigzania, zeby wykorzystac¢ ten potencjat?

DZIEKUJEMY ZA UDZIAt W BADANIU!

Dzien dobry, nazywam sie ... i jestem pracownikiem firmy EU-Consult. Moim zadaniem jest
przeprowadzenie z Panem/Panig wywiadu. Nasza firma na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Rzeszowie realizuje badanie dotyczace oceny jakosci wsparcia $wiadczonego w ramach Dziatania 1.1
i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj w wojewddztwie podkarpackim na rzecz
absolwentéw szkét zawodowych, w szczegdlnosci pod katem zmian na regionalnym rynku pracy,
zwigzanych z rozwojem przemystu lotniczego i okotolotniczego.

Chciat(a)bym nagrac naszg rozmowe — dzieki temu bedziemy mogli sporzadzi¢ doktadng transkrypcje
Pana/i wypowiedzi, co znacznie usprawni realizacje badania oraz prace naszego Zespotu
Badawczego. Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie? (Jesli nie, bede prowadzit notatki, gdzie
zapisze przebieg naszej rozmowy). Badanie jest anonimowe, a Pana/i odpowiedzi, wraz z
wypowiedziami innych respondentdéw, zostang wykorzystane do opracowania raportu.

1. Prosze pokrotce opisac szkote, ktérg Pan/Pani reprezentuje. Jaki jest/sg profil/e ksztatcenia
szkoty/CKZ? Jakie stanowisko Pan/i petni, jaki jest zakres Pana/i obowigzkow?

2. Jaka jest Pana/i zdaniem sytuacja absolwentéw zasadniczych szkét zawodowych na rynku
pracy? Czy radzg sobie oni lepiej czy gorzej niz osoby z wyksztatceniem srednim
ogoblnoksztatcgcym, policealnym i wyzszym? Dlaczego tak jest i od czego to zalezy?

3. Jaka jest Pana/i zdaniem sytuacja absolwentow technikéw na rynku pracy? Czy radza sobie
oni lepiej czy gorzej niz osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcacym, policealnym i
wyzszym? Dlaczego tak jest i od czego to zalezy?

4. Jaka jest Pana/i zdaniem jakos$¢ ksztatcenia w szkotach zawodowych wojewddztwa
podkarpackiego? Jaki jest poziom przekazywanej wiedzy? Czy wczesniejsze etapy ksztatcenia
dobrze przygotowujg do nauki w szkotach zawodowych? Jakie jest potencjat intelektualny
uczniow, ktérzy przychodzg do Paristwa szkoty? Od czego zalezy ich decyzja o wyborze
profilu ksztatcenia? Czy te decyzje sg zawsze trafione? Jesli nie, to jak czesto zdarzajg sie te
chybione, z czym jest to zwigzane?

5. Jaka jest jakos¢ kwalifikacji uzyskanych w trakcie nauki w szkotach zawodowych oraz CKZ?
Jakie sg wyniki w nauce ucznidéw szkét zawodowych, szczegdlnie w kwestii przedmiotow
zawodowych? Czy nauczyciele sg przygotowani do wspdtczesnych wymagan nauki zawodu?
Czy majg doswiadczenie w pracy w danej branzy? Czy wspétpracujg z pracodawcami? Czy
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doszkalajg sie w umiejetnosciach zwigzanych z zawodem? Czy interesujg sie branzg i
sytuacja na rynku pracy?

6. Jak duze sg wydatki szkdét na pracownie i wyposazenie, ktdrymi szkota dysponuje? Co
generuje najwieksze koszty?

7. Czy predyspozycje, umiejetnosci i kwalifikacje posiadane przez absolwentéw szkét
zawodowych sg adekwatne do wymagan przedsiebiorstw?

8. Czy podkarpackie szkoty zawodowe wspoétpracujg z lokalnymi przedsiebiorcami? Czy Pana/i
szkota/CKZ takg wspdtprace prowadzi? Jesli tak, to jaka jest skala i forma tej wspotpracy?

9. Podkarpacie znane jest z rozwinietego przemystu lotniczego oraz osrodkéw szkolenia
pilotdw. Koncentruje sie tu duza liczba firm przemystu lotniczego, osrodkéw naukowo-
badawczych oraz placdwek edukacyjnych i szkoleniowych. Znaczenie tej branzy jest tak
duze, ze uznano j3 za jeden z najwazniejszych kierunkéw rozwoju wojewddztwa, co wigze
sie jednoczesnie z potrzebg dopasowania do niej szkolnictwa, w tym kierunkéw ksztatcenia
zawodowego, Co wie Pan/i na temat rozwoju tej branzy? Czy szkota/CKZ, ktorg Pan/i
reprezentuje, wspotpracowata kiedys z osrodkami zwigzanymi z branzg lotnicza
(przedsiebiorstwa, osrodki szkoleniowe, osrodki badawcze)?

10. Czy kwalifikacje zdobywane w szkotach zawodowych oraz CKZ na Podkarpaciu sg adekwatne
do potrzeb przemystu lotniczego i okotolotniczego? Jesli nie, jakich kwalifikacji brakuje?
Dlaczego?

11. Jakie wedtug Pana/i dziatania nalezy podja¢, by dostosowacé oferte ksztatcenia szkot
zawodowych/CKZ do potrzeb przedsiebiorstw branzy lotnicze] i okotolotniczej? ? Jakie
wsparcie powinno by¢ udzielane na etapie ksztatcenia zawodowego a jakie kierowane do
bezrobotnych absolwentow szkét zawodowych? Czy sadzi Pan/i, ze dziatania te mogtyby by¢
wspotfinansowane ze sSrodkéw UE?

12. Czy posiada Pan/i wiedze, czy absolwenci szkoty, ktdrg Pan/i reprezentuje, brali udziat w
projektach PO WER, realizowanych przy udziale firm reprezentujacych przemyst lotniczy i
okotolotniczy? Jakie wsparcie zostato im udzielone? Jakie sg mozliwosci rozwoju tego
przemystu z wykorzystaniem wdrazanych dziatan? Jakie nalezy przyja¢ rozwigzania, zeby
wykorzystaé ten potencjat?

DZIEKUJEMY ZA UDZIAt W BADANIU!

Dzien dobry, nazywam sie ... i jestem pracownikiem firmy EU-Consult. Moim zadaniem jest
przeprowadzenie z Panem/Panig wywiadu. Nasza firma na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Rzeszowie realizuje badanie dotyczace oceny jakosci wsparcia Swiadczonego w ramach Dziatania 1.1
i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj w wojewddztwie podkarpackim na rzecz
absolwentéw szkét zawodowych, w szczegdlnosci pod katem zmian na regionalnym rynku pracy,
zwigzanych z rozwojem przemystu lotniczego i okotolotniczego.

Chciat(a)bym nagrac naszg rozmowe — dzieki temu bedziemy mogli sporzadzi¢ doktadng transkrypcje
Pana/i wypowiedzi, co znacznie usprawni realizacje badania oraz prace naszego Zespotu
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Badawczego. Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie? (Jesli nie, bede prowadzit notatki, gdzie
zapisze przebieg naszej rozmowy).Badanie jest anonimowe, a Pana/i odpowiedzi, wraz z
wypowiedziami innych respondentdw, zostang wykorzystane do opracowania raportu.

1. Prosze wskazaé, jaka instytucje Pan/Pani reprezentuje. Jakie stanowisko Pan/i petni, jaki jest
zakres Pana/i obowigzkdw, takze tych zwigzanych z ksztatceniem zawodowym?

2. Czy czesto realizujg Panstwo projekty skierowane na wsparcie absolwentow szkoét
ponadpodstawowych? Czy realizacja projektow rdézni sie w zaleznosci od grupy, do ktérej
skierowane jest badanie (absolwenci szkét zawodowych, absolwenci szkét
ogolnoksztatcacych, policealnych, szkét wyzszych)? W jaki sposéb? Czy majg na to wptyw
cechy, nastawienie oséb mtodych?

3. Czy wie Pan/i kto tworzy grupe NEET i czym sie ona charakteryzuje? Czy wie Pan/i z jakimi
problemami boryka sie ta grupa?

4. Jaka jest Pana/i zdaniem sytuacja absolwentow zasadniczych szkét zawodowych na rynku
pracy? Czy radzg sobie oni lepiej czy gorzej niz osoby z wyksztatceniem srednim
ogoblnoksztatcgcym, policealnym i wyzszym?

5. Jaka jest Pana/i zdaniem sytuacja absolwentéw technikdw na rynku pracy? Czy radzg sobie
oni lepiej czy gorzej niz osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym, policealnym i
wyzszym?

6. Jaka jest Pana/i zdaniem jakos$¢ ksztatcenia w szkotach zawodowych wojewddztwa
podkarpackiego? Jaki jest poziom przekazywanej wiedzy? Czy wczesniejsze etapy ksztatcenia
dobrze przygotowujg do nauki w szkotach zawodowych? Jaki jest poziom kwalifikacji
zawodowych? Jakie sg wyniki w nauce uczniéw szkét zawodowych, szczegdlnie w kwestii
przedmiotow zawodowych? Czy nauczyciele sg przygotowani do wspoétczesnych wymagan
nauki zawodu? Co wedtug Pana/i $wiadczy o tym, ze jako$¢ ksztatcenia jest wysoka lub
niska?

7. Jak duze sg wydatki szkét na pracownie i wyposazenie, ktorymi szkota dysponuje? Co
generuje najwieksze koszty?

8. Jakie plusy i minusy ksztatcenia zawodowego Pan/Pani dostrzega? Czy absolwenci tych szkét
posiadajg odpowiednie kwalifikacje, by podejmowad prace? Jakie ewentualne braki w ich
kwalifikacjach Pan/Pani dostrzega?

9. Czy podkarpackie szkoty zawodowe wspdtpracujg z lokalnymi przedsiebiorcami? Jedli tak, to
jaka jest skala i forma tej wspotpracy?

10. Czy posiada Pan/i wiedze, jakie wsparcie zostato udzielone absolwentom szkét zawodowych
w ramach projektéw realizowanych w dziataniach wdrazanych przez WUP w ramach PO
WER w wojewddztwie podkarpackim? Jesli tak, to jaka jest Pana/i ogdlna ocena wsparcia w
ramach projektu? Czy projekt przyczynit sie do poprawy sytuacji zawodowej oséb NEET?

UWAGA DO MODERATORA: Jesli respondent nie wie, jakie wsparcie zostato udzielone

absolwentom szkét zawodowych, prosze przejs¢ do pytania 11

11. Ktére z proponowanych form wsparcia:
e Byty udzielane najczesciej? Z czego to wynika?
e Byly najchetniej wybierane przez mtode osoby biorgce udziat w projekcie? Z jakiego
powodu?

e Sprawiaty najwiecej probleméw? Jakie to byty problemy? Z czego wynikaty?
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® Przyniosty uczestnikom najwiecej korzysci (poprawa sytuacji zawodowej)?

12. Na terenie wojewddztwa Podkarpackiego koncentruje sie duza liczba firm przemystu
lotniczego, osrodkdw naukowo-badawczych oraz placéwek edukacyjnych i szkoleniowych.
Znaczenie branzy lotniczej i okotolotniczej jest tak duze, ze uznano jg za jeden z
najwazniejszych kierunkdw rozwoju wojewddztwa, co wigze sie jednoczesnie z potrzeba
dopasowania do niej szkolnictwa, w tym kierunkow ksztatcenia zawodowego, Co wie Pan/i
na temat rozwoju tej branzy? Czy podkarpackie szkoty zawodowe wspodtpracujg z
przedsiebiorstwami z branzy okotolotniczej? Jesli tak, to jaka jest skala i forma tej
wspotpracy?

13. Czy kwalifikacje nauczane w szkotach zawodowych na Podkarpaciu sg adekwatne do potrzeb
przemystu lotniczego i okotolotniczego? Jesli nie, jakich kwalifikacji brakuje? Dlaczego?

14. Jakie wedtug Pana/i dziatania nalezy podjgé, by dostosowac oferte ksztatcenia szkot
zawodowych do potrzeb przedsiebiorstw branzy lotniczej i okotolotniczej? Jakie wsparcie
powinno by¢ udzielane na etapie ksztatcenia zawodowego a jakie kierowane do
bezrobotnych absolwentow szkét zawodowych? Czy sadzi Pan/i, ze dziatania te mogtyby by¢
wspotfinansowane ze sSrodkéw UE?

15. W jakim stopniu poszczegdlne formy wsparcia wdrazane przez WUP w ramach programu PO
WER przyczyniajg sie wedtug Pana/i do rozwoju przemystu lotniczego i okotolotniczego:
e Szkolenia zgodne z poszukiwanymi przez branze lotniczg i okotolotniczg?
e Staze w przedsiebiorstwach zwigzanych z branzg lotniczg i okofolotniczg?
e Zakfadanie wtasnych dziatalnos$ci gospodarczych, zwigzanych z branzg lotniczg i
okotolotniczg?

® Inne (jakie?)

16. Czy absolwenci szkét zawodowych brali udziat w projektach PO WER, realizowanych przy
udziale firm reprezentujgcych przemyst lotniczy i okotolotniczy? Jakie wsparcie zostato im
udzielone? Czy Pana/i zdaniem wdrazane dziatania umozliwig rozwdj branzy lotniczej i
okotolotniczej? W jaki sposdb?

DZIEKUJEMY ZA UDZIAt W BADANIU!

Dzien dobry, nazywam sie ... i jestem pracownikiem firmy EU-Consult. Moim zadaniem jest
przeprowadzenie z Panem/Panig wywiadu. Nasza firma na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Rzeszowie realizuje badanie dotyczgce oceny jakosci wsparcia $wiadczonego w ramach Dziatania 1.1
i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj w wojewddztwie podkarpackim na rzecz
absolwentéw szkoét zawodowych, w szczegdlnosci pod katem zmian na regionalnym rynku pracy,
zwigzanych z rozwojem przemystu lotniczego i okotolotniczego.

Chciat(a)bym nagra¢ nasza rozmowe — dzieki temu bedziemy mogli sporzadzi¢ doktadng transkrypcje
Pana/i wypowiedzi, co znacznie usprawni realizacje badania oraz prace naszego Zespotu
Badawczego. Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie? (Jesli nie, bede prowadzit notatki, gdzie
zapisze przebieg naszej rozmowy). Badanie jest anonimowe, a Pana/i odpowiedzi, wraz z
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wypowiedziami innych respondentéw, zostang wykorzystane do opracowania raportu.

1.

Prosze wskaza¢, jaki podmiot/instytucje Pan/Pani reprezentuje. Jakie stanowisko Pan/i petni,
jaki jest zakres Pana/i obowigzkéw, takze tych zwigzanych z realizacjg projektéw w ramach
dziatania 1.1.2i1.2.2.?

Czy absolwenci szkét zawodowych stanowig duzy odsetek oséb, z ktérymi Pan/i
wspotpracuje? Czy rézni sie ono od wspdtpracy z osobami, ktdre ukonczyty szkoty
ogodlnoksztatcace, szkoty policealne lub uczelnie wyzsze? Na czym ta réznica polega i z czego
wynika?

Jakie jest Pana/i doswiadczenie zawodowe w zakresie wspotpracy z mtodziezg NEET (nie
pracujgcy, nie uczacy sie i nie uczestniczacy w szkoleniach)?

Jaka jest Pana/i zdaniem sytuacja absolwentéow zasadniczych szkét na rynku pracy? Czy
radzg sobie oni lepiej czy gorzej niz osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcagcym,
policealnym i wyzszym?

Jaka jest Pana/i zdaniem sytuacja absolwentdéw technikdw na rynku pracy? Czy radzg sobie
oni lepiej czy gorzej niz osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym, policealnym i
wyzszym?

Jaka jest Pana/i zdaniem jako$¢ ksztatcenia w szkotach zawodowych wojewddztwa
podkarpackiego? Jaki jest poziom przekazywanej wiedzy? Jaki jest poziom kwalifikacji
zawodowych? Czy nauczyciele sg przygotowani do wspdétczesnych wymagan nauki zawodu?
Co wedtug Pana/i $wiadczy o tym, ze jako$¢ ksztatcenia jest wysoka lub niska?

Jakie plusy i minusy ksztatcenia zawodowego Pan/Pani dostrzega? Czy absolwenci tych szkét
posiadajg odpowiednie kwalifikacje, by podejmowacé prace? Jakie ewentualne braki w ich
kwalifikacjach Pan/Pani dostrzega?

W jaki sposdb zdiagnozowano potrzeby uczestnikow projektu, ktdrego jest Pan/i
beneficjentem ? Czy posiada Pan/i wiedze, czy uczestnicy wsparcia byli zadowoleni z jej
przebiegu i rezultatow?

Na jakiej podstawie wybierana byta $ciezka wsparcia uczestnika projektu? Jaki wptyw na
wybdr miaty m.in. wyksztatcenie, kompetencje, kwalifikacje, doswiadczenie zawodowe,
sytuacja zyciowa? Czy podejscie do absolwentow szkdt zawodowych réznito sie w tym
przypadku czyms$ od podejscia do absolwentdw innych typdw szkél? Czy wyuczony przez
absolwenta szkoty zawodowe]j zawdd byt podstawg do wyboru wsparcia?

10.

Na co i w jakim stopniu uczestnicy mieli wptyw na wybdr wsparcia? Czy kwestie wyboru
Sciezki wsparcia rodzity jakies problemy? Jesli tak, to jakie i z czego wynikaty? W jaki sposdb
mozna im zapobiegac?

11.

Jakie wsparcie zostato udzielone absolwentom szkét zawodowych w ramach projektu, za
ktéry byt/a Pan/i odpowiedzialny/a? Jak duzg cze$é osdb biorgcych udziat w dziataniach
stanowili absolwenci szkét zawodowych?

12.

Czy wsparcie w ramach projektu udzielone absolwentom szkét zawodowych réznito sie od
wsparcia udzielonego absolwentom szkét ogdlnoksztatcgceych, policealnych i wyzszych? Jesli
tak, to z czego wynikata rdznica?

13.

Czy podejscie uczestnikéw do udzielanego wsparcia (che¢ uczestnictwa w zajeciach,
absencja, zaangazowanie) réznito sie w zaleznosci od ukoriczonej szkoty? Jesli tak, to z czego
to wynikato?

14.

Ktére z proponowanych form wsparcia:
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e Byty udzielane najczesciej? Z czego to wynikato?

e Byly najchetniej wybierane przez mtode osoby biorgce udziat w projekcie? Z jakiego
powodu?

e Sprawiaty najwiecej problemdéw? Jakie to byty problemy? Z czego wynikaty?
Przyniosty uczestnikom najwiecej korzysci (poprawa sytuacji zawodowej)?

15.

Czy osoby uczestniczace w dziataniach wdrazanych przez WUP wojewddztwa
podkarpackiego sg gotowe do zaproponowanej im formy aktywizac;ji?

16.

Czy osoby uczestniczace w projekcie byty z niego zadowolone? Czy byto to uzaleznione od
rodzaju ukoniczonej szkoty? Jesli tak, z czego to wynika?

17.

Jakie efekty przyniosto wsparcie dla uczestnikdw projektéw realizowanych w PO WER w
kontekscie zmiany ich sytuacji na rynku pracy? Czy osoby te podjety zatrudnienie? Czy efekty
sg uzaleznione od wyksztatcenia aktywizowanych oséb, posiadanych przez nie kwalifikacji
zawodowych? Jaki wptyw na efekty majg inne czynniki, jak pteé, sytuacja rodzinna,
posiadanie dzieci?

18.

Jaka byta skutecznosé poszczegdlnych rozwigzan dotyczacych wsparcia projektowego, w
szczegblnosci w odniesieniu do absolwentéw szkét zawodowych? Jakie rozwigzania nalezy
wprowadzi¢, zeby zwiekszy¢ te skutecznosé?

19.

Na terenie wojewddztwa Podkarpackiego koncentruje sie duza liczba firm przemystu
lotniczego, osrodkdw naukowo-badawczych oraz placdwek edukacyjnych i szkoleniowych.
Znaczenie branzy lotniczej i okotolotniczej jest tak duze, ze uznano jg za jeden z
najwazniejszych kierunkdw rozwoju wojewddztwa, co wigze sie jednoczesnie z potrzebg
dopasowania do niej szkolnictwa, w tym kierunkow ksztatcenia zawodowego. Z branzg
lotniczg iokotolotniczg powigzane byty takze projekty w ramach dziatan 1.1.2i 1.2.2. PO
WER. Czy i w jaki sposdb prowadzony przez Pana/ig projekt przyczyniat sie do rozwoju
przemystu lotniczego i okotolotniczego (szkolenia zgodnie z poszukiwanymi przez przemyst
kwalifikacjami, staze w przedsiebiorstwa, profile zaktadanych dziatalnosci gospodarczych,
inne)?

20.

Jakie sg wedtug Pana/i mozliwos$ci rozwoju przemystu lotniczego i okotolotniczego z
wykorzystaniem wdrazanych dziatan projektowych PO WER? Jakie nalezy przyjac
rozwigzania, zeby wykorzystaé ten potencjat?

DZIEKUJEMY ZA UDZIAt W BADANIU!
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Uwagi dla moderatora!

e Prosze pamietaé, ze gtédwnym celem rozmowy jest omdwienie przeprowadzonych
badan i uzyskanie wiedzy na temat oceny jakosci wsparcia swiadczonego w ramach
dziatania 1.1. i 1.2. PO WER na rzecz absolwentéw szkét zawodowych.

e Prosze dac¢ respondentom mozliwos¢ rozwiniecia swojej odpowiedzi. Prosze nie
przerywac badanemu, ale stale stuchac i weryfikowac¢ czy pojawity sie odpowiedzi na
pytania.

e Jesli jaki$ (nieuwzgledniony w scenariuszu) poruszony przez badanego watek okaze sie
interesujgcy, wazny dla respondenta i $cisle powigzany z gtdwnym celem rozmowy —
prosze go rozwingt.

Dzien dobry, nazywam sie ... i jestem pracownikiem firmy EU-Consult. Moim zadaniem jest
przeprowadzenie z Panstwem wywiadu grupowego. Nasza firma na zlecenie
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie realizuje badanie dotyczgce oceny jakosci
wsparcia $wiadczonego w ramach Dziatania 1.1 i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj w wojewddztwie podkarpackim na rzecz absolwentow szkét zawodowych,
w szczegoblnosci pod katem zmian na regionalnym rynku pracy, zwigzanych z rozwojem
przemystu lotniczego i okotolotniczego.

Chciat(a)bym nagra¢ naszg rozmowe — dzieki temu bedziemy mogli sporzadzi¢ doktadng
transkrypcje Panstwa wypowiedzi, co znacznie usprawni realizacje badania oraz prace
naszego Zespotu Badawczego. Badanie jest anonimowe, a Panstwa odpowiedzi, wraz z
wypowiedziami innych respondentdw, zostang wykorzystane do opracowania raportu.

1. Prosze opowiedzie¢ kilka zdan o sobie. Czym Panstwo sie zajmujg, czym sie
interesujg?

2. Jaka Panstwa zdaniem jest sytuacja absolwentow szkét zawodowych na rynku
pracy w kontekscie posiadanych kwalifikacji? Czy rdzni sie ona w przypadku osob,
ktore ukonczyty szkoty zasadnicze i technika? Jesli tak, od czego zalezg te rdznice?
Czy réznice tego typu mozna wskazac réwniez w przypadku kierunkéw ksztatcenia?
Jesli tak, od czego zalezg te réznice? Czy Panstwa zdaniem mozna stwierdzié, ze
absolwenci szkét zawodowych i technikdw majg tatwiej badz gorzej niz osoby z
wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym, policealnym i wyzszym? W czym
przejawia sie ta sytuacja? Od czego zalezy?

3. Jaka jest jakos¢ ksztatcenia w szkotach zawodowych wojewoddztwa
podkarpackiego i jakos¢ uzyskiwanych kwalifikacji? Od jakich czynnikow zalezy
jakos¢ ksztatcenia i uzyskiwanych kwalifikacji? Jak Panstwo oceniajg aktualnosé
pozyskiwanej w szkole wiedzy? Jak Panstwa zdaniem szkoty zawodowe i technika
oferujg uczniom nauke z wykorzystanie odpowiednio nowoczesnych maszyn i
urzadzen? Czy poznane w szkole informacje teoretyczne znalazty swoje
odzwierciedlenie w zajeciach praktycznych? Czy uwazajg Panistwo, ze stosunek
teorii do zajeé praktycznych w szkotach zawodowych i technikach jest odpowiedni?
Czy Panstwa zdaniem uzyskana wiedza (zaréwno teoretyczna, jak i praktyczna)
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odpowiada na potrzeby lokalnych przedsiebiorstw? Jak jakos¢ nauczania i
uzyskanych kwalifikacji wptywa na sytuacje absolwentéw na rynku pracy?

Czy Panstwa szkoty wspétpracowaty z pracodawcami z podkarpackiego rynku
pracy? Na czym ta wspotpraca polegata? Jaka byta jej skala? Czy Panstwa zdaniem,
wspotpraca z pracodawcami ma wptyw na pdzniejszg sytuacje absolwentéw na
rynku pracy? Jesli tak, to na co wptywa w gtdwnej mierze? Czy Paristwa zdaniem
wspotpraca ta powinna zostaé rozszerzona? Jesli tak, w jaki sposéb i o jakie
elementy?

Czy Panstwa zdaniem uczniowie szkét zawodowych i technikéw s3 zainteresowani
zdobywaniem doswiadczenia poprzez m.in. praktyki u lokalnych pracodawcoéw,
czy tez mozna zaobserwowac zjawisko unikania tego typu aktywnosci (np.
poprzez proby zdobycia zaswiadczenia o odbyciu praktyk, bez rzeczywistego
udziatu w nich)? Jaka jest skala zjawiska unikania praktyk zawodowych? Z czego
wynika to zjawisko? Jak mozna mu przeciwdziata¢?

Jakie wsparcie zostato Panstwu udzielone w ramach projektow realizowanych w
dziataniach wdrazanych przez WUP w wojewoddztwie podkarpackim? Jakie byty
formy tego wsparcia, jak dtugo ono trwato?

. Jakie inne czynniki, précz kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia, stanowia o

atrakcyjnosci absolwentow szkét zawodowych i technikéow na rynku pracy? Jakie
znaczenie w tym zakresie Panstwa zdaniem ma poziom znajomosci jezyka/jezykow
obcych? Jak oceniajg Paristwo swoje przygotowanie w zakresie znajomosci jezykdéw
obcych? Czy Panstwa zdaniem szkoty zawodowe i technika ktadg odpowiedni nacisk
na nauke pracy w grupie? Czy w ramach nauki jezykéw obcych szkoty te ktada
wystarczajacy nacisk na nauke stownictwa technicznego?

Jak zdiagnozowane zostatly Panstwa potrzeby w ramach dziatan WUP? Czy
diagnoza ta byta Paristwa zdaniem potrzebna? Czy diagnoza pozwolita Paristwa
zdaniem na okreslenie wtasciwej $ciezki wsparcia (dopasowanej do Paristwa
potrzeb)? Czy byli Panstwo zadowoleni zaréwno z przebiegu diagnozy, jaki jej
rezultatow? Od czego zalezy stopien zadowolenia/ niezadowolenia z diagnozy?

Na jakiej podstawie wybierana byta Sciezka Panstwa wsparcia w projekcie? Jaki
wptyw na wybdr miaty m.in. wyksztatcenie, kompetencje, kwalifikacje,
doswiadczenie zawodowe, sytuacja zyciowa? Czy wyuczony przez Panstwa zawéd
byt podstawg do wyboru wsparcia? Czy sugerowaliby Paristwo wprowadzenie
jakich$ zmian w tym zakresie?

10.

W jakim stopniu mieli Paristwo wptyw na wybor wsparcia? Czy kwestie wyboru
Sciezki wsparcia rodzity jakies problemy? Jakie? Czy byty one zwigzane z
oferowanymi formami pomocy? W jaki sposéb mozna takim problemom
zapobiegac?

11.

Czy otrzymane wsparcie byto zgodne z Pana/i wyuczonym zawodem? Jesli tak, to
w jakim stopniu? Jesli nie, czy sadzg Panstwo, ze wsparcie powinno pokrywac sie z
wyuczonym zawodem?

12

. Jak oceniajg Panstwo wsparcie w ramach projektu?

13.

Jakie efekty przyniosto wsparcie? Czy zmienita sie Panstwa sytuacja na rynku
pracy? Czy podniesli Panstwo swoje kwalifikacje? Czy efekty zwigzane s3 jedynie z
uzyskanym wsparciem czy takze z Paristwa wyksztatceniem?

14.

Jaka byta skutecznos$¢ poszczegdlnych rozwigzan dotyczacych wsparcia? Jakie
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rozwigzania nalezy Panstwa zdaniem zastosowaé, zeby tg skutecznos¢ zwiekszy¢?

DZIEKUJEMY ZA UDZIAt W BADANIU!
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Uwagi dla moderatora!

e Prosze pamietaé, ze gtédwnym celem rozmowy jest omdwienie przeprowadzonych
badan i uzyskanie wiedzy na temat oceny jakosci wsparcia swiadczonego w ramach
dziatania 1.1. i 1.2. PO WER na rzecz absolwentéw szkét zawodowych.

e Prosze dac¢ respondentom mozliwos¢ rozwiniecia swojej odpowiedzi. Prosze nie
przerywac badanemu, ale stale stuchac i weryfikowac¢ czy pojawity sie odpowiedzi na
pytania.

e Jesli jaki$ (nieuwzgledniony w scenariuszu) poruszony przez badanego watek okaze sie
interesujgcy, wazny dla respondenta i $cisle powigzany z gtdwnym celem rozmowy —
prosze go rozwingt.

Dzien dobry, nazywam sie ... i jestem pracownikiem firmy EU-Consult. Moim zadaniem jest
przeprowadzenie z PanAstwem wywiadu grupowego. Nasza firma na zlecenie
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie realizuje badanie dotyczgce oceny jakosci
wsparcia $wiadczonego w ramach Dziatania 1.1 i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj w wojewddztwie podkarpackim na rzecz absolwentéw szkét zawodowych,
w szczegoblnosci pod katem zmian na regionalnym rynku pracy, zwigzanych z rozwojem
przemystu lotniczego i okotolotniczego.

Chciat(a)bym nagra¢ naszg rozmowe — dzieki temu bedziemy mogli sporzadzi¢ doktadng
transkrypcje Panstwa wypowiedzi, co znacznie usprawni realizacje badania oraz prace
naszego Zespotu Badawczego. Badanie jest anonimowe, a Panstwa odpowiedzi, wraz z
wypowiedziami innych respondentdw, zostang wykorzystane do opracowania raportu.

1. Prosze opowiedzie¢ kilka zdan o sobie. Czym Panstwo sie zajmujg, czym sie
interesujg?

2. Jaka jest sytuacja absolwentéw ogodlnoksztatcacych szkoét srednich, szkét
policealnych oraz szkét wyzszych na rynku pracy w kontekscie posiadanych
kwalifikacji? Czym rdzni sie ona w przypadku wymienionych szkét? Jesli tak, od
czego zalezg te réznice? Czy rdznice tego typu mozna wskazac réwniez w przypadku
kierunkéw ksztatcenia (specjalnosci)? Jesli tak, od czego zalezg te rdoznice? Czy
Panstwa zdaniem sytuacja absolwentéw ogdlnoksztatcgcych szkét sSrednich, szkot
policealnych oraz szkét wyzszych jest lepsza niz sytuacja oséb, ktére ukoniczyty
szkoty zawodowe (szkoty zasadnicze i technika)? W czym przejawia sie ta sytuacja?
Od czego zalezy?

3. Jaka jest jakos¢ ksztatcenia w szkotach, w ktorych sie Panstwo uczyli i jakos$¢
uzyskiwanych kwalifikacji? Od jakich czynnikdéw zalezy jakos¢ ksztatcenia i
uzyskiwanych kwalifikacji? Jak Panstwo oceniajg aktualnos¢ pozyskiwanej w szkole
wiedzy? Jak jako$é nauczania i uzyskanych kwalifikacji wptywajg na sytuacje
absolwentdw na rynku pracy? Czy uzyskane kwalifikacje réznig sie od kwalifikacji,
ktdre posiadajg absolwenci szkdt zawodowych i technikdw? W jaki sposéb?

4. Czy Panstwa szkoty wspoétpracowaty z pracodawcami z podkarpackiego rynku
pracy?? Na czym ta wspotpraca polegata? Jaka byta jej skala? Czy Panstwa zdaniem,
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wspotpraca z pracodawcami ma wptyw na pozniejszg sytuacje absolwentéw na
rynku pracy? Jesli tak, to na co wptywa w gtéwnej mierze? Czy Paniistwa zdaniem
wspotpraca ta powinna zostaé rozszerzona? Jesli tak, w jaki sposéb i o jakie
elementy?

5. Jakie inne czynniki stanowig o atrakcyjnosci absolwentow szkét srednich, szkot
policealnych oraz szkét wyzszych na rynku pracy? Jakie znaczenie w tym zakresie
Panstwa zdaniem ma poziom znajomosci jezyka/jezykdw obcych? Jak oceniajg
Panstwo swoje przygotowanie w zakresie znajomosci jezykdw obcych?

6. Jakie wsparcie zostato Panstwu udzielone w ramach projektéw realizowanych w
dziataniach wdrazanych przez WUP w wojewoddztwie podkarpackim? Jakie byty
formy tego wsparcia, jak dtugo ono trwato?

7. Jak zdiagnozowane zostaty Paristwa potrzeby w ramach dziatan WUP? Czy
diagnoza ta byta Pastwa zdaniem potrzebna? Czy diagnoza pozwolita Parstwa
zdaniem na okreslenie witasciwej $ciezki wsparcia (dopasowanej do Panstwa
potrzeb)? Czy byli Panstwo zadowoleni zaréwno z przebiegu diagnozy, jak i jej
rezultatow? Od czego zalezy stopien zadowolenia/ niezadowolenia z diagnozy?

8. Na jakiej podstawie wybierana byta sciezka Paristwa wsparcia w projekcie? Jaki
wptyw na wybdr miaty m.in. wyksztatcenie, kompetencje, kwalifikacje,
doswiadczenie zawodowe, sytuacja zyciowa? Czy sugerowaliby Pafstwo
wprowadzenie jakich$ zmian w tym zakresie?

9. W jakim stopniu mieli Parnstwo wptyw na wybor wsparcia? Czy kwestie wyboru
Sciezki wsparcia rodzity jakie$ problemy? Jakie? Czy byty one zwigzane z
oferowanymi formami pomocy? W jaki sposéb mozna takim problemom
zapobiegac?

10. Jak oceniajg Paistwo wsparcie w ramach projektu?

11. Jakie efekty przyniosto wsparcie? Czy zmienita sie Paiistwa sytuacja na rynku
pracy? Czy podniesli Panstwo swoje kwalifikacje? Czy efekty zwigzane sg jedynie z
uzyskanym wsparciem czy takze z Paiistwa wyksztatceniem?

12. Jaka byta skutecznos¢ poszczegolnych rozwigzan dotyczacych wsparcia? Jakie
rozwigzania nalezy Panstwa zdaniem zastosowac, zeby tg skutecznosc zwiekszy¢?

DZIEKUJEMY ZA UDZIAt W BADANIU!
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Fundusze , . ; v .
Europejskie Rzeczpospolita ~ 8" Wojewddzki Urzad Pracy Unia Europejska
iedza - B - Polska P w Rzeszowie Europejuki Fundu Spobecony
wiedies Edulascs Rorwd]

Dzien dobry, nazywam sie ... i jestem pracownikiem firmy EU-Consult. Moim zadaniem jest
przeprowadzenie z Panem/Panig wywiadu. Nasza firma na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Rzeszowie realizuje badanie dotyczace oceny jakosci wsparcia swiadczonego w ramach Dziatania 1.1
i 1.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj w wojewddztwie podkarpackim na rzecz
absolwentéw szkét zawodowych, w szczegdlnosci pod katem zmian na regionalnym rynku pracy,
zwigzanych z rozwojem przemystu lotniczego i okotolotniczego.

Chciat(a)bym nagrac naszg rozmowe — dzieki temu bedziemy mogli sporzadzi¢ doktadng transkrypcje
Pana/i wypowiedzi, co znacznie usprawni realizacje badania oraz prace naszego Zespotu
Badawczego. Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie? Badanie jest anonimowe, a Pana/i odpowiedzi,
wraz z wypowiedziami innych respondentéw, zostang wykorzystane do opracowania raportu.

1. Podkarpacie znane jest z rozwinietego przemystu lotniczego oraz osrodkéw szkolenia
pilotdw. Znaczenie tej branzy jest tak duze, ze uznano j3 za jeden z najwazniejszych
kierunkdw rozwoju wojewddztwa, co wigze sie jednoczesnie z potrzebg dopasowania do niej
szkolnictwa, w tym kierunkow ksztatcenia zawodowego. Panistwa szkota nalezy do
porozumienia CEKSO. Z jakim przedsiebiorstwem Panstwo wspoétpracujq?

Czy jest to wspotpraca sformalizowana?

3. Czy Panstwa placéwka oferuje kierunki ksztatcenia w ramach branzy lotniczej i
okotolotniczej? Czy kwalifikacje zdobywane w Paristwa placowce sg adekwatne do potrzeb
przemystu lotniczego i okotolotniczego? Jesli nie, jakich kwalifikacji brakuje? Dlaczego?

4, Jaki jest zakres wspotpracy miedzy reprezentowang przez Pana/Panig placéwka, a
przedsiebiorstwem z branzy lotniczej (staze, praktyki, wyktady w ramach lekcji,
dostarczanie sprzetu)? Czy planujg Panstwo zmieni¢ zakres wspoétpracy?

5. 0d kiedy trwa wspétpraca i czy od poczatku przyjmowata wymienione przez Pana/Panig
formy?

6. Czy w trakcie wspoétpracy z przedsiebiorstwem z branzy lotniczej wyniknety jakies$
problemy? Jakie? Z czego wynikaty? Jak mozna im zapobiegaé w przysztosci?

7. Jakie wedtug Pana/Pani sg dobre praktyki w zakresie wspoétpracy szkoty z
przedsiebiorstwem, w tym szczegdlnie przedsiebiorstwem z branzy lotniczej i
okotolotniczej? Czym warto sie kierowaé? Jakie formy wspodtpracy podejmowac?
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